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RESUMEN

En un mundo globalizado y competitivo es importante que la educacion esté a la par
de los incesantes cambios que se originan en nuestra sociedad y més ain la

Contabilidad que es un pilar fundamental para el desarrollo comercial de este pais.

Con la importancia de la tecnologia dentro del proceso educativo nacen nuevas
tecnologias informaticas en la forma de aplicar la contabilidad, desarrollandose
sistemas informaticos para € procesamiento electronico de la informacion, esto

implica grandes transformaciones cualitativas en la contabilidad.

La tecnologia se ha hecho presente en algunas de las instituciones educativas, de
forma no tan notoria ya que las materias técnicas como la contabilidad no emplean
algun tipo de tecnologia por 1o que no se nota la existencia de programas informati cos
para ser utilizados como una herramienta pedagogica la cual es una ayuda para
fortalecer la interaccion del aprendizaje y demostrar € uso y la aplicacion que se le

puede dar en la educacion.

En la educacion la tecnologia, comprende cambios y avances frecuentes aplicables a
ambito educativo y por ello se deben efectuar continuamente revisiones y gustes

encaminados ala utilizacion de dicho programa.

El uso de un programa contable en la educacion fomenta el interés por conocer otra
forma de trabgar por parte los estudiantes tomando en cuenta que la ensefianza de la
contabilidad por su complgidad de aprendizaje merece mucha atencion, en € tipo de
metodol ogia que aplique el docente para impartirla es alin méas importante saber como

debera aplicarlapara e desarrollo satisfactorio de su ensefianza.



SUMARY

In an encompassed and competitive world it is important that the education is along
with the incessant changes that originate in our society and even more the Accounting

that is afundamental prop for the commercial development of this country.

With the importance of the technological one inside the educational process new
computer technologies are born in the way of applying the accounting, developing
computer systems for the electronic prosecution of the information, this involves big

gualitative transformations in the accounting.

The technology has become present in some of the educational institutions, of not so
well-known form since the technical matters as the accounting do not use any type of
technology therefore the existence of computer programs is not evident which one is
used like a pedagogic tool it is a help to strengthen the interaction of learning and to

demonstrate the use and the application that can be given him in the education.

In the education, the technology, it comprises changes and frequent advances
applicable to the educational ambience and by it there must be carried out
continuously reviews and adjustments directed to the use of the above mentioned

program.

The use of a countable program in the education encourages the interest to know
another way of working on the part of and the students taking into consideration that
for its learning complexity alot of attention deserves the education of the accounting,
in the type of methodology that it applies the teacher to give it is an even more
important knowledge how it will have to apply it for the satisfactory development of

its education.



TEMA:
El programa Ménica y su aplicacion como herramienta pedagdgica en €
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes del érea de contabilidad

de la unidad educativa fiscal “Uruguay” en el afio 2016-2017.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La unidad educativa fiscal “Uruguay” se encuentra ubicado en la cale 26 de
Septiembre; y Pedro Moncayo de la ciudad de Portoviegjo. Con una gran trayectoria fue
creado €l 25 de agosto de 1945 empezando a funcionar con las especialidades de corte
y confeccion; posteriormente, y a medida que e pais y las necesidades laborales
evolucionaban, se crearon las especididades de Comercio, Administracion,
Secretariado Bilingle, Secretariado Espafiol e Informatica, con las cuales ha cubierto
una gran demanda en prestigiosas instituciones nacionales e internacionales debido a

la excelente preparacion de sus bachilleres.

La institucion educativa cuenta con horarios matutinos y vespertinos de los cuales se

detallalo siguiente:

El porcentaje de estudiantes es alto, pero existe un nimero elevado de estudiantes del
sexo femenino de 2114 que equivale a un 67% lo que da a entender que las mujeres
ocupan un lugar fundamental en la educacién cumpliéndose asi con € proceso de

ensefianzay estableciéndose laigualdad de género en el Ecuador.

También se logra evidenciar que €l nimero de docentes del sexo femenino es de 123
lo que representa un 74% y 43 del sexo masculino que equivale aun 26 %, lo que nos
muestra que en el sistema educativo y esta institucion existen més docentes del sexo
femenino lo que ayuda mucho a que la mujer tenga su espacio y pueda competir en €l

ambito laboral.

El nimero de docentes para el area de contabilidad es un total de 7 docentes, del cua 6
de ellos son de sexo femenino lo que representa un porcentge del 86% y 1 docente

gue representa el 14% es de sexo masculino, lo que se da a entender que la prioridad



es mantener |la equidad de género, también se interpretaria que esta materia es de més

agrado paralas mujeres.

En cuanto a la edad de los docentes se observa que 3 de ellos tienen una edad
promedio de 37-39 o que representa un 43%, o que se interpreta que hay juventud y
al mismo tiempo experiencia para desenvolverse en sus distintas areas y de esta

cumplir con un excelente proceso de ensefianza aprendizaje.

Por otra parte, se puede observar que 4 docentes que representan el porcentaje mas
alto del estado civil son solteros con un 57 % lo que se entiende que existe juventud y
€s0 es excelente por que ocupan gran parte de su tiempo aimpartir su catedra sin otro
tipo de preocupaciones , y e porcentaje de los docentes casados si imparte su catedra
con profesionalismo y excelencia pero su tiempo es limitado y compartido con su
familia lo que se puede tornar estresante para estos docentes lo cua influye en €

proceso de ensefianza aprendizaje.

El porcentaje de n° de hijos elevado es de 3 que equivale a 43% lo que se entiende es
gue los docentes en su mayoria si tienen hijos lo que a parecer no afecta en su trabajo

ya que comparten su tiempo en e trabgo y lafamilia.

En cuanto a los docentes graduados en e area en contabilidad, 7 docentes que
representan e 100% demuestran la calidad y e conocimiento de los docentes

garantizando una ensefianza optima.

Los datos reflggados nos muestran que 4 docentes que representan un porcentaje del
57% cuentan con experiencia contable, 1o cual es fundamental a la hora de ensefar
contabilidad y ese demuestra que existe profesionalismo por parte de los docentes y

eso es esencia para los estudiantes a momento de despeglar dudas sobre la materia de



contabilidad, por otra parte 3 docentes que representan e 43% podria significar que
tendria problemas para € proceso de ensefianza, pero generaria dudas a los estudiantes

lacual no serian resueltas.

En su totalidad los 7 docentes que representan un porcentaje del 100% cuentan con un
titulo de tercer o cuarto nivel demostrando asi € profesionalismo y su formacion
académica cumpliendo con los parametros exigidos para la ensefianza de los

estudiantes.

También se puede evidenciar que los 7 docentes del &rea de contabilidad que
representan el 100% cuentan con experiencias en otras materias lo que demuestra su
preparacion y su capacidad para asumir con responsabilidad otras materias en el
proceso de ensefianza, aunque podria generar problemas de conocimiento a momento

de impartir lamateria.

En cuanto a tiempo que gercen como docentes, 4 de ellos se hallan en un rango de
11-15 afos que equivale a 57%, lo que demuestra e profesionalismo a la hora de
enseflar y genera confianza en e aprendizaje de los estudiantes y en otra instancia
generaria un poco de inconformidad si los docentes no se encuentran en constante

actualizacion no se aplicaria un buen proceso de ensefianza aprendizaje.

Del total de los docentes 4 de ellos que representan el 57 % s conocen e software
contable Mdnica, lo que demuestra que, si hay nuevos conocimientos en este nivel de
ensefianza dando a entender que, si se puede promover e uso de la tecnologia como
herramienta para mejorar la calidad de ensefianza, por otra parte 3 de los docentes que
representan el 43% debera obtener informacion sobre este software para de esta forma

estar alapar con la nueva ensefianza.



Cabe mencionar que 6 de los docentes seleccionados para la investigacion que
representan un 86% no han impartido clases con un software contable lo que nos
indicay demuestra que no se esta usando un software contable para reforzar la calidad
de ensefianza y se deberia promover € uso de estos para que |os estudiantes conozcan
nuevos recursos tecnoldgicos en la educacion y de esta forma fomentar |a educacion

activa.

En la actualidad existen algunas ingtituciones educativas que imparten educacion en
las diferentes asignaturas técnicas, pero no han predispuesto la innovacion tecnol 6gica
en su sistema educativo con € afan de formar estudiantes capaces de ser competitivos

en el campo laboral en el que se vayan a desempefiar.

No contar con |la tecnologia adecuada para aplicarla y ensefiar a sus estudiantes, es €
problema de algunas instituciones en otros aspectos falta de dinero o de gestiéon por
parte de la administracién forma parte de las debilidades que hacen imposible €
acceso alatecnologiay por lo consiguiente e poder ensefiar alos estudiantes €l uso de

un programa contable.

Dandose esto es ineludible, no tener en cuenta la importancia que tiene la aplicacion
del programa contable “Monica” en la asignatura de contabilidad, puesto que es una
asignatura técnica que requiere un méodo que permita llevar de forma ordenada y

detallada | as diferentes actividades mercantiles que los estudiantes realicen.

Este trabgjo de investigacion se lo realizara en la ciudad de Portoviejo, tomando como
referentes empiricos a los estudiantes del area de contabilidad de la unidad educativa
fiscal “Uruguay”, para la ejecucion de esta investigacion se hara una evauacion
mediante una encuesta para determinar si se usa 0 no € programa Monica, su formade

aplicarlo por parte de los docentes.



FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cudles son los aportes del programa Ménica como herramienta pedagdgica
para enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad de los
estudiantes del érea de contabilidad de la unidad educativa fiscal “Uruguay” en

el aio 2016-20177?

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

ESPACIAL

La investigacion se la realizara en la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay "de la
ciudad de Portovigjo, especificamente se considerara como objetivo de estudio

alos estudiantes del érea de contabilidad.

TEMPORAL

La informacion para € estudio de la presente investigacion comprendera los

meses Agosto hasta finalizar Diciembre del 2016.



CAPITULO |- REVISION DE LA LITERATURA Y
DESARROLLO DEL MARCO TEORICO

1.1 Historia de la contabilidad y aparicion del programa o software
contable M énica.

La contabilidad surge desde muchos afios atras, cuando la memoria de un ser
humano no bastaba para almacenar gran cantidad de informacion de las propiedades

gue adquiria, posteriormente registrarlay controlarla.

Debido a creciente automatismo de los procesos contables y distintas operaciones
de una fébrica con la elaboracion masiva de bienes y servicios la revolucién industrial
incito la necesidad de acoger técnicas contables. En e siglo XIX la contabilidad
adquirio mayor importancia debido a que de a poco se la fue integrando a las

compafiias industriales y alos patrimonios de |os accionistas andnimos.

Debido al gran salto de la contabilidad a las compafiias industriales y patrimonios
de los accionistas en € siglo XIX, € rol que toma la contabilidad se vuelve
fundamental convirtiéndose en e resultado de una gran cantidad de précticas
mercantiles que se han venido demandando con € pasar de los afios con € valioso

objetivo de mejorar y obtener informacion de calidad de las empresas.

“La contabilidad es € sistema que mide las actividades del negocio, procesa
esa informacion convirtiéndola en informes y comunica estos hallazgos a los
encargados de tomar las decisiones”. (Horngren & Harrison, 1991, pag. 641).
Actuamente la contabilidad ha tomado un rol muy importante para las empresas y los
negocios ya que se adopta la habilidad que, de hallar, analizar y determinar un juicio
de las operaciones contables, que facilitan la interpretacion de los resultados, para que
mediante ellos se pueda percibir |a situacion contable de las empresas para la toma de

decisiones.



Cuando se habla de contabilidad se esta refiriendo a proceso de organizar,
registrar, clasificar y generar informacion detalada con exactitud por que todo se
registra con fecha y dia exacto a momento que se efectla una transaccion generando
asi una informacién veridica y confiable que permita hacer uso de ella en e momento

oportuno.
3 variables que influyen en la contabilidad son:

» Tecnologia: Y a que éstaen la sociedad ha tenido un gran impacto por su velocidad a

la hora de generar transacciones financieras através de la INTERNET.

» Complgidad y globalizacion de los negocios: Debido a que la contabilidad debe
establecer métodos y técnicas para € proceso de la presentacion de los informes

financieros.

* Formacion y educacion: Puesto que es de gran importancia que |os administradores

de sus empresas puedan expresarse y dominar €l lenguaje contable de sus negocios.
1.2 Lainclusion delatecnologia en la contabilidad.

Sin duda e motor de cambio que ha venido operando para responder alas diversas
necesidades de la informacion han sido las tecnologias de la informacion. Cabe
mencionar que a incorporar estas tecnologias de la informacién al éarea de

contabilidad se originan consecuencias tales como:

Mejoras en lavelocidad, es decir hacer o mismo, pero mas rapido.

Producen cambios en € modelo de los sistemas de informacion.

La contabilidad es una ciencia que ha visto beneficiada directamente por € avance
tecnologico, hoy en dia redlizar y llevar los registros contables manualmente esti

pasando a la historia, € empleo de un software contable cada dia es mayor y



consecuentemente la exigencia para las instituciones que ensefian contabilidad en los
distintos niveles educativos es mayor, pues deben aparegjarla con € empleo de software

contable.

1.3 El impacto de la tecnologia en la contabilidad.

El campo de la contabilidad ha formado parte de la modernizacion y
actualmente ha dado un giro importante en el empleo de estas tecnologias de la
informacion, ya que anteriormente el contador realizaba su trabajo a 1&piz y con
numerosos papeles de trabagjo que llevaba mucho tiempo elaborar los estados
financieros. Actuamente utiliza diversos softwares o paguetes contables como
herramientas de trabajo desarrolladas especificamente para esa area, con €l objetivo de
tener mayor eficiencia en su trabgjo, optimizar € tiempo y disminuir la suma de
errores, esto ha conllevado a contador a tomar un rol méas importante en la sociedad
ya que puede tomar decisiones financieras basandose en la base a los datos e

informacidn obtenida.

Gracias a los avances tecnoldgicos y laimplementacion de sistemas y mejores
de la tecnologia de la informacion se han creado movimientos importantes en las
empresas. Cabe recacar que €@ impacto que ha tenido las tecnologias de la
informacion y comunicacion en e area contable ha sido muy positivo y sobretodo
beneficioso, debido a que todas las empresas deben estar preparadas para enfrentar los
cambios conforme se vallan presentando e incluso adelantandose a ellos para no
guedar atras 'y ser competitivos en laindustria que se desempefia, asi 1o afirma (Elliott,
1992, pé&g.1), quien anticipaba €l rol de las tecnologias de lainformacion como “motor
del cambio que conduce a una nueva era postindustrial que amenaza con dejar
obsoletas todas las estructuras empresariales que no sepan adaptarse”. Basicamente

los avances tecnol 6gicos conforme transcurra €l tiempo es sefial que no tiene retroceso
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porque vivimos una sociedad de cambios y en ese cambio entralatecnologia que se ha

hecho parte de nuestro diario vivir haciéndonos dependientes de ella.

1.4 Definicion de software.

Un software es la porcién légica de un ordenador que abarca un grupo de
instrucciones que le indican a equipo fisico que es lo que tiene que hacer y como o

debe hacer. Al respecto el economista Freedman (1984) afirmé:

“El programa es sencillamente el conjunto de instrucciones que contiene la
computadora, ya sean instrucciones para poner en funcionamiento el propio sistema
informatico (software de sistema) o instrucciones concretas dirigidas a programas

particulares del usuario (software especifico)””. (Freedman, 1984, pag. 22)

Al hablar de un programa se esta refiriendo netamente a las instrucciones que
el computador debe seguir y es que latecnologiay su uso no es un tabu en gran parte
las personas han visto y manipulado un computador y por ende un programa no puede

generar problema alguno al instante de manipular su contenido.

En otras palabras, segun e Dr. Sanchez Montoya (1995) asume que €
programa o software es un “conjunto de [..] pasos que indican a la maquina
(hardware) aquello que debe hacer. (Sanchez Montoya, 1995, pag. 54) En s los
programas se instalan solos y s no traen su propio manua para poder hacerlo ya
forma parte de las comodidades que genera la tecnologia y sus avances para que asi €l

usuario ya no tenga problema alguno a manipularlo.

L os softwares generalmente se clasifican en:

1.4.1 Software De Sistema: Este software les brinda soporte a distintos programas.

Con este software, no es preciso que € usuario esté asociado con dispositivos, puertos,
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teclados, impresoras, etc. Ni tampoco estar a tanto de la informacion del sistema

informético.

1.4.2 Software De Programacién: Son aguellos programas cuya funcion depende o
se encuentra relacionada a la programacion informética a través de distintos lenguajes

de programacion.

1.4.3 Software De Aplicacion: Este tipo de software permite desarrollar diferentes
tareas que implican hojas de célculo, procesadores de texto u otros sumamente
especificos, como programas de contabilidad, programas educativos, o para componer

musica. También puede incluir videojuegos, de calculo numérico o para disefio.

1.5 Definicion de softwar es educativos.

Al hablar de softwares educativos nos referimos a programas que son
netamente educativos y didacticos que tienen como finalidad especifica ser utilizados
dentro de un salon de clases como medio pedagdgico para educar a un usuario, y de
esta manera, facilitar los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Esto hace que €
software educativo se transforme en |la herramienta pedagogica y de ensefianza que,
por sus caracteristicas, logra la consecucion de conocimientos y a progreso de

habilidades.

Las concepciones del software educativo han sido abordadas por autores tales como:

El Dr. Sanchez J. (1999), que en su Libro “Construyendo y Aprendiendo con €l
Computador”, define € concepto genérico de Software Educativo como “Cualquier
programa computacional cuyas caracteristicas estructurales y funcionales sirvan de

apoyo al proceso de ensefiar, aprender y administrar”. (Sanchez J, 1999), Es decir,
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define a un Software Educativo como aquel elemento de aprendizaje principamente

elaborado para ser empleado con un ordenador en |os procesos de ensefiar y aprender.

Por otra parte, el empresario e informético Bill Gates, (1996) en su libro
“Camino al futuro” define a Software Educativo como ““Programa informatico,
medio de ensefianza bidireccional, interactivo basado en una forma de presentar la
informacion que emplea una combinacién de texto, sonido, imagen, animacion, video
con propositos especificos dirigidos a contribuir con el desarrollo de predeterminados

aspectos del proceso docente™. (Bill Gates, 1996, pag. 40).

Es necesario utilizar un programa que preste estas caracteristicas necesarias
para conseguir que € estudiante preste toda su atencion a la hora de utilizarlo ya que
en e saon de clases existen muchos elementos distractores que perjudican € PEA

(proceso de ensefianza aprendizaje).

La Lcda Rosa Lidia Pefia Gavez en e Programa y Orientaciones
Metodol 6gicas de Computacion Basicas (2001), plantea: ““Los Softwares Educativos
son programas de Computacion, cuyo objetivo es instruir y educar, (...). Estos
programas (...) contribuyen a elevar la calidad del aprendizaje y posibilita una meor
atencién al tratamiento de las diferencias individuales (...) de los educandos”. (Rosa
Lidia Pefia Gavez en € Programa y Orientaciones Metodol6gicas de Computacién

Bésicas, 2001).

Es de mucho beneficio para la educacion ensefiar, conocer y manipular un
ordenador y sus programas desde su inicio de la formacion y en cada nivel reforzarla
mas ya que ese refuerzo le es de mucha utilidad para €l estudiante y el por su parte no

tendra problema alguno en manipular un computador y sus diversos programas.
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Ladefinicion que aporta € Dr. Marqués (1999) Se concentra basicamente en el uso de
un software informatico como recurso didéctico. Es decir, como facilitador del PEA
(proceso de ensefianza-aprendizaje). En este sentido, € autor considera que las
expresiones “Programa educativo o programa didactico”. Hoy en diala ensefianza no
da retroceso, e docente debe buscar los medios necesarios para que los estudiantes
aprendan y por qué no hacerlo utilizando la tecnologia, buscando € programa que se
guste a su necesidad. Los estudiantes actualmente ven con mucho agrado la
tecnologia y consideran que es de féacil mango y necesaria de una como instrumento

de aprendizgje. (Marqués, 1999).

1.5.1 Caracteristicas fundamentales de los programas educativos
Resultaimportante referir que estos softwares educativos pueden tratar a diferentes
areas como idiomas, mateméticas, contabilidad, dibujo, entre otras. y comparten

caracteristicas como:

v Tienen finaidad didéactica

v Hacen uso de un computador

v Son interactivo

v Logran individualizar las tareas de | os estudiantes

v Son sencillos de manipular

LaLcda Duro Novoa Viviana. (2013), refiere las ventgas del software educativo

gue le brinda a docente, entre las cuales estan:

Favorece notablemente € area de la Pedagogia y transforma los métodos de
ensefianza con tecnologia de punta.
Establece una nueva, moderna, dindmica e interesante, fuente de

conocimientos.
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Pueden adaptar un software tomando en consideracién la realizacion de un
diagnostico en e PEA (proceso de ensefianza-aprendizaje) que permita
conocer las necesidades y caracteristicas que posea un determinado grupo €l
cua puedainvolucrar y elevar el grado de calidad.

Admiten tener un control de formaindividual y colectivade las tareas
docentes.

Dan aconocer su aplicacion en las distintas disciplinas.

1.5.2 L os softwar es educativos también pueden presentar diversasfunciones:
Cabe destacar que existen un sin nimero de programas educativos de los cuales
no se logra afirmar si son buenos o malos, todo dependera del uso que le dé €

educador y el educando para catalogarlo y reconocer sus ventajas.

(Orozco Cazco, 2014) citando al Dr. Marqués (1995), describe las funciones del

software educativo:

v" Funci6n informativa

En su mayoria estos programas presentan contenidos en sus tareas proporcionando a

los estudiantes informacion organizada de la realidad.

v" Funcién instructiva

Los softwares educativos en su totalidad guian, orientan, regulan y velan por €
aprendizaje significativo en los estudiantes encaminados a la obtencién de los

objetivos educativos.

v" Funcién motivadora
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Generamente los estudiantes siempre buscan aprender de una manera interesante e
innovadora, por ello esta funcion resulta muy ventajosa para los docentes debido a que
mediante un software educativo logra conseguir la atencion e interés de los estudiantes

y los motivaen e proceso de aprendizaje.

v" Funcién evaluadora

Funcién importante que permite evaluar y conocer € nivel de conocimientos que se
han alcanzado los estudiantes ya sea implicitamente es decir cuando € mismo
estudiante detecta sus errores desde las respuestas que les especifica €l ordenador o
explicitamente, es decir, en e momento que € software o programa muestra

detalladamente |os informes valorando e trabajo del estudiante.
v Funcion investigadora

Los programas tales como los simuladores, las bases de datos o0 programas

constructores brindan entornos interesantes para que el estudiante puedainvestigar.

v Funcion expresiva

Esta funcién obliga a los estudiantes a mantener la precision a momento de redactar
un mensgje, debido a que los ordenadores tienen la capacidad de procesar simbolos de
los cuales podemos hacer uso para poder comunicarnos y representar nuestros

conoci mientos.

v Funcion metalinglistica

Esta funcién hace posible conseguir de a poco que los estudiantes se relacionen con
los lenguajes de programacion y sistemas operativos y a darse esa relacion aprendan

el lenguagje de lainformatica.

v" funcién ludica
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el solo hecho de trabajar con esta herramienta pedagdgica en el salon de clases

provoca un aprendizaje con un vinculo ladico, ameno y lleno de experiencias.
v" Funcién innovadora

L os softwares educativos son considerados planteamientos pedagdgi cos que resultan
innovadores y didéacticos incorporados en los centros educativos y por ende en € aula

de clases.

1.6 La incorporacién de los softwares contables en e area de

contabilidad.

Los softwares contables sin duda han revolucionado € campo de la
contabilidad, antes solo en pensar en un gjercicio contable nos veiamos rodeado de
folios, calculadoras y tablas de Excel durante mucho tiempo, actuamente podemos
imaginarnos realizando los mismos gercicios contables pero sentado delante de un
ordenador manipulando un software que facilita estas tareas y sobretodo ahorrandonos

tiempo.

Hoy en dia las empresas estén descartando cualquier método fisico o analégico
a momento de redizar la contabilidad de una empresa, es por ello que surge la
necesidad de implementar un software contable que facilite la labor contable

optimizando tiempo y recursos.

Debido alo anterior se esta tratando de llevar un PEA (proceso de ensefianza-
aprendizaje) en las instituciones educativas que involucre a los estudiantes a la

realidad laboral conforme ala demanda
Pero para esto hay que tener claro ¢Qué es un software contable?
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Se conoce como software contable a aquellos programas de contabilidad o
paguetes contables, que son destinados a la sistematizacion y simplificacion de las
tareas en el area de contabilidad. El Software contable permite registrar y procesar las
transacciones histéricas de una empresa o actividad productora como pueden ser: las
funciones de cuentas por cobrar, compras, ventas, cuentas por pagar, balances, control
de inventarios, nGminas, produccion de articulos, etc. Para ello solo con ingresar la
informacion requerida, como los ingresos, egresos, polizas contables y hacer que €

programa efectué |os cél cul os necesarios.

Algunas de |las funciones gue brinda un software contable son:

v Facilitala contabilidad en una pequefia y mediana empresa.

Anteriormente para llevar la contabilidad era una gran pérdida de tiempo ya que
para la realizacién de sus gercicios contables se tenian que pasar horas realizando
facturas, cllculos, nGminas, etc., pero actualmente gracias a un software contable con
solo introducir los datos necesarios €l software trabagja y muestra la informacion

deseada.

v' Automatizala contabilidad.

Esta funcidon logra que muchas tareas mecanicas desaparezcan, debido a que un
software contable es capaz de guardar |os datos de sus clientes sin tener que volver a

registrar sus datos.

v" Guardainformacion en lanube.

Esta funcion se hace posible debido a que estos softwares permiten su funcionamiento

con acceso ainternet y hacen posible la opcidn de guardar lainformacion en la nube.

v' Evitacometer errores
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Generalmente si se realizan los célcul os contables de forma manual se esta exponiendo
a cometer errores, pero con €l uso de los softwares contables |a tarea contable es més

exactay confiable.
v' Interpretan los datos y detectan errores.

Una ventgja de hacer uso de estos softwares contables es que saben perfectamente qué
datos o cantidades deben ir en cada lugar y, en caso de ver algo inusud, leavisany le

notifican de cualquier fallo.
v Posihilitaver lainformacion en cualquier lugar

Al guardar informacion en la nube se puede acceder a los documentos y a propio
programa desde donde se encuentre ya sea desde un dispositivo movil, unatablet o un

computador.
v" Permite tomar decisiones y sacar conclusiones

Al realizar un gercicio contable se debe presentarlo de forma ordenada, detalladay sin
errores y un software contable cumple con esas exigencias debido a que interpreta y
extrae la informacion necesaria para conocer € estado actual en que se encuentra la

contabilidad y poder tomar decisiones acertadas.
v' Adaptable

Cada empresa tiene necesidades diferentes y un software de contabilidad debe permitir

gue cada contador configure el programa acorde a tales necesidades.
v’ Capaces de soportar muchainformacién

El software contable debe ser capaz de soportar cualquier tipo de informacién y de

almacenar |os datos.
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v Féciles de usar

Si se hace uso de un programa contable con € fin de facilitar la préactica del gercicio
contable debe ser interactivo, interesante, optimizador de tiempo y sobre todo facil de

manipular.

v' Seguros

como se ha venido mencionado anteriormente los programas o softwares de
contabilidad cuentan con la opcién de funcionar en la nube, y esto consigue que surja
un punto importante en el uso de estos y es la seguridad de que nadie observe nuestras

cuentas.

Un claro beneficio es que se complementa el software contable con la mano de obra
para optimizar tiempo, mangjar una gran cantidad de informacion de forma clara 'y
concisa en € cual se vea un informe detallado de los recursos, optimizar € tiempo y

tomar decisiones acertadas en tiempo real.

1.7 Definicion del programa contable M 6nica.
Monica es un software contable desarrollado por empresas |atinoamericanas
disefiado pararealizar todo tipo de transacciones contables de un determinado negocio

u empresade forma sencillay répida.

Este programa puede convertirse en un gran aiado contable debido a que no es
necesario ser experto en contabilidad para poder utilizarlo, a contrario, es muy fécil
de utilizar y por ende aprender contabilidad de manera facil e interesante

reemplazando € 1apiz y el papel por una computadoray este software.
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Actualmente existen recursos tecnol 6gicos que registran informacion de forma
rapida. “El programa contable Médnica es importante ya que permite optimizar,
registrar y recuperar informacion de una determinada empresa en sus diferentes
areas contables”. (Ing. Gasendy Arteaga de la Facultad de Ciencias Informaticas de la
Universidad Técnica de Manabi). La tecnologia se ha tratado de incorporar en varios
campos, asi como también e software contable M 6nica debido a que este es muy Util y
cuenta con funciones y caracteristicas que hacen que las actividades contables y la
informacion necesaria estén ala mano de quien la lleve para la toma de decisiones de

un Negocio o0 empresa.

“El programa Monica es una herramienta muy Util ya que permite de manera
automatica elaborar procesos contables que de ser manual tomaria mucho mas
tiempo realizarlos. (Ing. José Parraga de la Facultad de Ciencias Informéticas de la
Universidad Técnica de Manabi). Debido al mundo globalizado en e que vivimos
actualmente, € uso de programas contables es muy comun ya que facilitan la
elaboracion de los estados financieros y logran dejar a un lado las tradicionales formas
de elaborar los procesos contables, o que es bueno debido a que hay queir alapar de

la demanda que actualmente se vive en el ambito laboral.

Algunas de las funciones que nos permiten realizar este software contable son:

o0 Crear, modificar o eliminar facturas.

o Controlar inventarios

o Controlar lasfacturas vencidas, abiertas, pagos parciales, etc.

o0 Veificar los proveedores que adeudan, cuando vencen las facturas, etc.

0 Registrar asientos contables.

0 Redlizar estados financieros como: balance de la empresa, estado de pérdidasy

ganancias, balance tributario, etc.
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Dentro de las caracteristicas més importantes de este programa estan:

> Al crear un articulo o cliente la secuenciadel codigo puede ser automatica.

» Punto de venta (acepta lector de codigo de barras).

> Directamente del programa puede enviar sus facturas, estimados, directamente
del programa con conexion a Internet.

> Impresion de codigos de barra de los productos del inventario.

> Inventario con fechas de vencimiento.

» Mayor velocidad de trabgo.

> Fé&cil instalacion

» Cdalculo de comision para vendedores.

» Ahora es posible definir hasta tres diferentes tipos de facturas, por gjemplo, se
puede definir una Factura, Crédito fiscal, recibo.

» Copias automaticas de respaldo.

» Productos ahora pueden ser definidos como servicios, fisicos, ocasionales.

» Etiquetas paralos articulos del inventario.

» Mayor nimero de reportes financieros, comprobando que la contabilidad ha
sido mejorada.

» Cuentas por cobrar ahora permite llevar €l pago por N° de Factura, cliente.

» Puede exportar datos a otros paguetes como: Lista de precios, clientes en

formato ASCII, Excel, Lotus.

1.8. El proceso de enseflanza-aprendizaje.

El proceso de ensefianza - aprendizaje es € procedimiento mediante & cual se
transmiten conocimientos sobre una determinada materia, donde € estudiante pasa a

ser e protagonista construyendo su propio conocimiento a partir de experiencias e
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intercambiar ideas y e docente se convierte en e mediador y facilitador en los
procesos del aprendizaje, para que |os resultados sean significativos, de tal manera que

los estudiantes se comprometan y disfruten de los aprendizajes.

Reinaldo E. Abreu (2004) en su concepcion en su tesis para la maestria define lo

siguiente:

“El Proceso de Ensefianza-Aprendizaje tiene como proposito esencial
contribuir a la formacién integral de la personalidad de |os estudiantes, constituyendo
la via fundamental para la adquisiciobn de los conocimientos, procedimientos,
habilidades, normas de comportamientos y valores legados por la humanidad”.

(Reinaldo E. Abreu, 2004).

Todo ser humano debe tener derecho a la educacion a hablar de proceso de
ensefianza aprendizaje, se hace referencia a la funcion que realizan € docente y €l
estudiante utilizando |as técnicas, métodos y procedimientos |o que motiva para que €l

aprendizaje sea significativo.

En & PEA, cuando e estudiante es motivado por € docente mediante la
interaccion en € aula utilizando muchos recursos 1o que puede ser una evaluacion,
debates lluvia de ideas |o que ayuda a descubrir si € contenido socializado ha sido

absorbido por |os estudiantes.

Todo proceso de enseflanza-aprendizaje esta conformado por elementos o

componentes estrechamente rel acionados:

v objetivos,
v contenidos,
v formas de organizacion,

v métodos,
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v medios,

v' evaluacion.

Para comprender e rendimiento académico en €l proceso de ensefianza aprendizaje

es necesario andizar factores tales como &l éxito o € fracaso escolar.

El éxito escolar es un éxito que se consigue y beneficia a todos; estudiante,
familias, centros educativos y a la sociedad, cabe mencionar que € este éxito
comienza desde € hogar donde los padres se ven involucrados en la educacion de sus
hijos brindandoles apoyo, orientacion y motivacion para que logren sus metas en €
aprendizaje y consigan mejorar las relaciones entre la familia y la institucion

educativa.

Algunos de los factores mas importantes que intervienen en el éxito del fracaso escolar

Son.

= Personales: Esfuerzo, actitud, compromiso
= Familiares: Actitud ante el estudio
= Ambito escolar: Tutorias, organizacion del centro.

= Metodoldgicos: Técnicas de estudio
Cabe recalcar que € éxito escolar recae sobre:
Alumnado:
Esfuerzo, actitud, compromiso
Lasfamilias:

Colaboracion y Compromiso
Con €l trabajo cotidiano de sus hijos

Con lavidade los centros docentes
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Loscentrosy el profesorado:

Esfuerzo por construir entornos de aprendizaje
Ricos

Motivadores

Exigentes

L as administraciones educativas

Dotacion de recursos necesarios

Exigenciade compromiso y esfuerzo
L a sociedad:

Apoyo a sistema educativo
Crear un entorno favorable parala formacion personal

La autoestima es un factor relevante en €l éxito escolar y persona

Por lo contrario, €l fracaso escolar es normamente e hecho de no alcanzar los
objetivos y metas académicos, muchas son las causas que conllevan a ésta como: los
programas de estudios, la masificacion de las aulas, la falta de los recursos en las
ingtituciones y la falta de responsabilidad y actitud por parte de los padres con su
concepcion de que los maestros son los responsables de formar totamente al

estudiante.

Es por ello que los docentes actualmente como primicia buscan conseguir que los
estudiantes sean quienes participen de manera activa en las clases, que su motivacion
por aprender cada vez sea mayor y autonomay finalmente que los alumnos participen
cognoscitivamente, en otras palabras, que piensen a fondo acerca de qué quieren

estudiar.
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El proceso de ensefianza aprendizaje de hoy en dia debe estar a la par con las
motivaciones, necesidades y emociones de los estudiantes contemporaneos, quienes
muchos de ellos aln se enfrentan a las clases magistrales tradicionales que no hacen
uso de estrategias pedagdgicas y no aprovechan las herramientas pedagdgicas que se
encuentran a alcance de los estudiantes que prometen ser un apoyo pedagdgico dentro

y fuerade un aula de clases.

Las herramientas pedagogicas son aquellos medios, técnicas, métodos,
instrumentos o elementos disefiados para implementarse en las actividades que se
deban llevar a cabo en e proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes,
teniendo como resultado un aprendizaje significativo. Ademas, facilitan y optimizan la

calidad de formacion que se esta impartiendo.

Con la creciente influencia de | as tecnol ogias en el campo educativo, € dinamismo
y entretenimiento de las aulas ha tenido que desarrollarse alln mas para motivar a los
estudiantes a formarse. Por ello, muchas instituciones y docentes han recurrido a

herramientas y aplicaciones que ayuden a mejorar sus contenidosy clases.

1.9 Lainformatica en calidad de recur so educativo.

Actualmente se han desarrollado herramientas tecnol dgicas e informaticas tales
como: la computadora, pizarras electronicas y programas computacionales (hardware
y software) que son llevadas a ambito escolar y son de gran apoyo en €l proceso
educativo favoreciendo la interaccion docente/estudiante y la transferencia del

conocimiento en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La informédtica se convierte en un recurso educativo cuando se incorpora a la

educacion teniendo como fin ser € recurso mediador para acanzar los objetivos
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educativos planteados ofreciendo nuevas aternativas pedagégicas utilizando la

computadora como principal recurso educativo.

El papel que pretende jugar la informética en la educacion es ayudar a los
estudiantes en el aprendizaje y a los docentes en su ensefianza, haciendo uso de la
tecnologia que pretende desarrollar en los aumnos sus habilidades, capacidades,

actitudes, creatividad, reflexion y pensamiento critico.

1.10 Laaplicacion de las tecnologias en la educacion.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) son un conjunto de
servicios, redes, software y dispositivos cuyo objetivo es megjorar la calidad de vida de
las personas de un entorno y que se integran a un sistema de informacién

interconectado y complementario.

Al hablar de las TIC’S (Tecnologias de la informacion y Comunicacion)
hablamos de una sociedad moderna que se ve invadida por tecnol ogia e intercambio de
informacion que prometen ser de gran utilidad, tanto para los estudiantes como
herramienta de aprendizaje y para |os docentes como herramienta de ensefianza en los

centros educativos.

L as nuevas tecnol ogias aplicadas a la educacion son medios didacticos y objeto
de estudio, tal como lo menciona € Lcdo. Escudero (1999): ““Son cualquier recurso
tecnol 6gico que se organiza en un determinado sistema de simbolos con un proposito
instructivo™. (Escudero, 1999, pags. 397-412). Es asi como |as tecnologias favorecen
la manipulacién y la transmision de informacion con la finalidad de que los docentes
usen estas herramientas como apoyo para la transferencia de conocimientos a los

estudiantes.
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Cabe mencionar que estas tecnologias al ser un medio didactico deben ser
aprovechadas al maximo, pero sin exceder de su utilidad, existe una gran mayoria de
docentes que a hacer uso de estos medios tecnolégicos en € aula cometen errores
debido a que no las utilizan correctamente o simplemente no hacen uso de estas

herramientas tecnol 6gicas.

El uso de las tecnologias dentro de un aula de clases ha resultado ser primordial
para el aprendizaje de los estudiantes en la educacion, es por ello que Cands 'y Mauri
(2005) mencionan: ““Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TICs) se han convertido en una herramienta insustituible y de indiscutible valor y
efectividad en e mango de la informacion con propésitos didacticos™. (Cands y

Mauri, 2005).

Las TIC'S sin lugar a duda brindan una nueva modalidad de ensefianza que
permiten acceder, generar y transmitir informacion y conocimientos a estudiantes,

docentes y autoridades en el campo educativo.

Con esta nuevatendencia €l rol del docente es cuestionado, debido a que € éste
debe guiar a los estudiantes a logro de los objetivos de aprendizaje dominando estas
herramientas tecnol égicas como cualquier otra area de conocimiento que facilitan su

papel y no complicarlo.

Si bien es cierto las nuevas tecnologias aplicadas en la educacién son de gran
importancia ya que permiten en manegjo de la informacion, desarrollan la creatividad,
generan mayor interés por parte de los estudiantes, permiten una formacion
individualizada, motivacion en los estudiantes, se logra un aprendizaje cooperativo,
desarrollo de habilidades, acceso a mdltiples entornos educativos y de aprendizaje y

nuevas formas de construir € conocimiento.
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Algunas de las caracteristicas de las Nuevas Tecnol ogias aplicadas ala educacion son:

- Propician €l desarrollo de la creatividad y manejo de lainformacion

- Responden alas exigencias de la sociedad.

- Benefician lainnovacion.

- Tienen un proposito instructivo.

- Elaboran, recoge, amacenan, procesa, presentay difunde lainformacion.

- Permite una formacion individualizada, es decir cada alumno puede trabajar a su

ritmo.

- Comodidad

- Interactividad.

Segun Cabero las Nuevas Tecnologias ofrecen las siguientes posibilidades a la

educacion:

- Ampliacion de la ofertainformativa.

- Creacion de entornos mas flexibles para el aprendizaje.

- Eliminacion de las barreras espacio-temporal es entre profesor-estudiante.

- Aumento de las modalidades comunicativas.

- Potenciacion de los escenarios y entornos interactivos.

- Favorecimiento independiente y autoaprendizaje de un grupo en e proceso de

ensefianza- aprendizaje.

- Romper con los tradicionales escenarios formativos limitados a las instituciones
escolares.
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- Facilitar una formacion permanente.
- Ofrecer nuevos medios para la orientacion y autorizacion de |os estudiantes.

Al hacer uso de estas tecnol ogias en el escenario educativo se obtienen beneficios para
el docente ya que sus cdtedras son més interactivas, mantiene la atencion de sus
estudiantes con gran facilidad y podrén gercer su trabgjo eficientemente. También
serd beneficioso para los estudiantes debido a que desarrollan su creatividad y

pensamiento critico.

1.11 Laeducacion en la sociedad de la infor macion.

El avance de la tecnologia transforma de tal forma los estilos de vida de la
humanidad, y, por consiguiente, lo hace en la educacion, la cual no puede quedarse
atrés especialmente tomando en cuenta que se han creado nuevas formas de
comunicarnos, nuevas maneras de acceder y de producir conocimiento. Segun
Gonzéez Soto (1996) “El nuevo conjunto de herramientas, soportesy canales para el
tratamiento y acceso a la informacion” (Gonzélez Soto, 1996, pag. 413). Hoy en dia
la humanidad vive sobre un sinnimero de cambios que van desde un nuevo estilo de
vida insertando la tecnologia en sus vidas y en su trabagjo por lo consiguiente genera
cambios en la educacion utilizando la tecnologia como una herramienta para facilitar

el proceso de ensefianza.

1.12 El softwar e educativo como un medio de ensefianza.

El impacto que estan causando los avances informéticos sobre € mundo

educativo y los procesos tradicionales de la ensefianza, se ve en incremento por la
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presion gercida en € mundo laboral, que cada vez requiere y solicita una mayor
formacion en el campo de lainformatica. Es por ello que actualmente las instituciones
educativas y sobretodo |os docentes tienen la responsabilidad de preparar a las nuevas

generaciones acorde a las exigencias que demanda la sociedad.

La informética junto con estas tecnologias estan ligadas para redlizar las
actividades que demanda |la sociedad, es por ello que se hace dificil pensar en realizar
ciertas tareas en poco tiempo sin estos recursos tecnologicos. Las hardwares y los
softwares han sido los resultados que han repercutido con gran importancia en las
ciencias como la pedagogia, psicologiay las teorias del aprendizaje que dieron paso a

lo gque hoy se conoce como Informatica Educativa.

Muchos autores se han dedicado a enumerar las caracteristicas de la
computadora que la hacen un medio de ensefianza tan poderoso y justifican su
aplicacion en la ensefianza. En cuanto a esto, € Prof. Reyes (1995) plantea lo

siguiente:

“La computadora como medio de enseflanza presenta sus propias
particularidades que la hacen (...) un eficaz instrumento en e proceso de ensefianza
aprendizaje. Estas caracteristicas explican las ventajas, asi como las posibilidades de

las computadoras como medio de ensefianza”. (Reyes, 1995, pag. 33).

El uso de la computadora se ha convertido en algo muy provechoso para la
educacion por gque ayuda a la organizacion del docente en su clase, facilita la
asimilacion de conocimiento de forma que atrae toda la atencion del alumno y por
ende facilita el proceso de ensefianza aprendizaje dando como resultado una educacion

de calidad.

A continuacién, menciona algunas caracteristicas:
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1. Aprueban laindividualizacion de la ensefianza

2. Permiten que e alumno se convierta en e actor principal del aprendizaje

3. Permiten que se comprueben y se corrijan los resultados del aprendizaje.

4. Presentan flexibilidad, almacenamiento de gran cantidad de datos, velocidad de

trabgjo, posibilidad de calculo, versatilidad y flexibilidad, colores, sonidos, etc.

5. Permiten de forma manera controlada y en menor tiempo grandes cantidades de

informacion.

6. Facilita de forma controlada €l trabajo extra docente.

7. Permite de forma individua dirigir € reforzamiento, auto-aprendizge y la

evaluacion de |os estudiantes de caracter individual .

Medinay Sevillano (1995) afirman que la ensefianza se trata de instruir a una
persona con laintencion de llevarla a alcanzar |os aprendizajes. Se trata en esencia del
intento de provocar algun aprendizaje a través de dicha accidn o procesos de acciones.
“(...) Esy seinicia (como conducta del profesor) y produce sus resultados (como

aprendizaje del alumno), esproceso y esresultado(...)”. (Medinay Sevillano, 1995).

Es de suma importancia € conocer que ya no solo € docente es quien
protagoniza la ensefianza, a contrario, € estudiante es quien interactla y participa

activamente de tal manera que & docente solo sera en mediador en la ensefianza.

Dichos autores consideran que la ensefianza es més efectiva si se toman en cuenta

los siguientes factores:

Tener en consideracion el esfuerzo personal que ponen en juego por aprender.

Docentes capaces de provocar esfuerzos mentales en distintos contextos.
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Estudiantes capaces de aprender mediante la practica.

Lograr que los alumnos apliquen lo aprendido en cualquier dimension.

Siendo una actividad reflexiva esencialmente intencional que promueve €
aprendizaje de los estudiantes, la ensefianza consigue generar un nuevo estilo de
aprendizaje que sea méas significativo y potenciadora de la comunicacion entre

docentes y estudiantes entre si.

Seguin e psicologo Aussubel (1977) saber como aprende € alumno y qué variables
influyen en ello, no se dirige a saber méas sobre e aprendizaje, sino que en la didactica

esta en relacion directa con saber més sobre qué hacer para ayudarlo a aprender mejor.

Segun Medinay Sevillano (1995) en aprendizaje o conforma:

* Obtener informacién y conocimientos.

» Cambiar las formas de conducta, actitudesy relacion con los demés.

 Enriquecer las capacidades operativas y propias perspectivas existentes, y extraer

informacion del ambiente en que sevive.

Estos mismos autores indican que € modelo cognitivo da lugar a tres cambios

significativos en la concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje:

1) Se cataloga el aprender del educando como un proceso activo influido por el mismo

aprendiz.

2) El aprendizgje se considera que depende tanto de la informacién que el docente

ensefia como del proceso en €l que € aprendiz procesa lainformacion.

3) El proceso de aprender determina dos tipos de actividades que son las estrategias de

ensefianzay las estrategias de aprendizaje.
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1.13 Bene€ficios de los softwar es educativos.

Las tecnologias de la informacién y comunicacion han traido consigo un
cambio en la educacion que obliga a replantear la posicion de la ensefianza de los

docentes através de estas nuevas herramientas tecnol ogi cas.

Con esto de la informatica surgen un sinnimero de industrias y un mercados
gue ofertan muchos materiales formativos en soportes tecnol dgicos, softwares para
ingtituciones que invade lo tradicional y que genera un nuevo concepto:
“edutainment”, "edutenimiento” o "eduversion” (Bartolomé, 1996), dandose una
fusién entre educacion y entretenimiento esto puede ser favorable para la educacion
transformandola saliendo de lo tradicional a lo actual captando la atencion de los

estudiantes y facilitando lalabor docente .

Existen distintos tipos de softwares seglin sea la necesidad, y € campo
educativo no esta exento, es por ello que existe un sinnimero de softwares educativos
gue le brindan a estudiante las posibilidades de innovar, crear, entretenerse,
comunicarse, etc. que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por ello es
importante que las instituciones educativas deberian tomar en cuenta estas
herramientas y hacer uso de ellos con fines didacticos y no estar exento de ellos en €

actual mundo tecnol 6gico que nos rodea.

Un Software Educativo esta disefiado y dirigido a aprendizaje y por ende al
auto aprendizaje esto permite a desarrollo de habilidades cognitivas, su uso se hace
cada vez més evidente dentro del proceso de ensefianza y de aprendizaje desde nivel
primario hasta el nivel superior de los distintos niveles de ensefianza transformandose

en una nuevaforma de ensefiar.
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1.14 El software educativo como instrumento en e proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Los nuevos entornos de ensefianza y aprendizaje, exigen nuevos roles en
profesores y alumnos, la perspectiva tradicional en todos los niveles educativos y
especialmente en la educacion superior del profesor como fuente Unica de informacion
se ha transformado hacia uno del profesor guia y consegjero acerca del manejo de las
fuentes apropiadas de informacién y desarrollador de destrezas y hébitos conducentes

alabusgueda, seleccion y tratamiento de lainformacion.

LaLcda Duro Novoa Viviana. (2013), enumera las ventajas que le proporciona a

docente €l uso del software educativo, entre ellas:

Enriquece € campo de la Pedagogia al incorporar la tecnologia de punta que
revolucionalos métodos de ensefianza aprendizaje.

Constituye unarica, atractiva, nueva, dinamicay fuente de conocimientos.
Pueden adaptar € software a las diferentes necesidades de un grupo, teniendo
en consideracion € diagnostico en €l PEA.

Permiten controlar de formaindividual o grupal |as tareas docentes.

Demuestran que se pueden llevar a cabo en muchas asignaturas.

1.15 Los softwares educativos como herramientas didacticas

facilitadoras del aprendizaje.

Si bien es cierto, las instituciones educativas de hoy en dia estdn inmersas en
los desafios que imponen las herramientas tecnolégicas en e aprendizaje

computarizado que complementan las aulas educativas y que son producto de la
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evolucion que vive nuestro contexto y a cua se debe adaptar para estar a la par en la

demandalaboral.

Los softwares educativos estan destinados a facilitar €l proceso de ensefianza-
aprendizaje permitiendo a estudiante desarrollar competencias cognitivas y dandole

un rol més activo brindandol e apoyo para que su aprendizaje sea significativo.

1.16 Nuevos entor nos de enseflanza/aprendizaj e.

En la actualidad la tecnologia no sélo va incorporandose a la formacion como
contenidos o0 destrezas por aprender, un software puede ser utilizados de modo
creciente como una forma de facilitar la labor educativa ayudando a la formacion a
través de los cuales tendran lugar procesos de ensefianza/aprendizaje. Como sefiala
Martinez (1996), “En los procesos de enseflanza/aprendizaje, como practicamente en
la totalidad de los procesos de comunicacion, pueden darse diferentes situaciones
espacio-temporales, tanto en la relaciéon profesor-alumno, como en relacion a los
contenidos”. (Martinez, 1996, pag. 111). Una buena educacion siempre se esta en
constante cambios actualizando sus contenidos transformandol os de tal forma gque sean
satisfactorios y agradables creandose asi un proceso de ensefianza aprendizaje en
donde & estudiante capte toda la ensefianza transformando dicho proceso de forma
mas activa generandole toda la ayuda necesaria para que su aprendizaje sea

significativo.
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1.17 El uso de los softwar es educativos. Una alter nativa didactica en
el desempefio profesional.
El objetivo principal de la introduccion de la computacion en e proceso

educativo y docente es asistir a la optimizacion y perfeccionamiento del sistema

educacional y dar soluciones alos requerimientos de la sociedad en este campo.

En este nuevo modelo de ensefianza aparece un nuevo pensamiento sobre €
docente y es que este sera un Docente Genera Integral, es decir, quien debera estar en
capacidad de desarrollar actividades en cualquier &rea del trabgjo educativo e impartir
todas las asignaturas, haciendo uso 6ptimo de las Nuevas Tecnologias de la

Informéticay las Comunicaciones.

De ahi que la computadora en la ensefianza esta reconocida gque se puede manejar

de tres formas fundamentales en e proceso ensefianza — aprendizaje:
» Como herramienta de trabgo:

Es decir, que hagan su trabajo diario mas eficiente y dindmico con programas que

aumenten la productividad de los alumnos y den solucion a diferentes problemas.
» Como medio de ensefianza:

Interactdan usuario y maquina que de no existir seria casi improbable que este medio

ofrezca una ensefanza diferente ala tradicional
» Como objeto de estudio:

La alfabetizacion computacional se ha convertido en una expresion magica que es

adaptable para todos aguellos que inicien en e uso de la computacion.
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1.18 El uso ddl softwar e contable en la educacion.

El uso de un software contable esta teniendo un gran impacto en las empresas y
en las instituciones educativas por que brinda una nueva forma de trabgo mas
eficiente. Estos cambios forman parte de un de un conjunto de profundas
transformaciones que esta sufriendo la educacion desde hace algunos afios dandose
como resultado que el proceso sea rico en conocimiento e informacion. Seguan € Dr.
César Coll (1994), “El concepto de los Mecanismos de Influencia Educativa (MIE)
apunta a desplazar €l acento desde los procesos de aprendizaje a los procesos de
ensefianza”. (César Coll, 1994, pag. 4). Demostrando asi € aprendizae de los

estudiantes como resultado de la influencia educativa que desempefian en ellos.

El Software Educativo es considerado, asi como una herramienta provechosa,
tanto para el docente como para el estudiante, por que puede generar un mecanismo de
aprendizaje mucho mas interactivo proporcionando un sinnimero de elementos
multimedia direccionados a estudiante que estimule todos sus sentidos, se pueden

exponer algunas de | as caracteristicas del Software Educativo:

Constituyen materiales elaborados con unafinalidad didéctica

Utilizan la computadora como soporte en e que los estudiantes realizan
actividades que €ellos proponen, lo cua suele suponer un factor motivador.

Son interactivos, responden inmediatamente a las acciones de los estudiantes
permitiendo un didogo e intercambio de informacion entre la computadora y los
mismos.

Individualizan el trabgjo, ya que se adaptan a ritmo de cada estudiante,

dandole la posibilidad de modificar las actividades
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Permiten una mayor motivaciéon del estudiante, ya que, al integrar sonido,
movimiento, imagen y texto, se crea un nuevo sistema de ensefianza con multiples
medios que redefine la forma de adquirir lainformacion.

Son féciles de usar, ya que los conocimientos informaticos necesarios para
utilizar la mayoria de estos programas son minimos, pero sin embargo cada software

tiene unas normas de funcionamiento que es conveniente conocer.

Un software educativo podria ser nhombrado como una herramienta moderna en la
préactica pedagdgica una forma de ensefianza de una asignatura, transformandose en
una aternativa en post de meorar los métodos para transferir y absorber

conocimiento.

1.19 EIl programa Modnica como herramienta pedagogica en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Actualmente muchos docentes se interesan por comprender € rendimiento
académico de los alumnos en & proceso de ensefianza-aprendizaje a partir de factores
como € éxito o e fracaso escolar, a buscar cuales son algunas de las causas del
fracaso escolar se apunta los programas de estudio y la falta de recursos en las
ingtituciones. Es por ello que muchos docentes en la busgueda de solucion a estas
dificultades se preocupan por crear un tipo de motivacion en particular en sus
estudiantes. ““La motivacion para aprender, la cual consta de muchos elementos, entre
los que se incluyen la planeacion, concentracion en la meta, conciencia de lo que se
pretende aprender y como se pretende aprenderlo” (...). (Johnson y Johnson, 1985).
Seglin Marina (2007) “Saber despertar € interés, la confianza en uno mismo, la

curiosidad, € sentido del deber, la solidaridad con otros, es una buena herramienta

educativa”. Y es que, es de mucha importancia para el docente despertar el interés de
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los alumnos, una buena opcidn es utilizando a guna herramienta tecnol 6gica para que
asi hala més interés por parte de los educandos y se pueda lograr € proceso de
ensefianza aprendizaje. (Marina, 2007).

Seguin Cabero (2007). ““Los softwares educativos de libre distribucién, son utilizados
frecuentemente en e aula como apoyo en la ensefianza y e aprendizaje de diversas
disciplinas”, utilizar un programa contable en la asignatura de contabilidad ayudaria
en la concentracion y la atencion de los estudiantes y de tal manera que € docente
facilitaria su catedra. (Cabero, 2007).

Cabe destacar que este software contable permite que las actividades pedagogicas se
realicen de forma practica. “El Programa Monica es un software contable muy
beneficioso ya que se puede adaptar facilmente a las actividades didacticas y
aprender de manera mas optima y eficaz en e proceso de ensefianza-aprendizaje™.
(Ing. Gasendy Arteaga de la Facultad de Ciencias Informéticas de la Universidad
Técnica de Manabi)

“El programa Monica se deberia implementar en el proceso educativo ya que al
ensefiar este tipo de programas incentivan € aprendizaje y por ende facilita la
ensefianza”. (Ing. José Parraga de la Facultad de Ciencias Informaticas de la
Universidad Técnica de Manabi) Lo que conlleva a obtener un mayor interés por parte

de los estudiantes, recepcion de conocimientos y un mejor rendimiento académico.
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CAPITULO Il - METODOLOGIA

21VISUALIZACION DEL ALCANCE DE ESTUDIO

GENERAL

v' Determinar la incidencia del programa Ménica como herramienta pedagégica
para el fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje en |os estudiantes
del érea de contabilidad la unidad educativa fiscal “Uruguay” en el afio 2016-

2017.

ESPECIFICOS

v" Analizar los recursos o programas gue utilizan los docentes para la ensefianza

de la contabilidad.

v Conocer mediante una encuesta si 1os docentes aplican € programa Monica en

su actividad pedagogica.

v' Indagar sobre la importancia del programa Monica como herramienta

fundamental para el aprendizgje de la contabilidad.

v Elaborar una propuesta de capacitacion a los docentes para fortalecer la

ensefanza-aprendizg e de acuerdo alos resultados obtenidos.
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22 ELABORACION DE HIPOTESIS Y DESCRIPCION DE

VARIABLES

ELABORACION DE LASHIPOTESIS

GENERAL

+* El programa Monica incide significativamente en la calidad de la ensefianza

del aprendizaje en los estudiantes del &rea de contabilidad de la unidad

educativa fiscal “Uruguay” en el afio 2016-2017.

ESPECIFICAS

R/
A X4

Los recursos pedagdgicos que utilizan los docentes para la ensefianza de la
contabilidad son los tradicionales como la pizarra, libros y cuadernos, los
cuales no producen € mismo interés y resultado de aprendizaje como las
herramientas tecnol 6gicas.

El software contable Mobnica es una herramienta pedagdgica de suma
importancia que a incorporarla a PEA eleva notablemente e nivel de
aprendizaje de la contabilidad, debido a que ofrece diversos aportes en torno a
funciones y caracteristicas que le permiten a los estudiantes elaborar procesos
contables de forma répida, eficaz e innovadora favoreciendo notablemente €l
area de la pedagogia, propiciando un innovador ambiente de aprendizaje.
Mediante los resultados obtenidos en la elaboracién de una propuesta de
capacitacion a los docentes se pudo evidenciar que los recursos tecnol dgicos
como herramienta pedagdgica en e aula de clases facilita la ensefianza de los

docentesy €l aprendizaje en los estudiantes.
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DESCRIPCION DE VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE: PROGRAMA CONTABLE MONICA
VARIABLE DEPENDIENTE: PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
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2.3 OPERACIONALIZACION DE LASVARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE: El programa contable Monica

CONCEPTUALIZACION DIMENSION O INDICADOR ITEMS TECNICAS E
CATEGORIA INSTRUMENTOS

Es un software contable Asimilacion | ¢incorpora | Encuesta aplicada a

ideal para la educacion o | El programaMonica: de las nuevas | e programa | docentes

negocio. Fue creado en - Contiene modulos | tecnologias Monicaen la

Estados con un idioma independientes. planificacion

totalmente en espafiol, - Precisonenlos Aplicacion como  una

permite realizar un caculos pedagbgica herramienta

sinnimero de funciones - Automatizacion de pedagbgica?

tales como facturas, control la contabilidad

de inventario, tener un - Facil de manipular

archivo de clientes, - Optimizacion de

proveedores, mangar las tiempo

cuentas por cobrar, por | Contiene una interfaz | Facilitar € | ¢En Qué | Encuesta aplicada a

pagar, cuentas corrientes | [lamativa que logra captar | aprendizaje aporta e uso | estudiantes

en s todos los elementos | la  atencion de los | Megorar  la| del

que engloban a la|estudiantes y lograr que | interpretacion | programa

contabilidad. absorban con facilidad los Monica?

conocimientos impartidos

por €l docente.
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VARIABLE DEPENDIENTE: Proceso de ensefianza-aprendizaje

DIMENSION O
CONCEPTUALIZACION CATEGORIA INDICADOR ITEMS TECNICASE
INSTRUMENTOS
Es & proceso que tiene
como proposito esencia | EI  software  contable | Estrategias de | ¢Utiliza
contribuir a la formacion | Ménica Como Recurso | ensefianza herramientas | Encuesta aplicada a
integra de la personalidad | Educativo en el P.E.A. tecnolgicas | docentes
de los estudiantes, para facilitar
constituyendo la via e PEA?
fundamental para la
adquisicion de los
conocimientos,
procedimientos, - Fortalecimiento del | Herramientas | ¢Considera
habilidades, normas  de aprendizaje tecnologicas | usted que a
comportamientos y valores - Herramienta hacer uso de | Encuesta aplicada a
legados por la humanidad”. pedagogica herramientas | estudiantes
(Reinaldo E. 2004) - Desarrollo de tecnol ogicas
habilidades. facilita vy
- Mayor adquisicion fortalece €
de conocimientos. proceso de
ensefianza-
aprendizaje?
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2.4. DESARROLLO DEL DISENO DE INVESTIGACION

2.5 Modalidad dela Investigacion
2.6 Méodos

M etodologia de campo: Debido a que se procedio ala aplicacion de la técnica de la
encuesta para obtener datos e informacion para poder establecer conclusiones de
acuerdo alos datos arrojados por la misma.

Método Bibliogréfico: El cua nos permitié basar la informacion recopilada sobre
este tema de investigacion en la cual se indago para poder sustentar y fundamentar las
mencionadas teorias en relacion con las variables independiente y dependiente; en
fuentes como €l internet, libros, articulos cientificos (blogs).

Para el desarrollo de esta investigacion se aplicaran diferentes métodos, tales como:

Método inductivo. — El cual se aplicard para € andisis de cada una de las repuestas
de los encuestados y posteriormente poder establecer conclusiones.

Método Deductivo. — Porque a partir de la construccion del marco tedrico es posible
plantear las hipotesis, definir las variables y operacionalizacion de las mismas, lo cual
permitira la preparacion de los instrumentos de recoleccion de datos, de tal forma que
representa un proceso deductivo aplicado de lo general conceptua alo particular.

2.7 Técnicas

Para la presente investigacion se utilizé técnicas como:

Encuestas dirigidas a los docentes y estudiantes de la unidad educativa fiscal

“Uruguay”.

Entrevista realizada docentes de |a facultad de Ciencias Informéticas de la Universidad

Técnica de Manabi.
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| nstrumentos

Cuestionario de preguntas

2.8 Recursos
Talento Humano
» Docentes
= Estudiantes
= Tutor del trabajo detitulacion

» Investigadores

Autoridades de la unidad educativa fiscal “Uruguay”.

Materiales

» Resmas de papel

= Esferos
= Copias
= Libros
Tecnolbgico
= Computadora
* Internet
* |mpresora

Camarafotografica

Flash Memory
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29 CALCULO DEL TAMANO DE MUESTRA

Formula:

™ = Z*p*g*N
& (N-1)+2*p*q

z= Nivel de confiabilidad
p= Probabilidad de éxito
g= Probabilidad del no éxito
n= Tamario de poblacién

e= Error

Estratos Poblacion Por Probabilidad Tamafio Muestra
Estrato Por Estrato
Alumnos 280 0,86 41
Docentes 45 0,14 7
Total 325 1 48
Tamano De
Estrato Paralelos Poblacién Por Estrato Probabilidad | Muestra Por
Estrato
A 40 0,143 6
B 40 0,143 6
C 40 0,143 6
D 40 0,143 6
E 40 0,143 6
F 40 0,143 6
G 40 0,143 6
Total 280 1 41

47



2.10 DEFINICION Y SELECCION DE LA MUESTRA

Poblacion

El universo total que presentalainvestigacion es de 280 estudiantes y 45 docentes en

el érea de contabilidad de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Muestra

Muestra que fue considerada para € estudio:

Unidad Educativa Fiscal “Uruguay” Muestra
Docentes 7
Estudiantes 41
Total 48

Fuente: Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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CAPITLO INI

ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS



3.1 ENCUESTA APLICADA A DOCENTES

En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados en cuanto a las tecnologias de la informacion y
comunicacion, un total de 7 docentes destinados para la investigacion 7 docentes que

corresponden a 100% respondid que, Si.

De los datos obtenidos se puede determinar que los docentes conocen |as tecnologias
de la informacion y comunicacion, lo cual es bueno ya que estan a tanto de lo
importante, Util y beneficiosa que pueden resultar s se las incorpora como
herramientas pedagogicas en e aula para que faciliten € proceso de ensefianza

aprendizaje.

El avance de latecnol 6gico se ha convertido en € causante de la transformacion de los
estilos de vida de los seres humanos, y de esta forma lo hace en la educacién, por este
motivo no puede quedar retraida y estar a la par con estos avances tecnol dgicos
especialmente tomando en cuenta que se han creado nuevas formas de comunicarnos,

nuevas maneras de acceder y de producir conocimiento.

El avance tecnolégico ha sido € factor principal de todos los cambios en la educacion
siendo esta demandante del nuevo conocimiento transformandose en la nueva era del

conocimiento basado en tecnologia.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados en cuanto a grado de dificultad considerado en €
uso de los recursos tecnolégicos De un total de 7 docentes destinados para la
investigacion 7 docentes que corresponden a un 0% respondié que considera Muy
Fécil e uso de los recursos tecnologicos, 5 docentes que corresponden a un 71,4%
respondié Facil, 2 docentes que corresponde a un 28,6% respondié Ni muy facil ni
muy dificil, O docentes que corresponden a un 0% respondi6 Dificil y finalmente O
docentes que corresponden a un 0% respondié Muy dificil. Ver anexo #3. Tabla # 2

Graf #2

De los datos obtenidos se puede deducir que la mayoria de los docentes considera que
el grado de dificultad en & uso de los recursos tecnoldgicos es f&cil, 1o cua es muy
favorable ya que no hay impedimento alguno para no hacer uso de ellas y puedan
impartir sus catedras de forma comoda, innovadora y |lamativa para atraer la atencion

de los estudiantes y obtener un aprendizaje significativo.

La tecnologia se convierte en un recurso educativo a ser incorporado a la educacion
Ilegando a ser un recurso para acanzar |os objetivos educativos brindando alternativas
pedagdgicas utilizando e computador como principal recurso educativo ayudando a

los estudiantes en €l aprendizaje y alos docentes en su ensefianza.

Al usar los recursos tecnoldgicos en e proceso educativo nos permite reforzar €
aprendizaje adquirido por los estudiantes, de esta manera exige al docente para que se

prepare en € uso de estos recursos siendo esto de vital importancia parala educacion.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgaron los siguientes resultados con referencia a la ensefianza mediante recursos
tecnoldgicos. Un total de 7 docentes destinados para la investigacion 7 docentes que
corresponde a € 100% respondid que, Si se consideran aptos para gecutar la

ensefianza mediante recursos tecnol 6gicos.

Con € resultado arrojado en esta interrogante se puede determinar que la totalidad de
los docentes se consideran aptos para gecutar la ensefianza mediante recursos
tecnoldgicos y que hay una preparacion, conocimiento y dominio de los mismos, lo
cua es bueno ya que responden a los desafios de la sociedad para brindar una

educacion de calidad através de ellos.

El campo educativo actual se ve obligado a incrementar las nuevas tecnol ogias por la
presion que gerce e mundo laboral, que cada vez requiere y solicita un mayor nivel
de formacién en base a conocimientos tecnolOgicos, es por esta razén que las
ingtituciones educativas y sobretodo los docentes tienen como principal
responsabilidad de la preparacion de las nuevas generaciones acorde a las exigencias

gue demanda |a sociedad.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados de acuerdo a la importancia que tiene € software
contable Médnica en e proceso de ensefianza-aprendizaje. De un total de 7 docentes
destinados para la investigacion 0 docentes que corresponden a un 0% respondio que
Desarrollan la creatividad, 2 docentes que corresponden a un 29% respondio Generan
mayor interés por parte de los estudiantes, 0 docentes que corresponden a un 0%
respondié Permiten una formaciéon individualizada, O docentes que corresponden a un
0% €ligio la opcion Motivacion en los estudiantes y 5 docentes que corresponden a

71% respondio Todas las anteriores. Ver. Anexo #3, Tabla# 4, Grafico # 4

Con los datos obtenidos se puede determinar que € proceso de ensefianza-aprendizaje
de la contabilidad se complementa con el uso del software contable Monica € cual
permite desarrollar |a creatividad de los alumnos, generar mayor interés por parte de

ellosy que obtengan una formacion individualizada.

Las nuevas exigencias de enseflanza y aprendizge, incorporan nuevos roles en
profesores y alumnos, en todos los niveles educativos y especialmente en la educacion
superior del profesor tradiciona como fuente Unica de informacion ahora
convirtiéndose en profesor guia permitiéndole a estudiante apropiarse de la
informacion desarrollando asi destrezas y hébitos que contribuyen al proceso de

ensefianza aprendizaje.

Al usar los recursos tecnolégicos nos proporciona un sinnimero de planteamientos
como lo es disponibilidad de recursos, una nueva la propuesta pedagogica, € tipo de

conocimiento por parte de los docentes y las ganas de aprender de |os estudiantes.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgiaron los siguientes resultados en cuanto a € grado de incidencia que obtiene el

software contable Ménica en €l proceso de ensefianza-aprendizaje:

De un total de 7 docentes destinados para la investigacion 7 docentes que
corresponden a un 100% respondié en € rango de 7 — 10 que corresponde a Fuerte
incidencia

Los datos arrojados en esta pregunta nos indican que la totalidad de los docentes
consideran que €l software contable Monica tiene una fuerte incidencia como
herramienta pedagdgica en € proceso de ensefianza-aprendizaje, debido a que este se
convierte en la herramienta didactica mediadora que con sus caracteristicas y
funciones ayudan a desarrollar € aprendizaje en los estudiantes contribuyendo en €l

logro de los objetivos educativos.

El Software contable Ménica se puede considerar, asi como una herramienta de mucho
provecho, tanto para € docente porque facilita € proceso de ensefianza como para €
estudiante, dandole paso a otra forma de aprendizaje basado en tecnologia generando

otraforma de aprendizaje.

Un software es considerado como una herramienta indispensable para € docente,
porque contribuyen en gran parte a la participacion activa, e individua y colectiva en

| os estudiantes.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados con respecto a los recursos didacticos que utilizan
en sus catedras de contabilidad. De un total de 7 docentes destinados para la
investigacion 6 docentes que corresponden a un 35% respondio Pizarra, 4 docentes
gue corresponden a un 24% respondié Libros, 5 docentes que corresponden a un 29%
respondié Fotocopias, 1 docente que corresponde a un 6% respondié Juegos, O
docentes gque corresponden a un 0% respondié Materidles audiovisuales (videos,

imagenes, digpositivas, etc.) y 1 docente que corresponde a un 6% respondio Otros.

Ver Anexo 3. Tabla# 6. Grafico # 6

Con los datos obtenidos en esta interrogante se puede determinar que los docentes aln
mantienen e modelo tradicional de ensefianza en la contabilidad debido a que no
cuentan con los recursos tecnolOgicos necesarios que permitan crear un nuevo
ambiente de aprendizaje que llame la atencidén de los estudiantes y los motive a

obtener un aprendizaje significativo.

Al utilizar recursos didacticos en los procesos educativos como herramientas de apoyo
gue permiten diversificar las modalidades de la oferta educativa genera un espacio de
trabgo educativo, No obstante, es indispensable pensar que las herramientas
tecnol 0gicas deben ser un elemento de apoyo para la educacion, € uso de esta debe

ser una herramienta que & docente puede y quiera emplear .
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflegjaron los siguientes resultados en cuanto al aporte del software contable Monica
para contribuir a megjorar la calidad de la educacion. De un total de 7 docentes

destinados para lainvestigacion 7 docentes que corresponden al 100% respondio Si.

De los datos arrojados en esta interrogante se puede deducir que los docentes
consideran que e software contable Monica contribuye a mejorar la calidad de la
educacion ya que este se caracterizan por ser un aliado del docente en la ensefianza
debido a que contiene un sinnimero de caracteristicas que lo hacen interesante,
beneficioso y Ilamativo para ser empleado por €l docente en el aula de clases y en

distintas areas facilitando asi el proceso de ensefianza-aprendizaje
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflggaron los siguientes resultados de acuerdo a la importancia de utilizar el software
contable Ménica en el aula. De un total de 7 docentes destinados para la investigacion

7 docentes que corresponden a 100% respondio Si.

Con los datos obtenidos en esta interrogante se puede determinar que en latotalidad de
los docentes consideran importante utilizar el software contable Moénica en e aula ya
gue estos aportan para que € estudiante cree su propio ambiente de aprendizaje de
forma sencilla, dinamica, Ilamativa, y motivadora que ayuden a acanzar aprendizajes

significativos.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgaron los siguientes resultados sobre la utilizacion del software contable Monica
en la ensefianza de la contabilidad. De un total de 7 docentes destinados para la

investigacion 7 docentes que corresponden a 100% respondio Si.

De los datos arrojados en esta pregunta se puede determinar que los docentes
consideran que se debe utilizar e software contable Monica en la ensefianza de la
contabilidad, debido a que estos contienen funciones esenciales tales como la
optimizacion de tiempo a realizar transacciones contables y precision de los cdculos
en las mismas que permiten obtener estados financieros més exactos reemplazando asi

|la ensefianzatradiciona de la contabilidad.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflggaron los siguientes resultados en base a software contable Monica como
herramienta pedagogica. Un total de 7 docentes que corresponden a un 100% €ligio la

opcion No.

De los datos obtenidos en esta interrogante se puede deducir que los docentes aln
mantienen el modelo tradicionalista de ensefianza de la contabilidad debido a que no
utilizan e software contable Moénica como herramienta pedagdgica en e proceso de
enseflanza-aprendiza e debido a que no cuentan con |os equipos necesarios para hacer

uso de €llos en € aulade clases.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflggaron los siguientes resultados sobre e conocimiento del software contable
Monica. Un total de 7 docentes destinados para la investigacion 7 docentes que

corresponden a 100% respondio Si.

Con los resultados arrojados en esta interrogante se puede comprender que en la
totalidad de los docentes conocen el software contable “Mdnica”, lo que nos da a
entender que los docentes son aptos para impartir sus catedras de contabilidad de
forma diferente a la tradicional haciendo uso de un software contable que facilite la
enseflanza y se convierta en la herramienta mediadora en e logro de los aprendizgjes
de los estudiantes durante e largo proceso de ensefianza- aprendizaje de la

contabilidad.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgiaron los siguientes resultados de acuerdo a las potenciaidades que tiene € uso
del software contable Monica. Un total de 7 docentes destinados para la investigacion
5 docentes que corresponden a 71% respondié Aumentar las habilidades y destrezas
tecnologicas de los estudiantes, 1 docente que corresponde a un 14% respondié Facil
aprendizaje y 1 docente que corresponde a un 14% eligio la opcion Mayor interaccion

por parte de |os estudiantes.

Ver Anexo #3. Tabla# 12. Grafico # 12

De los datos arrojados en esta interrogante se puede determinar que en una gran
mayoria de los docentes consideran que una de las potencialidades de hacer uso del
software contable Monica en e proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad
es gue aumentan las habilidades y destrezas tecnolégicas de los estudiantes
permitiéndole aprender con una nueva modalidad Ilena de funciones e innovacion que
la hacen interesante para |los estudiantes y le permiten desenvolverse facilmente en e

ambito educativo.

Las ingtituciones educativas se ven forzadas a los desafios que imponen las
herramientas tecnolégicas en € aprendizaje y que son producto de la transformacion
gue sufre nuestro contexto dandose asi un proceso de adaptacion para estar a la par

con las nuevas exigencias de la educacion.

El software esta destinado a facilitar los procesos ya sea en lo labora como en la

educativo permitiendo desarrollar competencias dandole asi un rol mas activo.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados de acuerdo a los medios didacticos que facilitan y
motivan € interés de aprendizgje de la contabilidad. De un total de 7 docentes
destinados para la investigacion 4 docentes que corresponden a 57% respondio
Software, 3 docentes que corresponden a un 43% respondié Materiales audiovisuales

(videos, imégenes, diapositivas, etc.)

Ver. Anexo #3. Tabla# 13, Grafico # 13

Los resultados obtenidos en esta pregunta nos indica que e mayor porcentge de
docentes consideran que € medio més indicado que facilita y motiva el interés de
aprendizaje de la contabilidad es el software educativo debido a que este permite
realizar los célculos contables con una mayor precision y optimizando € tiempo para

laredizacién de los mismos.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados en cuanto a los agentes de la educacion que seran
beneficiados a hacer uso del software contable Monica en € proceso de ensefianza-
aprendizaje. De un total de 7 docentes destinados para la investigacion, 7 docentes que

corresponden a un 100% respondié Ambos.

De los datos obtenidos en esta interrogante se puede determinar que en latotalidad de
los docentes consideran gque los beneficiados en € uso del software contable Moénica
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad son los docentes y los
estudiantes, debido a que estas se convierten en la herramienta pedagdgica para la
ensefianza del docente 'y en el medio para que € estudiante pueda aprender de manera
mas fécil obteniendo un meor desenvolvimiento en e campo educativo y logre

alcanzar |os aprendizajes propuestos.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflegjaron los siguientes resultados en base a uso del software contable Monica como
facilitadora del proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad. De un total de 7

docentes destinados para lainvestigacion 7 que corresponden aa 100% respondi6 Si.

Los datos obtenidos en esta pregunta nos indican que la totalidad de los docentes
consideran que los usos de las herramientas tecnol égicas facilitan e aprendizaje de la
ensefianza de la contabilidad, debido a que estas atraen la atencién de los estudiantes
de tal forma que provocan una mayor atencion a la asignatura e interaccion entre
docente y estudiante en e aula de clases, obteniendo como resultados un excelente

desenvolvimiento y rendimiento académico en el aula de cases.
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En la encuesta aplicada a los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados sobre la importancia del software contable Monica
en e proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad. De un total de 7 docentes
destinados para la investigacion, 3 docentes que corresponden a un 43% respondié Ni
poco ni muy importante y 4 docentes que corresponden a un 57% respondié muy

importante.

Ver Anexo#t 3. Tabla# 16. Grafico # 16

De los datos arrojados en esta interrogante se puede deducir que en un mayor
porcentaje de docentes consideran que e grado de importancia que tiene el software
contable “Mdnica” en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad es muy
importante ya que este permite crear, modificar y registrar las diferentes transacciones
contables que de ser manual se requeriria méas tiempo para realizarlas y para poder

determinar un juicio contable de |os estados financieros.

El software contable permite que las actividades pedagdgicas se realicen de forma
préctica lo que ayuda a estudiante a obtener un mayor interés por aprender dando

como resultado un mejor rendimiento académico.

Un software contable es  una herramienta usada para € a trabgjo en las tareas de
contabilidad utilizando |a teoria fisionada con |a practica ya no utilizando papel y

[4piz si no una pc dando paso alas nuevas tecnologias de la ensefianza.
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3.2ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES

En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados de la importancia del software contable Monica en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad. De un total de 41 estudiantes
destinados para lainvestigacion 40 estudiantes que corresponden a 98% respondio Si,

mientras que 1 estudiante que corresponden a un 2% respondié No.

Ver Anexo #3.1 Tabla# 1. Grafico# 1

Los datos obtenidos en esta interrogante nos indican que cas la totalidad de los
estudiantes conocen las tecnologias de la informacion y comunicacion, 1o cual es muy
importante ya que actual mente se vive en una sociedad que esta inmersa a este mundo
tecnolgico y que cada vez exige que se dominen e manejo de las mismas para poder

destacarse en el campo laboral.

En & é&ea de contabilidad propicia importantes cambios que ha dado un giro
importante empleando la tecnologia, ya que anteriormente un contador realizaba su
trabgjo a lapiz y con numerosos papeles de trabajo que Ilevaba mucho tiempo elaborar
los estados financieros a ahora en la actualidad solo basta tener un computador y un
software contable para realizar dicho proceso sistematizandolo y perfeccionandolo en

todos sus aspectos dando mayor rapidez y facil mang o de lainformacion.
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En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgaron los siguientes resultados de acuerdo a la frecuencia con la que utilizan las
herramientas tecnologicas. De un total de 41 estudiantes destinados para la
investigacion, 22 estudiantes que corresponden a 54% respondié Frecuentemente, 3
estudiantes que corresponden a un 7% respondié Ni poco ni muy frecuentemente 'y 16

estudiantes que corresponden a un 39% respondié Muy frecuentemente.

Ver Anexo #3.2 Tabla# 2. Grafico # 2

De los datos obtenidos en esta pregunta se puede determinar que los estudiantes
utilizan las herramientas tecnoldgicas frecuentemente, debido a diferentes tareas o
actividades que redlicen, 1o que conlleva a que e estudiante este en constante contacto

con estas tecnologias y cada vez logren dominarla alin mas.

La comunidad educativa a través de la evolucion tecnoldgica, exige mas de todos los
protagonistas en la educacion, siendo ubicado en primer lugar los profesores,
exigiendo mayor desempefio empleando herramientas tecnol gicas en beneficio de la

educacion.
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En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados en cuanto a las herramientas pedagoégicas con las
que reciben cétedras de contabilidad. De un total de 41 estudiantes destinados para la
investigacion 27 estudiantes que corresponden a un 45% respondié Pizarra, 3
estudiantes que corresponden a un 5% respondié Libros, 24 estudiantes que
corresponden a un 41% Fotocopias, 6 estudiantes que corresponden a un 1% respondié
Materiadles audiovisuales (videos, iméagenes, diapositivas, etc.), 2 estudiantes que

corresponden a un 3% respondio Otros.

Ver Anexo #3.1 Tabla# 3. Grafico# 3

De los datos arrojados en esta interrogante se puede observar gque los estudiantes
reciben sus cétedras pedagogicas de contabilidad de la manera tradicional, es decir, a
través de la pizarra, fotocopias y libros, debido a que no cuentan con los recursos
tecnol 0gicos necesarios para recibir sus clases a travées de medios de tecnol 6gicos que

logren crear un ambiente dinamico de aprendizaje.

La educacion impartida dentro de un aula de clases, proporciona un listado de
herramientas més extensas comenzado desde un pizarrén, marcadores de pizarron,
bibliotecas, sin dgar a un lado los nuevos recursos tecnol 6gicos como proyectores, la
computadora y € Internet, existen también software que pueden ser usados con un fin
educativo dandose asi un trabajo en conjunto con los recursos tradicionales y los

actuales.
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En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados en base a empleo de algun software contable. De
un total de 41 estudiantes destinados para la investigacion 6 estudiantes que
corresponden a un 15% respondio Si, mientras que 35 estudiantes que corresponden a

un 85% respondié No.

Ver Anexo #3.1 Tabla# 4. Grafico# 4

Mediante los resultados obtenidos en esta pregunta se puede deducir que en un gran
porcentaj e de estudiantes no han empleado alguna vez un software contable o que nos
da a entender que no han tenido una charla o un contacto laboral que les motive a
aprender la contabilidad de forma diferente mediante un software contable que le
brinda muchas opciones y funciones que facilitaran realizar los gercicios contables

facilmente.
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En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgiaron los siguientes resultados en cuanto a conocimiento del software contable
Monica. De un total de 41 estudiantes destinados para la investigacion 7 estudiantes
gue corresponden a un 15% respondio Si, mientras que 34 estudiantes que

corresponden a un 85% respondio No.

Ver Anexo #3.1 Tabla # 5. Grafico#5

De los datos obtenidos en esta pregunta se puede determinar que una mayoria de
estudiantes no conocen el software contable “Médnica” y por ende tampoco las
diferentes funciones que brinda este software para llevar a cabo las diferentes
transacciones y gercicios contables en la asignatura de contabilidad de forma eficaz,
sencilla, diferente, y rapida para que permita realizar juicios de valor de manera rapida

paralatoma de decisiones.
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En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados sobre los medios pedagdgicos que le gustaria que
utilice su docente de contabilidad para que las clases sean mas interesantes y
productivas. De un total de 41 estudiantes destinados para la investigacion 10
estudiantes que corresponden a un 11% respondié Pizarra, 8 estudiantes que
corresponden a un 10% respondi6 Libros, 23 estudiantes que corresponden a un 29%
respondi6 Software, 4 estudiantes que corresponden a un 5% respondio Fotocopias, 10
estudiantes que corresponden a un 13% respondié Juegos, 22 estudiantes que
corresponden a un 28% respondi6 Materiales audiovisuales (videos, iméagenes,

diapositivas, etc.) y 4 estudiantes que corresponden a un 5% respondi6 Otros.

Ver anexo #3.1 Tabla# 6. Grafico # 6

De los datos arrojados en esta interrogante se puede evidenciar que a los estudiantes
les gustaria que su maestro de contabilidad utilice como medio pedagogico un

software, que le permita poner en préctica sus conocimientos y tener un acercamiento

Es de mucha importancia que e docente utilice todos |0s recursos necesarios para que
de esta forma el estudiante se sienta conforme con la ensefianza impartida por €l
docente dando paso a una buena absorcién del conocimiento siendo este un factor

principal en el desarrollo del P.E.A.
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En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgaron los siguientes resultados en base a la experiencia laboral que permite
obtener e software contable Monica en e &mbito educativo. De un tota de 41
estudiantes destinados para la investigacion 39 estudiantes que corresponden a un 95%

respondi6 Si, mientras que 2 estudiantes que corresponden a un 5% respondié No.

Ver Anexo #3.1. Tabla# 7. Grafico# 7

Con los datos obtenidos en esta pregunta se puede deducir que en una gran mayoria de
los estudiantes consideran que € software contable Monica le ayuda a obtener una
mayor experiencia en el ambito laboral actuamente, para poder enfrentarse a la

demanda que actual mente exigen las empresas.

Puede ser considerado de gran ayuda € conocer y manipular €l software contable
Monica dando paso asi a la experiencia que deberd tener dicho estudiante
preparandose para € futuro siendo esta una herramienta tecnologica indispensable y

requerida parallevar la contabilidad en las empresas.
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En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgiaron los siguientes resultados en cuanto a las funciones que brinda € software
contable Monica que inciden y aportan al enriquecimiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje en e &rea contable. de un total de 41 estudiantes destinados para la
investigacion 13 estudiantes que corresponden a un 21% respondio Facilita la
contabilidad en una pequeiia y mediana empresa, 15 estudiantes que corresponden a
un 26% respondid Precision en los calculos, 1 estudiantes que corresponden a un 2%
respondié Pérdida de tiempo, 10 estudiantes que corresponden a un 18% respondio
Automatiza la contabilidad, y 19 estudiantes que corresponden a un 33% respondio

Elaborar procesos contables de formarapiday eficaz.

Ver Anexo #3.1 Grafico # 8. Tabla# 8

De los resultados arrojados en esta interrogante se puede determinar gue con un mayor
porcentgje de estudiantes consideran que el software contable Monica es fundamental
para conseguir un mayor rendimiento académico debido a las funciones que aporta,
tales como: se pueden elaborar procesos contables de forma rapida y eficaz, precision
en los cdculos, facilita la contabilidad en una pequefia y mediana empresa y
automatiza la contabilidad dgjando a un lado €l papel y |apiz realizando estados

financieros de forma sencillay en poco tiempo.
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En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgiaron los siguientes resultados en base a grado de importancia de incorporar €l
programa Monica como herramienta pedagdgica en e proceso de ensefianza-
aprendizaje de la contabilidad. De un total de 41 estudiantes destinados para la
investigacion 4 estudiantes que corresponden a un 10% respondid Ni poco ni muy

importante, y 37 estudiantes que corresponden a un 90% respondié Muy importante.
Ver Anexo #3.1 Tabla# 9. Grafico # 9

Los resultados arrojados en esta pregunta nos indica que los estudiantes en cas su
totalidad consideran que es muy importante incorporar herramientas tecnol égicas en €l
proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad, ya que los contenidos son en su
mayoria practicos y requieren de una visién méas acercada alarealidad laboral, es por
ello que a hacer uso de estas herramientas en el aula de clases se crea un ambiente de
mayor interaccion entre docente y estudiante 1o cual conlleva a que los contenidos a
impartir por los docentes serén receptados con mayor facilidad por los estudiantes 'y se

logre obtener un aprendizaje significativo.

Al utilizar un software contable estamos dando paso a las nuevas tecnologias de la
educacion siendo esta de mucho agrado por los estudiantes, a implementarlo en las
instituciones educativas ayuda cambiando su esguema tradicional con lo actual

dandole paso a una nueva forma de ensefiar basado en tecnologia.
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En la encuesta aplicada a los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay” se
reflgjaron los siguientes resultados en cuanto a beneficio que brinda el hacer uso del
software contable Mdnica en e proceso de ensefianza— aprendizaje de la contabilidad.
De un total de 41 estudiantes destinados para la investigacion 40 estudiantes que
corresponden a un 98% respondié Muy beneficioso, 1 estudiantes que corresponden a

un 2% respondi6 Poco importante.

Ver Anexo #3.1 Tabla# 10. Grafico # 10.

Con los datos obtenidos en esta interrogante se puede determinar que casi en su
totalidad los estudiantes consideran muy beneficioso € uso del software contable
Monica en €l proceso de ensefianza-aprendizaje de la contabilidad, ya que este brinda
un sinnimero de funciones que permiten redizar las diferentes transacciones y
cdculos financieros de forma eficaz, sencilla, rapida e innovadora propiciando un

ambiente dindmico e interesante para los estudiantes.

Cabe recalcar que € empleo del software contable Monica ayuda a solucionar la
insuficiente existencia de materiales didacticos para desarrollar € proceso de
ensefianza-aprendizaje, al implementar estos medios no solo se trata de una simple
actualizacion tecnologica més bien se trata de ir compitiendo con las nuevas

tendencias que en la educacion se presentan.
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CAPITULO IV

ELABORACION DEL REPORTE DE LOSRESULTADOS

4.1 ALCANCE DE LOSOBJETIVOS
Luego de haber concluido nuestra investigacion, a continuacion, se demuestra el

alcance de los objetivos y de las hipétesis que fueron planteadas.

En cuanto a Objetivo General:

Determinar como incide e programa M onica como herramienta pedagdégica para
el fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes del
area de contabilidad de la unidad educativa fiscal “Uruguay” en el afio 2016-
2017. Se cumple en la tabla N° 5 aplicada a los docentes, donde ellos afirman en su
totalidad que e programa contable Monica tiene una fuerte incidencia como
herramienta pedagdgica en € proceso de ensefianza-aprendizaje debido a que atrae la
atencion de los estudiantes y se logra alcanzar aprendizajes més significativos. De la
misma manera se cumple en la tabla N°8 de la encuesta aplicada a |os estudiantes, se
puede comprobar que este software tiene una gran incidencia debido a que brinda
funciones que facilitan el aprendizaje de la contabilidad tales como: elaborar procesos
contables de forma répiday eficaz, facilitar la contabilidad de una pequefiay mediana

empresa, precision en los cdlculos y automatiza la contabilidad.

En cuanto al Objetivo Especifico N° 1:

Analizar los recursos o programas que utilizan los docentes para la ensefianza de
la contabilidad. Este se cumple en latabla N° 6 de la encuesta aplicada a |os docentes
donde los resultados arrojados por la investigacion expresan que los recursos
didécticos utilizados por los docentes en la ensefianza de la contabilidad son los
tradicionales. pizarra, fotocopiasy libros, debido a que no cuentan con los recursos
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necesarios para impartir sus catedras de contabilidad con una modalidad diferente. Asi
mismo se cumple en la encuesta aplicada a los estudiantes donde ellos expresan que
las herramientas pedagdgicas con las que reciben sus cédtedras en la asignatura de

contabilidad son los antes mencionados.

Cabe recalcar que a pesar de usar herramientas pedagdgicas tradicionales, tanto
docentes como estudiantes consideran que la implementacion de recursos tecnol gicos
en € aula de clases tales como: software 0 materiales audiovisuales seria muy
beneficioso para ambos ya que promueve la interaccion entre profesor y estudiante
motivando a que € estudiante desarrolle sus habilidades y destrezas tecnoldgicas asi
como también retener su atencion dando como resultado una mayor asimilacion de los

contenidos a abordar por los docentes en &l proceso de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto al Objetivo Especifico N° 2:

Conocer mediante una encuesta si |os docentes aplican el programa M énica en su
actividad pedagogica. Se cumple en la tabla N° 10 de la encuesta aplicada a los
docentes donde ellos afirman que no utilizan ningin software contable como
herramienta pedagogica en € proceso de ensefianza-aprendizaje debido a la falta de
recursos tecnoldgicos en lainstitucion. De la misma manera en la encuesta aplicada a
los estudiantes en la tabla N°3 nos indica que los docentes no utilizan un software
contable para facilitar la ensefianza de la contabilidad, pero, sin embargo, se sienten
atraidos por e mismo debido a que la aplicacion de este software contable
proporcionaria un aprendizgje interactivo y dindmico obteniendo resultados

beneficiosos tanto para el docente como para el estudiante.

77



En cuanto al Objetivo Especifico N° 3:

Indagar sobre la importancia del programa Monica como herramienta
fundamental para €l aprendizaje de la contabilidad. Se cumple en latablaN° 16 de
la encuesta aplicada a los docentes donde de los datos arrojados se puede conocer que
en una mayoria los docentes consideran que es muy importante e programa Monica
como herramienta pedagogica en e proceso de ensefianza-aprendizae de la
contabilidad. de la misma manera en la tabla N° 9 de la encuesta aplicada a los
estudiantes se puede determinar que casi en su totalidad consideran muy importante
gue se incorpore € programa Ménica como herramienta de trabagjo en € aula de
clases. Lo que nos da a entender que ambos agentes del proceso de ensefianza-
aprendizaje estdn de acuerdo que se incorporen estas herramientas pedagogicas que
facilitan la ensefianza y recepcion de los aprendizagjes, de tal forma que se dé un giro
radical a la ensefianza tradicional por un nuevo modelo de aprendizaje que sea mas

beneficioso.

En cuanto al Objetivo Especifico N° 4:

Elaborar una propuesta de capacitacion a los docentes para fortalecer la
ensefianza-aprendizaje de acuerdo a los resultados obtenidos. Se cumple mediante
la elaboracion y exposicion de un manual de buenas précticas para los docentes en
donde se detalla e uso, la importancia y las ventgas que muestra €l hacer uso de
recursos tecnol 6gicos, especialmente del software contable Monica que ayuda tanto a
los docentes como los estudiantes a facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje

generando un ambiente de interés para | os estudiantes.
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4.2 VERIFICACION DE LASHIPOTESIS

En lo referente ala Hipotesis Generd:

El programa Monica incide significativamente en la calidad de la ensefianza del
aprendizaje en los estudiantes del area de contabilidad de la unidad educativa
fiscal “Uruguay” en el afio 2016-2017. Tiene una clara comprobacion puesto que
tanto docentes como estudiantes revelan que al hacer uso del programa contable
Monica como herramienta pedagdgica obtienen grandes beneficios que facilitan €
proceso de ensefianza-aprendizaje. En la tabla N°5 de la encuesta dirigida a los
docentes se puede observar claramente que ellos en un 100% optan por la opcion de
gue € software contable Monica tiene una fuerte incidencia en e proceso de
ensefianza aprendizaje debido a que este aporta a la transmision de conocimientos de
tal forma que los estudiantes capten facilmente la informacion, por otro lado, en la
tabla N° 8 de la encuesta aplicada a los estudiantes se puede comprobar que este
software tiene una gran incidencia debido a que brinda funciones que lo hacen Util,
interesante, innovativo y favorable en e aprendizge de la contabilidad, debido a que
esta asignatura requiere de célculos, concentracion y de procesos largos y complejos

gue requieren de exactitud.

No obstante, los resultados expuestos con anterioridad estos no son suficientes para
expresar que € software Moénica incide de manera significativa en € proceso de
aprendizaje de los estudiantes de contabilidad. Para ello fue necesario comprar los
resultados del aprendizaje cuando no de utilizaba el programa Monica. En este sentido,
los andlisis de los resultados docentes de los 288 estudiantes de la carrera arrojaron
gue e promedio de rendimiento docente (L) fue de 75,7 puntos con una desviacion

estandar (s) de 5,7 puntos. Como puede apreciarse esos resultados no se pueden
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considerar buenos. Una vez aplicado € programa Monica al proceso de ensefianza,
donde participaron todos los profesores del claustro de contabilidad, se realizaron
nuevas mediciones al transcurrir un curso escolar de su aplicacién, se realizaron las
mediciones en |os estudiantes que forman parte de |la muestra aeatoria estratificada y
los resultados fueron los siguientes: e promedio de las calificaciones obtenidas ( X)
fue de 83,3 puntos, con una con una desviacion estéandar (s) igual a 5,7 puntos. Se
pudo constatar que la muestra obtenida tiene un Sk (coeficiente de asimetria de

Pearson igual a0,11, por lo que se considerasimétricay con unadistribucion normal.

Para poder establecer si existe diferencia significativa entre las calificaciones
obtenidas con la aplicacién del programa Monica y las obtenidas sin su aplicacién, lo
gue evidenciaria que la hipétesis general del estudio se ha comprobado, es necesario
aplicar la denominada prueba de hipétesis para comparar los resultados de los
promedios de puntos obtenidos tanto en |a poblacién de estudiantes de contabilidad asi

como en lamuestra aleatoria de 41 estudiantes.

Las hipotesis de nulidad (Ho) y alternativa (H1) enunciadas son las siguientes:

Ho: Las medias de las puntuaciones obtenidas sin la aplicacion del programa Monica
en la disciplina de contabilidad es igual a la puntuacion obtenida a aplicar €

programa Monica en ladocencia de contabilidad. X =

H1: Las medias de las puntuaciones obtenidas sin la aplicacion del programa Moénica
en la disciplina de contabilidad son significativamente desiguales a la puntuacion

obtenidaa aplicar €l programa Médnica en la docenciade contabilidad. X # u

Para aceptar o rechazar la hipotesis de nulidad, trabgaremos para un nivel de
confiabilidad del 95 %, de la distribucion normal Z, que es igual en la tabla de la

mencionada distribucion a 1, 96, constituyendo asi € intervalo de confianza.
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El estadigrafo de prueba sera el siguiente:

X- 4  833-755
pAe: [ — S —— =65

s/+Jn  57/640

Ladecision estadistica es la siguiente:
Si el Z ca es < que & Z tab, entonces se aceptara Ho y se rechazara Hi; de lo
contrario, si el Z cal > que € Z tab, entonces serechazaraHo y se aceptara H1

En este caso, € Z ca (6,5) es > que € Z tab (1,96), por lo que cae en la zona de

rechazo, lo que implica rechazar Ho y aceptar Hi. En €l siguiente gréfico ilustraremos
la afirmacién anterior.

Trecaercia

o de no
rechar

Femén de reckaraHa Regidn de rechazo Ho

i
g

Y‘ Ho . Zeal 6.5
- 1,9 Ztak

Se puede afirmar, entonces que Ho se rechaza y se acepta H, por tales razones, las
medias de las puntuaciones obtenidas con la aplicacion del programa Ménica en la
disciplina de contabilidad es significativamente desigual a la puntuacion obtenida a
no aplicar el programa Monica en la docencia de contabilidad, lo que significa que la

es significativalaincidencia del software Ménica en la ensefianza de la contabilidad.
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Sobre la Hipdtesis Especifica N° 1:

Los recursos pedagégicos que utilizan los docentes para la ensefianza de la
contabilidad son los tradicionales como la pizarra, librosy cuadernos, los cuales
no producen € mismo interésy resultado de aprendizaje como las herramientas
tecnoldgicas. Sin duda tiene una significativa comprobacién, ya que en la tabla N° 6
de las encuestas dirigidas a los docentes, expresan que 10s recursos didacticos que
utilizan generamente en sus clases diarias de contabilidad son: pizarra, libros y
fotocopias debido a que no cuentan con un laboratorio que les permita crear un nuevo
entorno de aprendizaje en donde se genere un mayor interés de aprendizaje y motive a
los estudiantes a aprender de tal forma que se logre obtener aprendizajes mucho més
significativos.

Sobre |la Hipotesis Especifica N° 2:

El software contable Monica es una herramienta pedagdgica de suma
importancia que al incorporarla al PEA eleva notablemente e nivel de
aprendizaje de la contabilidad, debido a que ofrece diversos aportes en torno a
funciones y caracteristicas que le permiten a los estudiantes elaborar procesos
contables de forma répida, eficaz e innovadora favoreciendo notablemente el
area de la pedagogia, propiciando un innovador ambiente de aprendizaje. Se
pudo comprobar en las tablas N°16 de |la encuesta aplicada a los docentes y 9 de la
encuesta aplicada a los estudiantes, donde claramente los resultados indican que para
la enseflanza y e aprendizaje de la contabilidad es muy importante hacer uso del
software contable Monica como herramienta pedagdgica que faciliten dicho proceso

COoN sus aportes y que genere mayor interaccion entre docente y estudiante de tal forma
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gue se logre € intercambio de conocimientos y por ende aprender los contenidos con

mayor facilidad obteniendo asi una educacién de calidad.

Sobre |la Hipotesis Especifica N° 3:

Mediante los resultados obtenidos en la elaboracion de una propuesta de
capacitacion a los docentes se pudo evidenciar que los recur sos tecnol 6gicos como
herramienta pedagdgica en € aula de clasesfacilita la ensefianza de los docentesy
el aprendizaje de los estudiantes. Esta se prueba claramente en la elaboracion de un
manual de buenas practicas del programa contable Monica expuestas a los docentes,
en donde se dio a conocer este recurso tecnol 6gico, su uso, importanciay ventajas que
trae consigo para lograr aprendizajes significativos y por ende alcanzar los objetivos

educativos.
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CAPITULOYV

D. 7

WMenaal e
Buenas O riatioas




TEMA
Manual de buenas précticas para que los docentes fortalezcan la aplicacion del
programa Monica en las cétedras de contabilidad de los estudiantes del é&rea de

contabilidad de la unidad educativa fiscal “Uruguay” en el afio 2016-2017.
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PRESENTACION

El software Monica es e programa ideal para la préctica de la clase de contabilidad
por qué permite realizar las facturas, controlar € inventario, realizar listas de precios,
tener un archivo de clientes, proveedores, mangar las cuentas por cobrar, las cuentas
corrientes, y la contabilidad basica tan ssimple como lo haria con papel y 1&piz, o con

una méaquina de escribir.

Es sencillo de trabgjar, fécil de instalar en su computador, viene con un manual
completamente en castellano, no es una traduccién de algun programa en inglés. Este
programa ha sido desarrollado especialmente para las empresas, pero con € avance
educativo y la aparicion de las tics se lo utiliza como un software educativo siendo
este de gran ayuda al momento de llevar la contabilidad a la practica dando resultados

positivos con € rendimiento de los estudiantes.

Al utilizar un software contable ayuda en la formacion basica a desarrollar destrezas y
agilidad mental les ensefia como utilizar las herramientas tecnologicas de forma

adecuada le permite crear su propio aprendizaje de manera sencilla.

Esta charla permitira analizar la comprension de la temética para lo cual se hacen
propuestas que intenten ayudar a docente aportandole con innovaciones asi mismo

despejando dudas.
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DATOSINFORMATIVOS

L ocalizacion geogr &fica

» La Unidad Educativa Fiscal “Uruguay” estd ubicada en la cale 26 de

Septiembre; y Pedro Moncayo en el canton Portoviejo.

I nstitucion g ecutora

> Universidad Técnica de Manabi

» Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Participantes

> Persona Docente

Autores

» Delgado Palacios Mercedes Lisbeth

» Loor Palacios Diego Patricio

Naturaleza o tipo de propuesta

> El presente trabagjo propuesto es de naturaleza académica y esta orientado a
desarrollar mejoras educativas a través del uso del programa Ménica en la

clase de contabilidad en los estudiantes.
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JUSTIFICACION

En base a los resultados obtenidos en la presente investigacion se ha encontrado que

existen deficiencias en el mangjo y uso del programa por parte de los docentes.

Es necesario recordar que €l conocimiento adquirido les permitir4 desenvolverse a
cabalidad en su vida educativa como profesiona y sin una buena base € estudiante no
podra desenvolverse de forma correcta. Esta propuesta va encaminada a potencializar
el conocimiento, asi como una diferente forma de ensefiar basada en herramientas

tecnoldgicas utilizando un software contable.

Los beneficiarios de esta propuesta seran principalmente los estudiantes, asi como
también los docentes de la institucién educativa, ya que se establecera los medios de

mejorar e incrementar técnicas que conlleven a conseguir una educacion de calidad.
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OBJETIVOS

GENERAL
» Elaborar un manua de buenas précticas para que los docentes fortalezcan la
aplicacion del programa Monica en las céatedras de contabilidad de los
estudiantes del area de contabilidad de la unidad educativa fiscal “Uruguay” en

el afo 2016-2017.

ESPECIFICOS

» Concienciar a los docentes sobre la importancia de utilizar un software
contable en la asignatura de contabilidad.

» Motivar mediante una charla a los docentes sobre la aplicacion del software
contable Monica como herramienta pedagdgica en € proceso de ensefianza-
aprendizaje.

» Promover lainclusion de herramientas tecnol 6gicas como medio de ensefianza
en e aula de clases para megiorar la ensefianza y desarrollar la creatividad e

innovacion de los estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay”.
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FACTURAS

Unafactura es un documento de carécter mercantil que funciona como respaldo de una
operacion econdémica en una compra-venta de un bien o servicio y las cual es deben ser
almacenadas para luego declarar impuestos. En este documento & vendedor muestra
los detalles del producto expedido a comprador para constatar que e intercambio es
correcto y legal. Para la emision de este documento se necesita algunos datos
obligatorios para la validez de la misma como: el hombre del comprador o vendedor,
ya sea una empresa 0 un particular, nombre o cédigo del producto o servicio, precio
por unidad y precio total de los productos que se han adquirido, descuento e

impuestos.
para su realizacion se deben llenar datos como:

» Numero de lafactura

» Fechade expedicion

» Datosdelaempresa

> Datosdel cliente

» Descripcién de los productos con su respectivo precio y porcentgje de IVA.
> Retencion de IRPF (opcional)

> Totd delafactura

Para calcular € precio total de la factura simplemente se debe multiplicar la cantidad

del producto por € valor unitario.

Por otro lado, para el calculo del subtotal se debe sumar los valores del precio total.

Si debe cacular la factura con IVA € célculo es € siguiente: multiplicar € subtotal

por e vaor del IVA.
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Para la emision de este documento en e software contable

“Monica” se debe seleccionar el modulo de Facturas y elegir la

FACTURAS

opcion crear.

Aqui se muestra los procedimientos para crear facturas, modificarlas y eliminarlas,
también puede redlizar devoluciones, facturas en lotes y reportes varios. Este modulo
también le permite realizar |as facturas ya sea con impuesto, sin impuesto, aplicar €
impuesto a un producto o a varios, diferentes impuestos para diferentes productos.
También permite averiguar facilmente € precio de un producto, para un cliente en

particular o la estadistica de ventas.

Puede ordenar facturas por fechas, chients, por pagos, Usar estas pestafias pam selecrionar facturss,
vencidas, por nro. de factur, etc devalucionss, fscturar en lote, obtensr mportes
despues de realizadas las ventes.

FACTURAC ION

Vendido & Wendr | Tarmings
MOWBRE DEL CLENTE Ve | Efectha
NOMBRE DEL CLENTE Etectho
ABACLS N Etectve
[rsacus ne Efectivo
MOMBRE CEL CLENTE e iE-&m
HNOMBRE DEL CLENTE | Erectiva
HOMBRE DEL CLENTE | Etectinm
MNOMBRE DEL CLENTE Etectvo
MOWBRE [EL CLEMIE Etectig

Pusde crear facturss, modificarlss, imprimirlas (por ejemplo factums ya ermitidas),
ehiminarlas, ver facturas +n otm formato (Excel, Word, FDF, texto), pusde emviar
facturas por el internet, realizar anctaciones, melbir pago de sus clientes (para
facturas al credito
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Al elegir la opcion crear se mostrard una pantalla como la que se muestra a

continuacién y en donde debera Ilenar |os siguientes campos:

Seleccionar la modalidad de
pago ya sea en efectivo 0 a
crédito, cheque, tarjeta, entre

Seleccionar € cliente

Escoger laempresa para
realizar € envio.

[

p T :
Numero vandido a: || BUSCAR |  Enviadoar cte Fiz| avungs|
100 N\ |
Numero | BUE \\ l
deRUC | P Busc]
El'l'b'lﬂf_']Enl:req-u Paga | Efectivo s ml sumr,j Fm}m'sz"zm&
Se Crea prod 72|| Cod Asticulo Articulo Cant | PrecUnit [Subtotal US§ | =
sel eccionar Ver prod = : —
a el Lista Prod Ftl
producto
por medio |
del cddigo, |
en caso de Elirina fila F3
no esta r Mro. de Sur'l,-I =
creado Comentario_ In_wﬁnhnuuwb Miscelansos -
producto lo 0.00
puede
hacer = BETORMAR Fil
.. Pagos previos
ellglend(.), Pago 200 Rel v Efectivo por Fa | HUARDA, WPRME F10
la  0pcion  |egigel ™7 Vence [os122015 / SOLOGUARDAR FS
“Crea
prod. F2”

Esta opcion

guardar la
Escribir la fecha de
vencimiento de la
guiade remision. del teclado
computador.

permite
factura
elaborada e imprimirla
presionando la tecla F10
del

Se escribhird  la
cantidad del articulo
sel eccionado.

Es este
escribira el descuento
si la empresa asi lo
dispone.

campo se
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CUENTASPOR COBRAR

Estas constituyen e crédito que una empresa concede a sus clientes como resultado de

la entrega de bienes o servicios, con €l fin de conservar y atraer nuevos clientes, es por

ello que la mayoria de las empresas recurren a ofrecimiento de crédito, las mismas

gue dan como resultado las cuentas por cobrar, las cuales incluyen condiciones de

créditos en donde se estipula &l pago durante un nimero determinado de dias.

En “Monica” este modulo le permite llevar un control de las

CI'A E P{)H CGBRAR

ventas a crédito, pagos, débitos y créditos que tiene con sus

clientes. Las cuentas por cobrar registran los documentos, es

decir las transacciones de ventas, pagos, etc. por gemplo, cuando Ud. rediza una

factura, se registra un documento que representa esta venta (cada documento tiene un

numero unico asignado por MONICA).

Breve desenipelon de |a maturaleza

Cada entrda & documento Crandn es apbicshle,
Cacla endrsdn en el esta clasifirado como un del documento. For epmpl el vencunisnio dal
mochle de Clas pago, una facturs, un débg.  ©9ando hace una factura, yelpagn  docwmento, Por
por ookt tene to, un crédita &5 con cheque, se puedn nclu ol ajernplo iha factisn
assgnads un nro. Crvdesus afiog- 0. de chegue 2 30 dns
de decamentc. tra e \ El monto tokal del
Factim, un pago, fecha, chente, i # dorumento
o debitio, Sitna rrnto, ete N / _,/f
factum ¢ modidl- \\ :
cads el de
ducm:-::; e Un documento pusds
masignado pot SR - R—— - - tener diferenies estados
olio nuEvo 9, urbdies e i perindn temaestario ABIERTO: La factur &
e = -- 1 i et débilo sun 1o er
- [ Bl e B — = s = - :Wh.dgpq'g]clphlp
ro. Docl Emibida Clisnte  lipa M(ﬁﬂgd Vance JiMonia Bs | Estsdo | = CANCELADO:El

Fecha en Ja cusl se 3 t < TR AT documento b sido
emitis el | 1067anes [ ronscoelliee Fucres e 79,100 00 |Cancuies || pagada por el cliente
— TooTerod[OMIBMICLENTE _ Ddbka_[Cuen xDmwil [ 390004 | 3,083 73 Cancelao o g &

roerassn 2004 lLEnITE Crimto  |Ciod FOT s 2,00 72 {Gerraa credites "“;ﬂ’*“c‘ una

T T Ddbba  |CoshDovel | 2000704 .50 |Cancaiada actiare o debuto

| 1psTasen [onsgoaiceents Crédfe  |ored 700 MU0 50 Caram

[ 1ceraeso|>anenon|aBeA TRADIGS CoEdbes [Casha Dl | S0A000004 950 |Cancainia Puatidie vor ) iidaiie
Nonibore dil | 1067as70 [ nnamons amwram i 580 TR0 50 | Corrara i ot
clisnts el cualse  ~7 ; -‘.% N .r-"'m@_":m_ o P BOADENTD. g
ernite ¢l & @ o ! @
documenls i 'i |

nl..fGr mir s Ehmnlr \ Enfaddo C1 JFY er doc _ Arude |
Elaair
i’ '|'| \\

Hechbe pagos de sus clientes, Pueds uowrundebito e st Pyade sprimiz un :
froede hacerlo por factum, por chente Forepmplosile  documento cushyuiers P""“m“]:': el detalle del balace
chiente. Genern creditos compra productos ¥ o :!‘m clente paa uh penods
tambien, por sjemmplo una quiere emitir factars, Meisad:
devolucion, ete sjuste 4 Ja coenta del a3

chente, #lc



Para registrar estos documentos en el software contable “Monica”, debe elegir la
opcién “Pagos / Cr.” Inmediatamente se desplegara la siguiente pantalla donde usted

debera completar |os siguientes datos:

Seleccionar € cliente.

.

Lista Ehames| Crear Clte. | menos que desee aplicari a aiguna fag

Debera especificar e modo
de pago, es decir, s fue por
medio de cheque, en efectivo,
tarjeta de crédito, entre otros.

S no tiene creado los
clientes, seleccionando esta
opcién puede crearlos.

run pago o crédito
ﬁt-;us!mr ¢lpago oel clenie (0 credido)  el2dal gueda abwero a
dra ¢ debio

Debera escribir Cdd. Chte
la cantidad por Cantidad US 5 Referencia : Fecha
la- cud T | 000 - | 06/12/2016
realizo €l pago {efem. Chaque ne. xx . sfective. Iarmte de oridito, hetra nr, . &t5.) Esta opci 6
Documento Accidn le permite
Seleccionar la * Pago recibido de cliente @ Solamente registrar el pago definir s
modalidad - del | | Crédito para el cliente ¢ Cancelar factura(s) y/6 débito(s) Euscar solamente
documento. desea
[ Imprime comprobante para el cliente registrar €
pago s
ACEPTAR RETORNAR | desea
cancelar
facturas o
débitos.
otros.

Seleccionar la modalidad de
pago ya sea en efectivo o a
crédito, cheque, tarjeta, entre

Cabe mencionar que para €l registro de las cuentas por cobrar se las puede realizar

mediante: pagos del cliente o mediante pagos por facturas.
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CONTABILIDAD

La contabilidad es una técnica que tiene como fin ofrecer informacion de utilidad a
través de la elaboracion de los estados financieros, los cuales resumen la situacion

actual de una empresay facilitan e proceso de la toma de decisiones econémicas por

parte de los propietarios, inversores, accionistas, etc.

El software contable “Mobnica”

permite

la planificacion,

conservacion, andisis e interpretacion de los actividades

E,:,,m';m econdémico-financieras para un negocio. Cualquier transaccion

gue puede ser expresada en términos monetarios debera ser registrada en los 'libros

contables’.
B ok peetifi s el ol Permife cervar las cusnies del Aqui 52 definen los cuentes
mhigcn&mgtu.ﬂdptgde catalogo conleble ol final del e van gererar los asientos
defindr su propio eatalogo § periodo y pre panel automaticamente de los
obtersrun pre-defimdo por digionte i nbdu! otros modulas: facturscion,
Monica ' Arventano, elc. Es decir
cuando se crea una fiuchon
pot gjemplo, s gerer anto-
maticamente el wspective
asento conishle
an (Cataloga) do cogntas 1o dal pariody Cuestas do snkice
Asiigins tontabés Lem diare ™ mayer FReparies confatilps
= aw =
aimodd asient :
Z e o
i rentes informes
ff % quae necesita ol negocio:
= Bey. de scthidades El Balince Creneral,
yd - ado de resultacos,
~ «® etc. No es necesario ma-
7 Elim=a asiento sy an clerre contable
pars obilener estos
infoirmes
AYUDAS ZALR
Deefiracaon y mnejs del o dsano. Diefinacion v manejo del oo
mayor contahle
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CUENTAS POR PAGAR

Las cuentas por pagar son las deudas que adquiere una empresa en el transcurso de un
gjercicio econdmico, la cual debe ser cancelada a su acreedor en el tiempo acordado.
Por 1o general una cuenta por pagar se produce cuando se adquieren bienes, servicios

recibidos o inventarios | os cuales no han sido cancel ados inmedi atamente.

Este modulo le permite mangar las compras que realiza a sus

abastecedores. También puede saber cudles son las deudas que

tiene por proveedor, |as deudas que estan por vencer, |os balances

| CIAS.POR PAGAR |

gue tiene por cada suplidor.

Ulma breve

: Vercmmoento
depcTipoion que 3l N
El tepstin plede ey Ud igress caando ook Ionto total del
I menla B .
hA O, 1 P, groen la compra, docmanto, por
Nomite de g1 prosveedar : i eundo es epemplo si s ur
12n et pago, el / anlicihlh
Fieede ordenm ! o / wphcan . omden de cotapra, #
T S— : #] monto total que
N i
pot ficha, por vi 4 pagr el
supi { suphdor
suplidor, por P
mondo, sl
Hio. de documento,
asigmads -3 3 :
stomatcanents PATAIL ey s
peot el programa, ol 8 TORA (M Compra  (Comprn Mim. 5900 | 19047004
genorar el gt PATIA . prusia MR .
A TIRA pruckn L e
PATIA : Comprn iro 110 |VU0S/C00 | s El documento podim &
Sudndeniimdi WREICHO) DORP, ~eweewe [1nosnon o far ABIERTO (ag decir
,j,_lwwglu (oaden FNOCH CORE . Comprara 110 |1AMSZ004 i o cancelar), podng es-
de compra, P‘EF' AOO0E|ANERCAN AFLANEPage [Efective RRE004 far “cermdn” {crando ge
eic ) I m:ﬂ.- 2443 |Carceisdo | = realeza ol pagn 7 60 8
: la totakided) o podna
estar “cancelada” (la
comprs ha sido pagads

totalmenty)

Fazt mgstoes bos

Pags que Tesle a
su supliden
! ¥ 1
Para regiateat una compin [npresion de un regui Pues elmanar un Pusde obiterer o] notado de cuents
que ests hacendo 8 su de 4 Bsta re@stin que hays pan ol suplidar, o2 decir saber
suplidor, & un déuto mgzresads pot cuanto ke esta deboendo s su
(par epmplo siel BEOCAt N proveedoy
suplidor malizeo un
vl egpecaal pam su
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Para registrar estos documentos en el software contable “Monica”, debe elegir la
opcion “Pagos / Cr.” Inmediatamente se desplegara la siguiente pantalla donde usted

deberd completar elegir la empresa para registrar €l pago y completar los siguientes

datos:

Debera elegir como se llevara

a cabo los pagos de las

cuentas por pagar.

; : Se debera
Aplicar este. * |pago| " crédito a los siguientes documentos: seleccionar @
(" Ordenes de compras  ( Débitos ‘W concepto del
Compra | Emitido Total USS |BalanceUS$ | ApagarUS s | « pago.
Debera elegir

como se llevara a

Pago Tolal es con; CanlidadUS § Fecha
[ [etecvo  ~] | 0.00 [06/12/2016
/Vl

Debera detdlar
motivo del pago.

I Imprimir nota para el suplidor
ACEPTAR | CANCELAR

Deberaregistrar la
cantidad del valor

apagar.
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INVENTARIOS

Los inventarios son todos aquellos bienes tangibles con los que cuenta una empresa o
negocio para reaizar operaciones tales como aquiler, venta, uso, compra o
transformacion. Los inventarios constituyen parte fundamental de la contabilidad de
un negocio debido a que este es e activo mayor en los balances generales y |os gastos

por inventarios que son comunmente el gasto mayor en el estado de resultados.

En “Monica” este médulo permite mangjar todo lo relativo a los

productos del inventario: Crear nuevos productos, modificarlos,

NVENTARD eliminarlos, crear cotizaciones, ordenes de compra, mangjar €

kardex, etc. También puede ordenar |os productos por categoria, por suplidor, etc.

FPermte crmar, modificar, Chilienn reportes de
EFOEEITY COERPIng & £ COmpTLE, manejo de
supludores. Pusde emviar Cowar, modaflieas, enprmi productos, bates de
COTS [T Infarnet solEacioned pal aF 2
i F - [vlanerga morviman ntn de e *T‘d'rumlb"
\ 5 prodocios de s almacen Formatos (B, POV,
Word)

Imvonlars

STASPMOFC  [Char CPIM2FC Paraled Prinky ALY (G0

Cod dam Descriponin Prac.1 Ba
ETASPFC D SETOFC Parabei Privls 3 T00
STASFIGFD  [Siae SP6FD Sarel Prinder 251 7300
STASEIIFC |G SPI12FC Parabiel Printe &0 £100
STASFHFC-23| St TP 2FC Paraled Frints ooma| 412 2900 T
JsTasnn [t 5F31 2D Sermt i | 0 01 100 I Pars agregns notes
CTASFITISC  [Tier 5P N72-5C Parwbel Spel 434 0600 T, sl winalee & su
T 1 _E!I:Ldl;i":’.r.'l
i

~ Corme nlanios que
F.-l.r-.’a h s=t utiles
pam descnbo sun
fll:'_'ull.l"h.-s

STATSPI  iSter TSPI12FDUC-120 Thern) 461 2600
S18 4PN | S T5R-44 2006 Tl . 59,2800

=
-

'

lI_.I b
Con esias IpTipies Fuede modailea Elirmacain de 'fn F'n"d""h" y IT‘:I]'IT“'-'-'I".IJ'. ik el b s
[n.n-de erest, O PICINS pars o O in solumanlie coando o eosien s p'l’.!-i"h'-rw Pasche duthuls
modificar producios grupo do productos productos on el almacen cdelig de barrs & bogo de
&y #] e Rl AT 1 eopress l|.|!| -:h-:vnq.
Tamnbhwn perrnite <]
#nlace con la
contabilidad
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Para crear un producto en el software contable “Mdnica”, debe elegir la opcion “Crear

Pro.” Inmediatamente se desplegara la siguiente pantalla donde usted debera elegir la

empresa pararegistrar el pago y completar |os siguientes datos:

Debera detallar e
motivo del pago.

Se debera detallar
la utilidad que se
generara en
porcentaje.

Se debera también
llenar los campos
de: codigo de
fabricante,

ubicacién en

amacén, cantidad
en amacén y la
cantidad minima
del producto.

Podra seleccionar la imagen
del producto, seleccionar
los proveedores, entre otras.

Al il it I
E Creacion de un nu%: producto j 2
| Descripcion general delproducto || Detaltes adicionsles |  Contabilidad
ido: ipcidn
1001 <+
Precios de venta: CostoUS & I ﬁﬂﬂ'ﬂ'ﬂv\
Preco1USS  Precio2U8$  Precio3USS  Precod USS
_|_—Costo 0.00 0.00 0.00 0.00
Utilidad 0.000 0.000 0.000 0.000
| B 0.00 .00 0.00 0.00
_ Precio venta 0.00 0.00 | 0.00 0.00

\ CANCELAR

Se seleccionara €
tipo del producto.

)

Al facturar un producto a un cliente
permite automaticamente registrarlo
en |os asientos contabl es.

Debera detalar
las caracteristicas

| del producto.

\ Escribir e valor

del producto.
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CUENTAS CORRIENTES

Se conoce como cuenta corriente a contrato entre un cliente y un banco, donde €l

cliente recibe una cuenta a su nombre en la que podrarealizar diferentes transacciones

bancarias como: depositar dinero o extraerlo, hacer transferencias, pagar servicios,

utilizar cheques gque pueden ser otorgados por e banco a nombre del duefio de la

cuenta para que efectle con ellos | as transacciones de manera segura, entre otros.

CTAS. CORRENTES

En “Monica” Este modulo le permite realizar los cheques de su

puede llevar hasta 100 diferentes cuentas corrientes.

empresa. Aqui Ud. puede emitir, modificar e inclusive imprimir

los cheques de la cuenta corriente de su empresa. MONICA le

h'g'. ';“1"1"1 Ii‘l:-_: Al presionar este
Oy boton se limpian
m"f‘“*i:"’q“" A quen hace el cheque, gene-  de pago delcheque  Cjudad on la cmal Wole & Ios campos ¥ se
por semplo “Uhes- ralmende un supbidor Pusde Emm "Pago de venta 40 wrrite ol R - a
tosde oficina” Un  pecay o] cidige, 6 elegitlo mes 11-04, oficina s B
i de 1 Y ' " cheque nuevo chegoe
cheque puece 1ENeT  do |a larts de clientes & y depoaito” . e
diferentes clasifies: e, = " Sgte. o
ciones v diferentes \ = 3 - cheque
montos ssggados o - -
cada clasificacidm /_..r:hglc] -
% o wesor /| vaor” ()
= Si degea modificer un
Sils infoomacitn Paz [ z | ff}ﬂqﬂf*hmﬂ
que hn wgesado es L 000 - ubicatlo W presionar
conecta, presionar L este boton
este boton - —
e Pars impemmr
Sal&:_‘m IaCra e - cheque, nsar sste
Cte. Con un nurvo = /__,/ i boton
cheque, sste saldo
chsmminuye, com on -
deposito, saldo i
atmenla il
'i , 51 deses ¢limanar un
Hro. del cheque | i cheque, vbarlo en
previo. o Liode *”f“" 07 90ius Cotreto | 1001050 | ksta y hingo
I W ST pressonar squ
[ IS A RO ::ﬂ o Cobradafl 1003878 A
Cada vez que hace un
9959 5999 heque, Monics le
Sulec. impresons 5 asigna un o, de
Fecha del cheque trarsaccion con fines
prevo. de wdentifiacion, este
TUMATD €5 WNICD, ¥
nd puede sex
Noedsen do I Raferencia pars bos Monto del cheque El estado de un cheque, modificado
smpimen & choques previas. prrede sstar "Cobrads”
mcipents del {== actualiza en ot

panialia) & “No cobrada”
{coando recien e smite ol

chegue)



ESTIMADO

Los costos estimados representan Unicamente una tentativa en la anticipacion de los
costos reales y estén sujetos a rectificaciones a medida que se comparan con los
mismos. Ademas, indican |o que puede costar producir un articulo, motivo por e cua

dicho costo se gjustara a costo histérico o real.

En “Monica” este modulo le permite cotizar precios a un cliente.
Un estimado, que también es llamado proforma, es Util para

enviarle a potencial cliente el costo de una venta.

" ESTWADO |

Para crear una proforma en el software contable “Monica”, debe elegir la opcién

“Crear Pro.”
ESTIMADO & |
Lists de Estimado Heportes
Estimado ordenades por: Iransfiere & colizacién
|[Estimado Mr] Fecha Propuesto a Términos | Total US S |-

2l

B2
Lrear J Modificar

L

-l

5

tmpamir | Eliminar Ver Intemet | Copviere
Dafinir imprasora SALR

Inmediatamente se desplegara la siguiente pantalla donde usted debera completar

elegir laempresa pararegistrar € pago y completar |os siguientes datos:
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Se
seleccionara
e producto
por medio del
codigo, en
caso de no
esta r creado
el producto lo
puede hacer
eligiendo la
opcion “Crea
prod. F2”

Seleccionamos € cliente.

De no tener registrados

Escoger laempresa parareadizar é

los clientes se pueden envio.
crear.
VR
Eusncar Cge
1
N\
AW
Entrega Efective b QEM22018
| crenproa. £2|| Cod Aiculo Articulo Cant | PrecUnit. | Sub-total USS | »
YecProd F3 '
Lista Frod.
Descyents
7| | coment 7
Elemina fia
R
imporiar de _ -
000 o.oo
0.00
HETORMAR 1 —
SAIVAR, WIPRIMIR F10
SOL0 SAIMAR  FS 0.00
Se registra la
cantidad del
producto.
Esta opcion le permite
guardar la  proforma

realizada e imprimirla
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GUIA DE REMISION

Es un documento que emite e propietario de bienes para

sustentar el traslado de los mismos por motivo de su compra o

SUIA DE REMISION venta y la prestacion de servicios que involucran o no la

transformacion de bienes, cesidbn en uso, consignaciones y remisiones entre

establ ecimientos de una misma empresay otros.

Para su emision independientemente de que € transporte se realice bagjo la modalidad

de transporte privado o publico, ésta debera contener la siguiente informacion:

» Datos de identificacion del remitente como: nombres y apellidos o nombre
comercial, direccion del domicilio y establecimiento donde este localizado €
punto de emision y numero de ruc.

» Numeracién: Serie y niUmero correlativo.

» Motivo dd traslado

» Datos de la empresa que efectud la impresion de la guia de remisién como:

apellidos y nombres, numero de RUC y fecha de impresion.

Para la elaboracion de este documento en el software contable “Mdnica” se debe abrir

la seccién de Guia de Remision, posteriormente seleccionar la opcion crear.

£ GUIA DE REMISION &

Glkd [TE REMERIOMN | Repqarm
Guia do Hamsszon ordanada, por
-
Mimaero | Facha | Emamda & Térmenos | Total US S | Vence | Estson
L |
oV | & ] W& >
Croar ¥ Modificar§ imphour | Elminar | e nternat | Copgwane | * Hotas Eﬁ__lﬁl:ll
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Una vez seleccionada la opcién crear se desplegara una pantalla como la que se

muestra a continuacion y en donde se debera llenar |os siguientes campos:

Seleccionar la modalidad de
pago ya sea en efectivo 0 a
crédito, cheque, tarjeta, entre

N\

Seleccionar € cliente

/

Escoger la empresa para
realizar el envio.

s Crea 'Gma-a?éerﬁiﬁaf.
Nimero doa | USCAR | Emviadoa: cte. F12f Avugas)
| 10 \\ ’]
Numero Iﬁm— \ T=
deRUC ~— |
Emlar]EnL:gn ﬁmm wl s:-.lm‘irl Fadr&‘fcmmms
Se Crea prod, F2|| Cdd Anticulo Articulo Cant Prec Unit.  |[Sub-total US S Fd
sel eccionar Verprod F3 =
a e Lists Prod Fi
producto escnto.  F&
por medio Coment F7
del cédigo, Insacta filn FE
en caso de Efimina fla FO
no esta r Nro. de Serie =
creado el Comentario: Miscelaneos - Sub-atal 0.00
pr(;?juctolo | el t0.| 5% | 0.00
pueae .
hacer EETORNAR 1 ARG
eligiendo GUARDA, MIPRME F10
la opcion R, 21112201 SOLO GUARDAR F5 || 1O 1AL | 0.00
“Crea
prod. F2” Calen - e
Esta opcion permite \
guardar la guia de Se esibira  la Es ese campo se

Escribir la fecha de

vencimiento de

la

guiade remision.

remision elaborada e
imprimirla presionando
la tecla F10 del teclado
del computador.

cantidad del articulo
sel eccionado.

escribira e descuento
s la empresa asi o
dispone.
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CLIENTESPROVEEDORES

Un cliente e aguella persona que recibe algin producto o servicio a cambio de un
pago, por otro lado, un proveedor es la persona o empresa que abastece a otras

empresas de bienes o articulos que posteriormente seran transformados o directamente

Se compran para su venta.

En “Moénica” este médulo se utiliza para crear, modificar y

eliminar nuevos clientes en MONICA. Con opcién Ud. puede

obtener una lista de sus clientes 0 proveedores, consultar sus
T

bal ances, etc.
Permite uns busqueda Pusde ver la ficha detallads de Pands ver o1 balanoe el Ud poede agregar
tapada por nombe, tim ¢ liente b partiouls chente o provesdor alguna nots al cbente
contacto, telefimo, ete / (@ provesdar) , Eym
: 'I / “chente necesila

J/ aprobacion especial
/  par oredito adioaomal”

Noenbie |
LALIF O BRAVD E HO
[l S LERBRIS sPENTE

' ; luper Capa0 TR |

|. I. el
1

|IIIII \
! 5
\“'.
/ \, i Puede ordenar b lista de

A . ' g olientes en la pantally por
Con -;-I,s botonss presde CISAT s UnS empriss, Puede obtener reportes vanos -, Bl s S
modificaria 0 ebmunarla, faminien paede ciear una lista de chentes lity de Proesds unpronr etigueles & :-x.r?f'l aresa, belefomn .
empress, miestras realiza wne factur, estimado, proveedotes, créditog, et de los clientes, util cusndo P

gstro tnbutano, #e. Ut
prs quiere envia registro tnbutano, ¢te. Utl

COMnESpONARnCiA IsSTVE & pas poder uiar
g chentes fcilmants ol clente (o
S prorveedar)
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Para crear un proveedor o un cliente en & programa contable “Ménica”’ se debe

completar |0s siguientes campos:
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PARAMETROS

Esta seccion le permite definir las caracteristicas

particulares del programa, por eemplo: Nombre de su

empresa, claves de acceso, entre otras.

Diefine Nodie de |a etarpess, dissecion, ¥ Pusde defindr accesos 4 Pesmnite achoionas o ebi-

pannettos generales (formatos de ppresion. o diferentes opeiones mninar smpresas an ol
Ioge, eic ) Rervisar estas opeiomes cuando oo del programa, por se- progrRma.
mstals o] progmma. gurdad pueds mstrin- Estadwticss de uso Revisa y repam arcki
vos que o¢ hayan da-
flaedes por contes elec-
Permuto mhims infior. o
macwon antigus. Por
eppmplo productos del
irvemiano que 2 no
ge venden, fhctures an- Respalds su infor.
tiguae, ebe macion on el disco
duro de #1 computs-
dor Taznboen pueds
e ep caso de
: perdids de informa.
Fermate defing el pun- cion (ataque de virs
to de venta Es decit por epempls)
trabaer an modo ppi-
do de atencion al clen-
te cuands s esta fac
burando. Permaute defl- Usar esta opcion 1
e tipo de inpresor,
: {ire s vetsi0n
grvels dé dinero, ate. previa de] program,
transfiere sus datos
a la maeva version.
Pary e valones en Permte emar sus wchrvos en
Pars cassiar formatos de o tablas secundarias del proga- forma comprizeads por comeo
presion de algunos ma Empresss, vendedores, elertionaco, Ut 51 deses etmar su
documentos cheques, estados elc. mfonmacion & ot computador

d cuenta que tengs Momecs
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5.2 CONCLUSIONES

En base atodo lo analizado en |a presente investigacion, se concluye lo siguiente:

>

De manera generd se puede concluir que tanto los docentes como los
estudiantes s muestran gran interés por conocer y trabagjar con un software
contable.

La unidad educativa no cuenta con equipos tecnol 6gicos dentro de las aulas, 1o
gue influye mucho en la préctica con un software contable; forzando a los
docentes a continuar con el método tradicionalista de ensefianza.

Se puede afirmar que €l software contable Monica es una herramienta Gtil para
la ensefianza y € aprendizaje de la contabilidad y para que € estudiante
fortalezca sus conocimientos, aumentando las habilidades y destrezas
tecnol dgicas.

Si existe conocimiento tedrico sobre el software contable Ménica por parte de
los docentes.

Que la unidad educativa muestra muchas fortal ezas para potenciar € desarrollo
educativo de |os estudiantes.

Utilizar un software contable en la préctica de contabilidad brinda a los
estudiantes una nueva forma de aprendizaje utilizando |a tecnol ogia siendo esta
de mucho agrado por |os estudiantes.

El uso del programa Ménica ayuda directamente a los estudiantes a tener una
mejor comprension de los contenidos, fortaleciendo sus conocimientos previos,
mediante la aplicacion o préactica de esta herrami enta pedagdgica.

El software contable Monica es una herramienta didactica que con sus aportes
influye significativamente en el logro de los objetivos educativos en e area
contable con diversas funciones y caracteristicas que atraen la atencion de los
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estudiantes, los motivay propone un nuevo modelo de aprendizaje que generan
mayor interaccion y ambiente educativo que eleva e rendimiento académico y

el interés por laasignatura.

109



5.3 RECOMENDACIONES

En base alo que se ha concluido hacemos | as siguientes recomendaciones.

> Reforzar la practica con € uso de un programa contable como lo es Monica, ya
gue existe un porcentaje alto de aceptacion por parte de |os estudiantes.

» Al no contar con esta herramienta y equipos tecnoldgicos en lainstitucion, que los
docentes busguen la forma de facilitarlay de esta forma propiciar la actualizacion
de los conocimientos de esta herramienta pedagogica.

» Capacitar a los docentes sobre el uso software contable, para que cualquier
falencia que exista se valla erradicando, ya que siempre es bueno refrescar los
conocimientos y conocer nuevas herramientas pedagdgicas que motiven a los
estudiantes a obtener mayores aprendizajes.

> Que se trabgje con las debilidades apoyandose en las fortalezas con que se
cuentan para potenciar alln mas la construccién del conocimiento.

» Motivar a los estudiantes sobre € uso del software contable Ménica y de esta
forma consideren las ventgjas que tiene € uso de esta herramienta pedagdgica en
la educacion, siendo esta bien utilizada puede aportar grandes beneficios y por
ende obtener un excelente aprendizaje.

> Elaborar y gecutar una propuesta que potencia alin mas e beneficio que se
obtiene a utilizar un software contable como lo es Mdnica a los docentes de la

unidad educativa fiscal “Uruguay”.
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Estainvestigacion hasido financiada por |os autores de la misma.

4 PRESUPUESTO

Actividad Responsable Rubros Gastos
Seleccion de Internet
fuentes Investigadores Libros
bibliograficas Fotocopias 20,00
Impresiones
Aprobacion del Investigadores Impresiones 20,00
anteproyecto
Preparacion de la Internet
primera fase del Impresiones
Trabajo de Investigadores Carpetas 30,00
Titulacion
Presentacion del Impresiones
primer borrador Investigadores Carpetas
. 30,00
del informe Transporte
Presentacion del Impresiones
segundo borrador | Investigadores Carpetas
) 50,00
del informe Transporte
Entrega del Impresiones
informe final al Investigadores Carpetas 350.00
tutor y revisor Transporte '
TOTAL 500,00
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5.5 CRONOGRAMA VALORADO DE ACTIVIDADES 2016-2017

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Recursos
Actividades 1/2|3|/4|1|2|3|4|1|2/|3|4|1|2/|3|4|1|2/|3|4|1|2|3)4 Humanos Materiales Costo
Elaboracion y presentacion
del proyecto ante el Autores del | Documentos y
Vicedecano y Comision X | X proyecto carpeta 50,00
Autores del
Revision y aprobacion del proyecto
anteproyecto por la Comisién
comisidn especial de especial de Documentos
titulacion X | X titulacion y carpeta
Designacion del tutor y Comision
revisor del trabajo de especial de
titulacion X | X titulacion
Desarrollo del trabajo de Autores del
titulacion X | X proyecto Impresiones 100,00
Preparacion de la primera
fase del trabajo de Autores del
titulacién X | X proyecto Impresiones 50,00
Entrega de la segunda fase Autores del
del trabajo de titulacién X | X proyecto Impresiones 50,00
Presentacion del primer Autores del
borrador del informe X | X proyecto Impresiones 60,00
Presentacion del segundo Autores del
borrador del informe X | X | X | X|X proyecto Impresiones 60,00
Entrega del informe final
al tutor X Tutor Impresiones 60,00
Autores
Entrega del informe final del proyecto
al revisor X | X y Revisor Impresiones 70,00
Comision
Designacion de fecha del especial de
tribunal de sustentacion X | X titulacion
Sustentacion del trabajo de Trabajo de
titulacion X titulacion
TOTAL 500,00

Delgado Palacios Mercedes Lisbeth Loor Palacios Diego Patricio
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ANEXO 1
Tabla#1

Numero total de estudiantes de la unidad educativa fiscal “Uruguay”

SEXO FA FR %
MASCULINO 1064 0,33 33
m Masculino = Femenino
FEMENINO 2114 0,67 67
Gréfico #1:
Numero total de estudiantes de la unidad
educativafiscal "Uruguay".
TOTAL 3178 1,00 100 Fuente: Docentes de la unidad educativa
fiscal "Uruguay".
Tabla#2

Numero total de docentesdela unidad educativa fiscal " Uruguay"

SEXO FA FR %

MASCULINO 43 0,26 26

m Masculino ® Femenino

FEMENINO 123 0,74 74 Grafico #2
NuUmero total de docentes de la unidad

educativafiscal "Uruguay".
Fuente: Docentes de la unidad educativa
TOTAL 166 1,00 100 fiscal "Uruguay".
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Tabla#3

NUmero de docentes en € area de Contabilidad

SEXO FA FR 0%
MASCUL INO 1 0,14 14 ® Masculino = Femenino
Gréfico#3
FEMENING 6 0,86 86 Numero de docentes en e &ea de
Contabilidad.
Fuente: Docentes de la unidad educativa
TOTAL ! 1,00 100 fiscal "Uruguay".
Tabla#4

Edad delos docentes del area de contabilidad

RANGO FA FR %
30 33 2 0,29 29
34 36 2 0,29 29
37_39 3 0,43 43
40_44 0 0,00 0

TOTAL 7 1,00 100

0%

m30 33 =34 36 m=37_39 40_44

Gréafico#4

Edad De Los Docentes Del Area De
Contabilidad.

Fuente: Docentes de la unidad educativa
fiscal "Uruguay".
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Tabla#5

Estado civil de los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay”

FA FR %
SOLTERO
4 0,57 57
(A)
= Soltero (a) m Casado (a)
CASADO (A) 3 0,43 43 Gréafico #5
Estado civil de los docentes de la unidad
educativafiscal “Uruguay”.
Fuente: Docentes de la unidad educativa
TOTAL 7 1,00 100 fiscal "Uruguay".
Tabla#6

Numero de hijos de los docentes de la unidad educativa fiscal “Uruguay”

RANGO FA FR %
2 0,29 29
CERO
1 0,14 14
UNO
3 0,43 43
DOS
1 0,14 14
TRES
TOTAL 7 1,00 100

= CERO =UNO =DOS = TRES

Grafico#6

Numero de hijos de los docentes de la
unidad educativafiscal “Uruguay”.

Fuente: Docentes de la unidad educativa
fiscal "Uruguay".
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Tabla#7

Andlisisdela experiencia contable

FA FR %

Sl 4 0,57 57

NO 3 0,43 43
TOTAL 7 1,00 100

Gréfico#7

Andlisisde la experienciacontable.
Fuente: Docentes de la unidad educativa
fiscal "Uruguay".

Tabla#8

Evaluacion del tiempo como docente

RANGO FA FR %
15 2 0,29 29
6_10 1 0,14 14
11 15 4 0,57 57
16_20 0 0,00 0
TOTAL 7 1,00 100

=15 =610 =11 15 =16_20

Grafico#8

Evaluacion del tiempo como docente.

Fuente: Docentes de la unidad educativa fiscal
"Uruguay".
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Tabla#9

Andalisis Del conocimiento del softwar e contable M énica

FA FR %
S| 4 0,57 57
NO 3 0,43 43
Grafico#9
Andlisis del conocimiento del software
contable Moénica
TOTAL 7 1,00 100 Fuente: Docentes de la unidad educativa
fiscal "Uruguay".

Tabla#10

Evaluacion de las clasesimpartidas clases con un softwar e contable

FA FR %

S 1 0,14 14
NO 6 | 08 | 86 =5l =NO
Gréafico#10
Evaluacion de las clases impartidas clases con
Total 7 1,00 100 un software contable.

Fuente: Docentes de la unidad educativa fiscal
"Uruguay".
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ANEXO #2

=, = A e Tl
S R
AT |._i;"-"

UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE CONTABILIDAD COMPUTARIZADA

ENCUESTA APLICADA A DOCENTES

Estimado (a) docente, en calidad de investigadores de la Universidad Técnica de
Manabi nos encontramos realizando un estudio con € objetivo de conocer si se aplica el
programa Monica en su actividad pedagégicay cuad es su importancia, es por ello quele
solicitamos muy cordialmente nos ayude completando la siguiente encuesta deseando
gue este estudio también le resulte beneficioso para usted, de antemano le agradecemos
por su colaboracion.

1) Marquecon una X larespuesta que responda a la siguiente pregunta.

¢Conoce usted lastecnologias de la informacion y comunicacion?

S
No

2) ¢Marquecon una X en qué grado dedificultad considera €l uso delos
recur sos tecnol 6gicos?

Muy fé&cil

Facil

Ni muy facil ni muy dificil

Dificil
Muy dificil

3) Marquecon una X larespuesta que responda a la siguiente pregunta:
¢Seconsidera usted apto para g ecutar la ensefianza mediante recur sos
tecnol 6gicos?

S

No

4) ¢Marquecon una X por qué consideraimportante en la educacion e del
softwar e contable M 6nica en e proceso de ensefianza aprendizaj €?

Desarrollan la creatividad
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Generan mayor interés por parte de los estudiantes

Permiten una formacioén individualizada

Motivacion en los estudiantes

Todas las anteriores

5) En una escala del 0 al 10 marque con una X en qué grado considera usted
que el programa M oénica incide como herramienta pedagogica en €l proceso
de ensefianza-aprendizaje.

0 1 2 3 4 5 & 7 2 9 10
No inciden | i | I | | | | | | | Fuerteincidencia

6) ¢Marquecon una X losrecursos didacticos utiliza para la ensefianza dela
contabilidad?

Software

Pizarra

Libros

Fotocopias

Juegos

M aterial es audiovisual es (videos, imagenes, diapositivas, etc.)

Otros

7) Marquecon una X larespuesta que considera correcta

¢Considera usted que & softwar e contable M onica contribuye a meorar la
calidad dela educacion?

S
No

¢Por qué?

8) Marque con una X la respuesta que considere responda la siguiente
pregunta:
¢Creeusted que esimportante utilizar los softwar es educativos en el aula?
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S

No

¢Por qué?

9) Marquecon una X larespuesta que consider e apropiada.
¢Considera necesario que se utilice e softwar e contable M énica en la
enseflanza de la contabilidad?

Si
No
¢Por qué?
10) Marque con una X la opcion que cor responda la siguiente pregunta:
¢Utiliza usted el softwar e contable M 6nica como herramienta pedagogica?
Si
No
11) Marque con una X la opcion que responda a la siguiente pregunta ¢Conoce
el softwar e contable M 6nica?
Si
No

12) De las siguientes opciones mar que con una X las potencialidades que usted
considere quetiene e uso del software contable M énica

Aumentar las habilidades y destrezas tecnol dgicas de | os estudiantes

Féacil aprendizaje

Mayor interaccién por parte de los estudiantes
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13) Marque con una X qué medio didactico cree usted que facilitay motiva €
interésde aprendizaje

Software

Pizarra

Libros

Fotocopias

Juegos

M aterial es audiovisual es (videos, imagenes, diapositivas, etc.)

Otros

14) ¢Marque con una X quiénes considera usted que seran beneficiados al
hacer uso del software contable Monica en € proceso de ensefianza
aprendizaje de la contabilidad?

Docentes

Estudiantes

Ambos

15) ¢Usted como docente cree que al hacer uso del softwar e contable Monica
facilitaria la ensefianza de la contabilidad?

No
¢Por qué?

16) ¢Marqgue con una X en qué grado considera usted que esimportante e
softwar e contable M 6nica en e proceso de ensefianza-aprendizaje de la
contabilidad?

Nada importante

Poco importante

Ni poco ni muy importante

Muy importante
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FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE CONTABILIDAD COMPUTARIZADA

ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES

Estimado (a) estudiante, en calidad de investigadores de la Universidad Técnica de
Manabi nos encontramos realizando un estudio con €l objetivo de conocer si se aplica €l
programa Moénica en su actividad pedagdgicay cua es su importancia, es por ello quele
solicitamos muy cordialmente nos ayude completando la siguiente encuesta deseando
gue este estudio también le resulte beneficioso para usted, de antemano |le agradecemos
por su colaboracion.

1) Marque con una X la opcién queresponda ala siguiente pregunta: ¢Conoce
usted las tecnologias de la informacion y comunicacion?

S
No

2) ¢Marquecon una X con qué frecuencia utilizalas herramientas
tecnologicas?

Frecuentemente

Ni poco ni muy frecuentemente

Muy frecuentemente

3) ¢Marquecon una X con qué herramientas pedagogicasrecibe catedras de
contabilidad?

Pizarra

Libros

Software

Fotocopias

Juegos

M aterial es audiovisual es (videos, imagenes, diapositivas, etc.)

Otros

4) Marguecon una X laopcién queresponda la siguiente pregunta: ¢Ha
empleado alguna vez un softwar e contable?
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No

5) Marquecon una X laopcion que responda la siguiente pregunta: ¢Conoce

el softwar e contable M 6nica?

No

6) ¢Marque con una X qué medios pedagogicos le gustaria que utilice su
docente de contabilidad para que las clases sean mas interesantes y

productivas?
Pizarra
Libros
Software
Fotocopias
Juegos
Material es audiovisual es (videos, imagenes, diapositivas, etc.)

Otros

7) Marque con una X la opcion que responda la siguiente pregunta
¢Considera usted que e uso del software contable Monica le ayuda a

obtener una mayor experiencia en el ambito laboral actualmente?

S
No

¢Por qué?

8) ¢Marque con una X las funciones que cree que brinda e software contable
Monica que inciden y aportan al enriquecimiento del proceso de ensefianza

aprendizaje?
Facilitala contabilidad en una pequefia y mediana empresa

Precision en los calculos
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Pérdida de tiempo
Automatizala contabilidad.

Elaborar procesos contables de formarapiday eficaz

9) ¢Marque con una X con qué grado de importancia considera usted que se

debe incorporar € programa Monica como herramienta pedagogica en €

proceso de ensefianza-aprendizaj e de la contabilidad?

Nada importante
Poco importante
Ni poco ni muy importante

Muy importante

10) ¢Considera beneficioso € uso del softwar e contable Mdnica en € proceso de

enseflanza— aprendizaje de la contabilidad?

Muy beneficioso
Poco beneficioso
Nada beneficioso

Ni poco ni muy beneficioso
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ANEXO 3- RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA APLICADA A DOCENTES

Tabla# 1

¢Conoce usted lastecnologias de la informacion y comunicacion?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 7 100
No 0 0
Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla#2

¢En quégrado dedificultad considera el uso delosrecur sos tecnol 6gicos?

Opciones Frecuencia Porcentaje

Muy facil 0 0
Facil 5 714
Ni muy facil ni muy dificil 2 28,6
Dificil 0 0
Muy dificil 0 0

Total 7 100

0%
0%00 _\0%

Gréafico #2: Dificutad de |os recursos tecnol 6gicos.

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla#3

¢Se considera usted apto para gecutar la enseflanza mediante

tecnol 6gicos?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 7 100
No 0 0
Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores

I ecur sos
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Tabla#4

¢Por qué considera importante en la educacion e uso del software contable

Monica en € proceso de ensefianza-aprendizaj e?

Opciones
Desarrollan la creatividad
Generan mayor interés por parte de los estudiantes
Permiten unaformacion individualizada
Motivacion en los estudiantes
Todas |as anteriores

Total

0%

Frecuencia Porcentaje

0
2
0
0
5

7

0
29
0
0
71

100,00

Gréafico#4: Importancia del software Moénicaen el PE.A.

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla#5

En una escala del 0 al 10 en qué grado considera usted que € programa Monica
incide como herramienta pedagdgica en € proceso de ensefianza-aprendizaje.

Opciones Frecuencia Porcentaje
0-3=Noinciden 0 0
4 - 6 = Poca Incidencia 0 0
7 - 10 = Fuerte Incidencia 7 100
Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 6

¢Cudles son los recursos didacticos que utiliza para la enseflanza de la
contabilidad?

Opciones Frecuencia Porcentaje

Software 0 0
Pizarra 6 35
Libros 4 24
Fotocopias 5 29
Juegos 1 6
Material es audiovisual es (videos, iméagenes, diapositivas, etc.) 0
Otros 1

Total 17 100

Gréfico #6: Recursos didéacti cos utilizados en la ensefianza
de la contabilidad.

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 7

¢Considera usted que € softwar e contable M 6nica contribuye a meorar la calidad

dela educacion?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 7 100
No 0 0
Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 8

¢Creeusted que esimportante utilizar € software contable M énica en € aula?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 7 100
No 0 0
Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla#9

¢Considera necesario que se utilice e softwar e contable M énica en la ensefianza de

|a contabilidad?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 7 100
No 0 0
Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 10

¢Utiliza usted el softwar e contable M 6nica como herramienta pedagogica?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 0 0
No 7 100
Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 11

¢Conoce @ softwar e contable M dnica?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 7 100
No 0 0
Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores

139



Tabla# 12

Las potencialidades que usted considera que tiene el uso del software contable

Monica:
Opciones Frecuencia Porcentaje
Aumentar las habilidades y destrezas tecnol 6gicas de los estudiantes 5 71
Fécil aprendizaje 1 14
Mayor interaccion por parte de los estudiantes 1 14
Total 7 100

Gréfico #12:Potencialidaades del software contable
Monica

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 13

¢Qué medio didactico cree usted quefacilitay motiva el interésde aprendizaje de

la contabilidad?

Opciones Frecuencia Porcentaje

Software 4 57
Pizarra 0 0
Libros 0 0
Fotocopias 0 0
Juegos 0 0
Materiales audiovisual es (videos, imagenes, diapositivas, etc.) 3 43
Otros 0 0

Total 7 100

0%

Gréafico #13: Recursos didécticos que facilitan y motivan el
interés de los estudiantes de contabilidad.

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 14

¢Quiénes considera usted que seran beneficiados al hacer uso del softwar e contable

Monica en €l proceso de ensefianza aprendizaje de la contabilidad?

Opciones Frecuencia Por centaje
Docentes 0 0
Estudiantes 0 0
Ambos 7 100

Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 15

¢Usted como docente cree que al hacer uso del softwar e contable M onica facilitaria

la enseflanza de la contabilidad?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 7 100
No 0 0
Total 7 100

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 16

¢En qué grado considera usted que es importante el software contable Ménica en

€l proceso de ensefianza-aprendizaj e de la contabilidad?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada importante 0 0
Poco importante 0 0
Ni poco ni muy importante 3 43
Muy importante 4 57
Total 7 100

Gréfico#16: Importancia del software contable Monicaen
el PEA.

Fuente: Docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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ANEXO 3.1

ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES
Tabla# 1

¢Conoce usted las tecnologias de la informacion y comunicacion?

Opciones Frecuencia Porcentaje
S 40 98
No 1 2
Total 41 100

Grafico#1: Conocimiento de las tecnologias de la
informacién y comunicacion.

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 2

¢Con quéfrecuencia utiliza las herramientas tecnol 6gicas?

Opciones Frecuencia Por centaje
Frecuentemente 22 54
Ni poco ni muy frecuentemente 3 7
Muy frecuentemente 16 39
Total 41 100

Gréafico#2: Uso de las herramientas tecnol égicas.

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 3

¢Con qué herramientas pedagdgicas recibe catedras de contabilidad?

Opciones Frecuencia Porcentaje

Pizarra 27 45
Libros 3 5
Software
Fotocopias 24 41
Juegos 0 0
Materiales audiovisuales (videos, imagenes, diapositivas, etc.) 3 6
Otros 2 3

Total 58 100

Gréfico#3: Herramientas pedagdgicas con las cuales
recibe catedras de contabilidad.

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores

147



Tabla# 4

¢Ha empleado alguna vez un softwar e contable?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 6 15
No 35 85
Total 41 100

Grafico# 4

Gréfico#4: Empleo de un software contable

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla#5

¢cConoce @ softwar e contable M onica?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 7 15
No 34 85
Total 41 100

Gréfico#5: Conocimiento del software contable

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 6

¢Qué medios pedagogicos le gustaria que utilice su docente de contabilidad para

gue las clases sean masinteresantesy productivas?

Opciones Frecuencia Porcentaje

Pizarra 10 11
Libros 8 10
Software 23 29
Fotocopias 4 5
Juegos 10 13
Materiales audiovisuales (videos, imagenes, diapositivas, etc.) 22 28
Otros 4 5

Total 80 100

Gréfico#6: Medios pedagbgicos que le gustaria que utilice el
docente para que las clases sean interesantes y productivas.

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla#7

¢Considera usted que el software contable Mo6nica le ayuda a obtener una mayor

experiencia en el &mbito laboral actualmente?

Opciones Frecuencia Porcentaje
S 39 95
No 2 5
Total 41 100

Gréafico # 7: Software contable Moénicay su aporteen el
ambito laboral.

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 8

¢Cudles son las funciones que cree que brinda el software contable Ménica que

inciden y aportan al enriquecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Facilitala contabilidad en una pequeiay mediana empresa 13 21
Precision en los ciculos 15 26
Pérdida de tiempo 1 2
Automatiza la contabilidad. 10 18
Elaborar procesos contables de formarapiday eficaz 19 33
Total 57 100

Grafico#8: Funciones que brinda el software contable M énica que inciden
y aportan al enriquecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla#9

¢Con qué grado de importancia considera usted que se debe incorporar €
programa Moénica como herramienta pedagogica en e proceso de ensefianza-

aprendizaje dela contabilidad?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada importante 0 0
Poco importante 0 0
Ni poco ni muy importante 4 10
Muy importante 37 90
Total 41 100

Gréfico#9: Grado de importancia del programa M onica como
herramienta pedag6gica en el PE.A. de la contabilidad.

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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Tabla# 10

¢Considera beneficioso € uso del software contable Ménica en € proceso de

ensefianza— aprendizaje de la contabilidad?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Muy beneficioso 40 98
Poco beneficioso 1 2
Nada beneficioso 0 0
Ni poco ni muy beneficioso 0 0
Total 41 100

0% 0%

Gréafico #10: Beneficio del uso del software contable
Monicaen el PE.A. de la contabilidad.

Fuente: Estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “Uruguay”

Elaborado por: Los investigadores
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ANEXO # 4

e
o

UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE CONTABILIDAD COMPUTARIZADA

FICHA DE ENTREVISTA

Datos del entrevistado

Nombresy Apellidos:
Edad:
Estado Civil:

Ocupacion:

Datos de la entrevista

Lugar:

Fecha:

1) ¢Qué opinausted sobre el uso del programa contable Ménica?

2) ¢Considera que € programa Monica es una herramienta pedagégica en €
proceso de ensefianza-aprendizaje en € area de contabilidad?

3) ¢Considera beneficioso € uso de este programa contable en sus actividades
didécticas?
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4) ¢Cree que programa Monica aumenta el interés de interés y eficacia por parte de
los estudiantes al momento de resolver gercicios contables?

5) ¢Cudles considera son los beneficios de hacer uso de este sistema contable?

6) ¢Considera usted que las instituciones educativas deberian implementar este tipo
de programas contables en € proceso educativo?

Observaciones:
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ANEXO #5
EVIDENCIASDE LA ENCUESTA APLICADA A DOCENTES

—
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EVIDENCIASDE LA ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES
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ANEXO #6

EVIDENCIASDE LA CHARLA A LOSDOCENTES SOBRE EL
MANUAL DE BUENASPRACTICAS
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ANEXO #7

EVIDENCIASDE LASVISITASAL TUTOR PARA REVISIONES
DEL TRABAJO DE TITULACION
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ANEXO 8

REGINTRO DE
VISITAS AL
TUTOR




