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Resumen

El presente trabajo de investigacion ejecutd una auditoria a los estados financieros al almacén
Super Mercado del Colchdn Supercolchdn S.A. de la ciudad de Portoviejo, misma que se dedica
a la comercializacion al por mayor y menor de electrodomeésticos y cosas para el hogar, con el
propdsito de determinar la razonabilidad de la situacion financiera durante el periodo

comprendido del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

En la auditoria en Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A., se realiz6 una revision
global de la empresa tales como: Manuales, Reglamentos y documentacion normativa interna,
Estados Financieros, Mayores Contables, Detalle y/o Anexos, Conciliaciones Bancarias, Cuentas

por pagar, y otros gastos de los periodos referidos para el efecto.

Para ello el proceso de auditoria se fundamento en tres fases que comprendié la
planificacion, ejecucion, y comunicacion de resultados, basandose a la informacion brindada se
determind el grado de eficiencia y eficacia en el uso de los recursos econémicos y el sistema de
control interno, finalmente se planted estrategias de mejora cuyos resultados repercutiran en el

beneficio de la empresa para un éptimo desempefio empresarial.
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Summary

This research work carried out an audit of the financial statements of the Super Mercado
del Colchon Supercolchdn SA store in the city of Portoviejo, which is dedicated to the wholesale
and retail marketing of household appliances and things for the home, with the purpose of
determine the reasonableness of the financial situation during the period from January 1, 2017 to

December 31, 2019.

In the audit in Super Mercado del Colchon Supercolchén S.A., a global review of the
company was carried out such as: Manuals, Regulations and internal normative documentation,
Financial Statements, Accounting Ledgers, Detail and/or Annexes, Bank Reconciliations, Debts

to pay, and other expenses of the periods referred to for the effect.

To this end, the audit process was based on three phases that included planning, execution
and communication of results, based on the information provided, the degree of efficiency and
effectiveness in the use of economic resources and internal control system was determined, and
finally, improvement strategies were proposed, the results of which will have an impact on the

company's benefit for optimum business performance.



Introduccion

Este trabajo de titulacion cuyo tema es: “Auditoria a los estados financieros del almacén
Super Mercado del Colchén S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de
diciembre de 2019”, realiz6 un diagndstico situacional del almacén determinando la
razonabilidad de sus estados financieros y se propuso estrategias de mejora basadas en los

resultados de la auditoria financiera.

Una auditoria de estados financieros es el examen de los estados financieros de una
entidad y las revelaciones correspondientes por parte de un auditor independiente. El resultado
de este examen es un informe del auditor, que acredita la imparcialidad de la presentacion de los
estados financieros y las revelaciones relacionadas. (Wen M., Lu R., Liang X., Lei J., Shen X.,

2014)

La auditoria financiera consiste en determinar la autenticidad de los hechos y fendmenos
que reflejen los estados financieros, las que deben estar de acuerdo a Resoluciones y Leyes
tributarias, Ley de compafiias, Cddigo de Trabajo, Codigo de Comercio, las Normas
Ecuatorianas de Contabilidad y la Normativa Internacional de Auditoria, que permitié a las

autoras emitir un informe de manera objetiva y profesional.

Para (Pérez, 2018), la auditoria financiera, es la revision de los estados financieros de una
empresa o cualquier otra persona juridica con base a una serie de normas previamente
establecidas, dando como resultado la publicacion de una opinidn independiente sobre si los

estados financieros son relevantes, precisos, completos y presentados con justicia.
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Una auditoria financiera puede definirse como un examen de los estados financieros
béasicos elaborados por la direccion de la empresa, cuyo objetivo es expresar una opinién sobre si
la informacion financiera esta estructurada de acuerdo con las normas de informacion financiera
aplicables a las caracteristicas de la empresa, proporcionando evidencia sobre el desempefio

actual y futuro de la compafiia.

En la metodologia de la investigacion, el proceso de auditoria comprende las siguientes
fases: planificacion, ejecucion y comunicacion de resultados. Las autoras del analisis de caso
recopilaron la informacion a través de cuestionarios que permitieron detectar falencias,
elaborando un informe para que la entidad tome las medidas necesarias en base al criterio de las

auditoras para el mejoramiento de la misma.

La estructura del trabajo de investigacidn se formulé con los siguientes capitulos:

Capitulo 1. Problema de Investigacion, contiene: planteamiento del problema, objetivos,

justificacion y delimitacion de la investigacion.

Capitulo Il. Marco Tedrico-Referencial, contiene: antecedentes de la investigacion, bases

teoricas y contextualizacion del objeto de estudio.

Capitulo I11. Disefio Metodologico, contiene: tipo de investigacion, métodos de
investigacion , técnicas de recoleccion de la informacion, poblacion y muestra, y recoleccién de

datos.

Capitulo 1V. Informe Final de Auditoria, contiene, el reporte de la evaluacion de los

resultados.
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Capitulo |

1. Tema

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ALMACEN SUPER MERCADO DEL
COLCHON S.A DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE

DICIEMBRE DE 20109.
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2. Planteamiento del Problema

En referente a la globalizacion, el intercambio comercial entre distintos paises, el
continuo avance de la tecnologia y la necesidad que surge de obtener informacidn financiera
confiable, comparable y oportuna, ha obligado que las empresas de manera global, apliquen en
su informacion financiera las normas que permitan que los estados financieros reflejen

transparencia en la situacion econdémica y financiera de las empresas.

El Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASC), asi como el Consejo de la
Federacion Internacional de Contabilidad (IFAC), son organizaciones relacionadas con la
presentacion de informacion financiera a nivel mundial. La influencia de la manipulacién
contable en la estructura financiera y patrimonial de una empresa repercute en la veracidad de
sus cifras contables y, por tanto, afecta su valoracion. Asi, la deteccion de la alteracion de las

cifras contables permitird que su valoracion sea mas razonable.

Por tal razon consideraremos importante lo mencionado por la (IASB, 2009) ya que
determina que la presentacion de los estados financieros debe contener las siguientes
caracteristicas: comprensibilidad, relevancia, materialidad, fiabilidad, esencia sobre la forma,
prudencia, integridad, comparabilidad, oportunidad y equilibrio entre costo y beneficio, con el
proposito de mostrar de forma clara y confiable la situacién financiera de la empresa y el

resultado de sus operaciones.

En relacién a lo mencionado anteriormente segun el autor (Catacora, F, 2012), los datos
financieros representan el principal producto de todo el proceso contable que se lleva a cabo en
una empresa. Se puede afirmar que, sobre los estados financieros, son tomadas casi la totalidad
de las decisiones econdmicas y financieras que afectan a una entidad.

13



El proceso de elaboracién y presentacion de las cifras requieren que tales informes sigan
ciertas reglas que se aplican en forma general independientemente del tipo de actividad que
desarrolla una empresa. En la actualidad, los avances econdmicos, financieros y contables han
impulsado que las entidades busquen alternativas para garantizar que la informacion financiera
sea confiable y veraz, con el fin de que no existe irregularidades a la hora de ser auditados por

parte de los organismos de control.

Por lo cual surge la necesidad de modernizar la elaboracién contable en el Ecuador,
mediante la aplicacion de normativas tales como las NIC, NIIF, NIA, y demas que sean

considerados pertinentes.

Las empresas en el Ecuador, en especial las empresas comerciales, se encuentran en una
posicion expectante respecto a ser el agente econdmico relevante para el desarrollo del pais.
Segun el articulo publicado en el Diario con fecha 17 de octubre de 2007, el gerente del almacén
Super Mercado del Colchdn Supercolchdn S.A expres6: Las medianas empresas son
consideradas de gran importancia en todos los sectores productivos, ya que buscan el progreso a
través de la inversion. No obstante, Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A fue creada
para ayudar a que la ciudad de Portoviejo crezca de una manera ordenada y con el paso de los
afios sea mas competitiva, donde la economia apunte no s6lo a la tecnologia si no a la

competencia de calidad, tiempo y eficiencia. (Menéndez, W., 2007)

Es por ello la importancia de la aplicacion de una auditoria financiera que permita
proyectar la transparencia y fiabilidad a los estados financieros, ademas de verificar el
cumplimiento de las normativas vigentes. Ahora bien, las auditorias financieras en las empresas,

toman un rol muy importante en la certificacion del cumplimento de las obligaciones, requerira
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asi el control de las operaciones que realice la entidad y que estas sean adecuadas a los nuevos
estandares internacionales. (Garcia, K. D. R. H., Sinchiguano, B. E. O., & SANDOVAL, M. M.,

2019)

Es importante mencionar que: en la medida que las normas regulatorias se modifican,
estas generan cambios en la presentacion de los estados financieros y por consiguiente un
paradigma para los auditores (Garcia, K. D. R. H., Sinchiguano, B. E. O., & SANDOVAL, M.
M., 2019), de esta manera las autoras consideramos pertinente que los contadores deben tener un
conocimiento profundo de este tipo de normas internacionales, ya que es indispensable

garantizar que los estados financieros sean transparentes, Utiles y manejables a todo nivel.

Por tal razdn, el trabajo de investigacion relacionado al estudio de caso en el almacén
Super Mercado del Colchdn Supercolchdn S.A, que forma parte del sector privado y esta sujeto
de control por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros desde el 12 de septiembre
de 2015 en la reforma al articulo 312 de la Constitucion (Superintendencia de Compaiiia, 2015),
fue realizado y fundamentado considerando el cumplimiento de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera, Normas Internacionales de Auditoria, y otras normales legales para tales

fines.

Formulacion del Problema

Las autoras consideraron determinar ¢ De qué manera la auditoria interviene en la revision
de los estados financieros del almacén Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A. de la

ciudad de Portoviejo?

15



2.1 Antecedentes

Super Mercado del Colchdn Supercolchdn S.A es una empresa con 31 afios en el
mercado, iniciando su actividad comercial oficialmente regulada por el Servicio de Rentas
Internas desde el 27 de mayo de 2009 cuenta con 6 sucursales en toda la provincia de Manabi, en
ciudades como Portoviejo, Manta, y Chone. El sefior Washington Menéndez y su esposa
decidieron empezar un negocio, al principio se cre6 como un bazar donde se vendia todo tipo de
articulos ubicado en Chone. Posteriormente, hubo la necesidad de querer expandirse en el

mercado, decidieron iniciar las ventas con articulos de colchones y almohadas.

Por lo que era muy escasa la comercializacion de este articulo nace el nombre “SUPER
MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A” donde llegaron a ser reconocidos por
toda la gama de productos que ofrecen y ahora actualmente son pioneros en la comercializacion
de los productos destacados como en la linea de colchones Paraiso, Chaide y Restonic, gran
variedad de electrodomésticos, muebles de sala, cocina y comedor, cuenta con las mejores
marcas de motos y bicicletas y toda la linea de articulos menores como sabanas, edredones,

cristaleria.

2.1.1 Delimitacion del Area de Estudio
» Delimitacion temporal: El andlisis de caso se ejecuto en el periodo comprendido de
marzo-mayo 2021. De dicha investigacion se realizé un diagnoéstico al periodo del 01
de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019 del almacén Super Mercado del

Colchon Supercolchén S.A.
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> Delimitacién geografica: La investigacion se desarrollé en el almacén Super
Mercado del Colchon Supercolchén S.A, CALLE: 15 de abril S/N interseccion los
nardos, REFERENCIA: Frente al ECU 911, PARROQUIA: Simén Bolivar,

CANTON: Portoviejo, PROVINCIA: Manabi, PAIS: ECUADOR.

» Delimitacion teorica: Auditoria de Estados Financieros preparados bajo NIIF

(Véasquez, A; Bentacourt, V & Chang, F., 2018)
2.2 Justificacion

La Auditoria fue realizada a los estados financieros del almacén Super Mercado del
Colchdn Supercolchon S.A orientando el proceso de auditoria hacia aspectos constructivos y
positivos que buscan obtener evidencias probatorias de la validez, razonabilidad y consistencia

de los estados financieros. (Slosse, Carlos, A., 2017)

2.2.1 Justificacion tedrico metodologico

Mediante la aplicacion de esta auditoria permite mejoras a los estados financieros y asi
poder cumplir con lo estipulado en las Leyes, Normativas, Reglamentos, especialmente con lo
que especifica la Superintendencia de Compafiias y Valores. La metodologia de la investigacion
fue cualitativa y cuantitativa, mediante la utilizacion de técnicas para la recopilacion de

informacion como entrevistas y cuestionarios.
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Autores como Sanchez, G., Estupifian, J. y otros mencionan que la auditoria de estados
financieros consiste en opinar respecto a si la informacion que incluyen los estados financieros
esta estructurada de acuerdo con las normas de informacion financiera aplicables a las
caracteristicas de sus transacciones. Se concuerdan con lo mencionado anteriormente agregando
que la auditoria financiera es de suma importancia para la correcta presentacion de los estados

financieros.

2.2.2 Justificacion social

La realizacién de auditorias internas o externas aportan significativamente en la empresa
para que la informacion tenga credibilidad, su imagen sea mas confiable, sus estados financieros
estan organizados sistematicamente y de manera cronolégica, siendo un referente para la
Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros, al cumplir el prop6sito que este ente
regulador comprende, el cuél es que todas las empresas que se encuentran bajo su jurisdiccion
presenten los estados financieros de forma fiable y conforme lo establecen los principios y

normas establecidas para este examen.

2.2.3 Justificacion practica

La auditoria permitié conocer el estado real de la informacion financiera. Los resultados
del examen de auditoria determinaron la razonabilidad, veracidad, legalidad y confiabilidad de la
presentacion de las transacciones, operaciones y procesos registrados en los estados financieros.
Se contribuyo al almacén Super Mercado del Colchon Supercolchén S.A mediante estrategias de

mejora basadas en los resultados de la auditoria financiera.
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2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo General

Realizar una auditoria a los estados financieros del almacén Super Mercado del Colchén

S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

2.3.2 Obijetivos Especificos

> Ejecutar un diagndstico situacional del almacen Super Mercado del Colchon

Supercolchon S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre

de 20109.

> Determinar la razonabilidad de los estados financieros del almacén Super Mercado del
Colchdn Supercolchon S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de

diciembre de 2019

> Proponer estrategias de mejora basadas en los resultados de la auditoria financiera al

almacén Super Mercado del Colchdn Supercolchén S.A., durante el periodo examinado.

Capitulo 11
3. Revisidn de la Literatura y Desarrollo del Marco Teorico

3.1 Antecedentes de la Investigacion

La auditoria financiera es algo esencial en el desarrollo de cualquier entidad o

empresa, es por ello que el presente trabajo tomd como base referencial la tesis desarrollada

por la autora Maria Gabriela Cedefio Dupla con el tema “AUDITORIA FINANCIERA PARA

DETERMINAR LA RAZONABILIDAD DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE
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LACYCON CIA. LTDA., DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018, el objetivo general de este trabajo de titulacion fue
desarrollar una auditoria financiera a los estados financieros de LACYCON CIA. LTDA.,,
inscrita en la ciudad de Portoviejo, durante el periodo comprendido del 01 de enero hasta el

31 de diciembre del afio 2018.

El tipo de investigacion fue descriptivo porque se elabor6 un informe, fue documental
por las evidencias que se adjuntaron, confirmativa porque se verificaron comparando con el
soporte que se obtuvo, y analitica por los resultados en los indicadores, toda esta informacion fue
recopilada por fichas de observacion, encuestas y entrevistas a los 15 servidores de la entidad,

con el fin de indicar la razonabilidad de la informacion.

En conclusion, el Manual de Politicas y Procedimientos Contables disefiado para
Lacycon Cia. Ltda. tuvo como finalidad primordial servir como guia de apoyo y control en la
aplicacion correcta y eficiente de su contenido con el fin de desarrollar la informacion financiera

veraz y razonable. (Cedefio Duplad, 2019).

Ademas, otro antecedente relevante en relacion a nuestro trabajo es de la autora
Katherine Pamela Yanez Villacis con el tema: “AUDITOR{A FINANCIERA A LA
DISTRIBUIDORA DISMAR PARA ESTABLECER LA RAZONABILIDAD DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS ANO 20177, el objetivo principal fue aplicar una Auditoria
Financiera a la distribuidora DISMAR para establecer la razonabilidad de los estados financieros
del periodo 2017. En la parte metodoldgica fue de manera inductiva, se recopilé la informacién

por medio de guias de observacion y encuestas, por ende, el tipo de investigacion que se utilizo
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es la documental ya que se revisaron los documentos en los cuales consta la informacidn, tomo

una muestra de 10 personas.

En conclusion, de este trabajo de investigacion se determind que la razonabilidad de los
estados financieros pudo demostrar que la empresa tiene un nivel bajo de riesgo en lo referente a
su sistema de control interno, no cuenta con un manual de funciones delimitado (Pamela, K., &

Villacia, Y., 2020).

En la Revista ECA SINERGIA de la Universidad Técnica de Manabi, en el afio 2016 se
publicé un articulo titulado: “COSTOS Y BENEFICIOS DE LA EMISION DE
OBLIGACIONES Y EL APALANCAMIENTO FINANCIERO ANTE IMPUESTOS” por los
autores Moran Montalvo Christian, Rodriguez Valencia Leslie, Viejo Parrefio Maria y Garcia
Narvéaez Mirian, el objetivo principal de esta investigacion fue analizar y determinar los costos,

beneficios y la forma de conseguir apalancamiento por medio de los impuestos.

Los métodos de investigacion utilizados fueron exploratoria y descriptiva, el disefio de la
investigacion se realizé un andlisis cuantitativo se tom6 como muestra a cinco empresas que
cotizan en la Bolsa de Valores de Quito en el 2014, la fuente para la recoleccién de datos fue

secundaria, siendo un estudio netamente bibliografico.

En conclusion, de esta investigacion se pudo determinar que la mejor forma de conseguir
apalancamiento por medio de los impuestos es realizar un préstamo bancario, dado que beneficia
a la empresa en términos de rentabilidad, endeudamiento, liquidez. (Moran, C.; Rodriguez, L.;
Viejo, M. & Garcia, M., 2016). Se tomara como referencia la metodologia de los antecedentes
como las entrevistas, y cuestionarios, mismas que sirvieron para obtener informacion pertinente
para el desarrollo del trabajo.
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3.2 Bases Teoricas
Auditoria

Consiste en mejorar el grado de confianza que los usuarios a quienes se dirigen tengan
sobre los estados financieros. Esto es posible mediante la opinidn por parte del auditor, sobre si
los estados financieros estan elaborados y preparados, en todos los aspectos materiales, de
acuerdo con una estructura de presentacion de reportes financieros que sea aplicable. (Weaver,

2011)

Clasificacion de la Auditoria

Seguln (Sandoval, H., 2012) la auditoria se clasifica de la siguiente manera:

» De acuerdo a quien ejecuta:

— Interna

— Externa

> Segun quien realiza:

— Publica

— Privada

» Segun su alcance:

— Integral

— Especial

» Segun su naturaleza:

— Financiera
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— Gestion

— Operacional

— Informatica

— Ambiental

— Forense

Tipos de Auditorias

Existen diferentes tipos de auditorias segin (Argudo, 2017), entre ellas se mencionan las

siguientes:

>

Auditoria Externa. Consiste basicamente en examinar todas las cuentas del balance
general de la empresa. Como su nombre lo dice es externa, es decir, es realizada por

auditores que no pertenecen a la empresa.

Auditoria Interna. Examina detalles y mecanismos internos para validar sus

operaciones. Es realizada por los mismos empleados u auditores de la empresa.

Auditoria Integral. Evalla toda la informacion financiera de la empresa, su estructura,

el cumplimiento de leyes y reglamentos, el control interno, las metas y objetivos, etc.

Auditoria Operacional. Examina a la empresa y a su gestion con el fin de medir su

eficiencia y eficacia en sus operaciones.

Auditoria Fiscal. Realizada con el fin de examinar que la empresa pague correctamente

sus impuestos y que esté cumpliendo efectivamente con las leyes tributarias.
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» Auditoria Gubernamental. Realizada por auditores externos pertenecientes al ente

publico regulador como lo es la Contraloria General del Estado.

> Auditoria Forense. Utiliza técnicas y procedimientos que ayuden a combatir posibles

fraudes en las empresas.

» Auditoria Ambiental. Las autoras pueden considerar a este tipo de auditoria como una
de las mas actuales y nuevas. La auditoria ambiental examina que las empresas mediante

sus operaciones cumplan sus funciones a favor de la proteccion del medio ambiente.

Auditoria Financiera

Es un proceso complejo cuyo resultado final es la emision de un informe sobre la
razonabilidad con la que las cuentas de una empresa expresan la imagen fiel de su patrimonio, de
su situacion financiera y del resultado de sus operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados

en el periodo examinado. (Sierra, Guillermo y Manuel Orta, 2013)

En base a lo mencionado se hace énfasis que el trabajo del auditor debe ser claro y
preciso, requiere de mucha objetividad, pues debera emitir su opinion profesional sobre la
veracidad de los estados financieros de una empresa que considerara sus recomendaciones de
manera significativa. Hay que tener en cuenta que el resultado de sus operaciones refleja si la

empresa estd encaminada de manera satisfactoria hacia el logro de sus metas.

Asi también como lo indica (Saucedo, H., 2019), una auditoria tiene como fin evaluar los
estados financieros cuyo objetivo permita al auditor expresar una opinion de caracter profesional
sobre la razonabilidad de dichos estados, lo cual corroboraria la situacion financiera de la
empresa, los resultados de las operaciones, las variaciones del capital contable de acuerdo con

las normas de informacion financiera.
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Obijetivo de Auditoria Financiera

En referencia al libro Auditoria: Estados Financieros del autor (Griinaker,Robert,L.,
2017) define que la auditoria financiera tiene como objetivo la revision o examen de los estados
financieros por parte de un contador publico distinto del que prepard la informacidn contable y
del usuario, con la finalidad de establecer su razonabilidad, dando a conocer los resultados de su
examen. En otras palabras, se determina que la auditoria financiera es un proceso consistente,
que determina el grado de cumplimiento de los principios y normativas en la informacion

financiera de las empresas influyendo en la calidad y confianza de la informacion financiera.

De acuerdo con Griinaker y junto con los autores (Escamilla, Lépez, Juan Antonio.,

2015) respecto a las normas técnicas, deben tenerse presente los siguientes:

> Debe indicarse en el informe, de forma expresa, si los estados financieros y las notas a
los mismos contienen toda la informacion necesaria para poder ser interpretados y
comprendidos adecuadamente, asi como su elaboracion de acuerdo a principios y normas
de contabilidad generalmente aceptados. Debe indicarse los estados financieros sobre los

que se expresa opinidn, asi como si la opinidn se expresa sobre uno 0 Mas ejercicios.

> Se indicard si las normas y principios mencionados anteriormente han sido aplicados

consistentemente respecto a ejercicios anteriores.

> Se indicara si los estados financieros recogen los aspectos significativos de la situacion
financiera de la organizacién auditada, muestran una imagen fiel de su situacion
patrimonial, reflejan los resultados de las operaciones y los recursos obtenidos y su

aplicacion.
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> El informe debe incluir la opinion del auditor sobre los estados financieros en su
conjunto en uncién del alcance del trabajo realizado o, en su caso, la no posibilidad de

emitir una opinién, indicando las causas que no lo permiten.

Las normas y regulaciones que guian la labor del auditor son: las normas internacionales
de informacion financiera (NI1F) son el principal marco contable de referencia internacional
ajustado a la nueva Resolucion No. SCVS-INC-DNCDN-2019-0009 por el ente de la Super
Intendencia de Compafiias Valores y Seguros (IASB, 2020), las normas que regulan la auditoria
de los estados financieros son las normas internacionales de auditoria (NIA) emitidas por la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC, por sus siglas en inglés); también las normas
ecuatorianas de auditoria (NEA, 2002) publicadas en el registro oficial suplemento seis del 10 de

octubre de 2002.

Importancia de la Auditoria Financiera

La auditoria financiera sirve como una herramienta de control para las empresas donde
permite evaluar de manera objetiva e imparcial en relacion a las cifras reflejadas en los estados

financieros del ente auditado si son razonables y veraz.

El mayor interés de los accionistas de una empresa es saber la realidad en la que se
encuentra con el fin de tomar decisiones, de tal manera es importante la auditoria financiera
porque refleja la seguridad de la informacion a terceros, ademas de conocer si son adaptadas a

los principios, normas, reglamentos y leyes vigentes que rigen en el pais.
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Alcance de la Auditoria Financiera

El alcance de la auditoria financiera, hace referencia a los procedimientos de auditoria

que se consideran necesarios para llegar al objetivo de la auditoria. (Rodriguez, 2018)

Los procedimientos que se requieren para llevar a cabo una auditoria, tienen que ser
determinados por el auditor tomando en cuenta los requisitos de las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), la legislacion, los reglamentos, los términos del contrato de auditoria y
requisitos para realizar dictimenes. Conjuntamente a los procesos, los auditores determinaran las

fechas de entrega del trabajo, las lineas de tiempo y la distribucién del mismo.

Responsabilidad del auditor

Los auditores tienen la responsabilidad de incluir en los dictdmenes que emitan a cerca de
los estados financieros, una opinién sobre el cumplimiento de las operaciones del objeto de

estudio auditado y sobre cuales fueron las posibles causas de lo encontrado en la auditoria.

Estas opiniones que el auditor emita lo haran responsable para solicitar que los
organismos de control se encarguen de buscar soluciones si asi es el caso. Ademas, bajo las
opiniones favorables o no de los auditores a los responsables se les podra aplicar una respectiva

sancién por falta de idoneidad en sus funciones. (NIA 700, 2018)

Normas Internacionales de Informaciéon Financiera-NIFF

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) son las normas contables emitidas
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés) con el
propdsito de uniformizar la aplicacion de normas contables en el mundo, de manera que sean

globalmente aceptadas, comprensibles y de alta calidad.
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Tabla 1. Normas Internacionales de Informacion Financiera

NIIF DESCRIPCION
NIIF 1 Adopcion por primera vez de las NIIF
NIIF 2 Pagos basados en acciones
NIIF 5 Activos no corrientes mantenidos para la venta y operaciones descontinuadas
NIIF 6 Exploracion y evaluacion de recursos minerales
NIIF 7 Instrumentos financieros: Informacion revelar
NIIF 8 Segmentos de operacion

NIIF 9 Instrumentos financieros
NIIF 10 Estados financieros consolidados

NIIF 12 Informacion a revelar sobre participaciones en otras entidades
NIIF 13 Medicion del valor razonable

NIIF 14 Cuentas de diferimientos de Actividades Reguladas

NIIF 15 Ingresos de actividades ordinarias procedentes de Contratos con Clientes
NIIF 16  Arrendamientos

Fuente: (NIIF, 2019)
Elaborado por: Autoras

Normas Internacionales de Auditoria —NIAs

En el libro titulado “Auditoria de estados financieros preparados bajo NIIF” indica que el
objetivo principal de las NIA, es sustentar el trabajo de auditoria mediante procedimientos
uniformes aplicados en la planeacion, ejecucion y resultados; con la finalidad de fortalecer la
confianza publica y obtener seguridad razonable, en la opinion profesional y aseguramiento de la
informacion financiera a nivel mundial. (Rubio Herrera, E., 2013). El alcance de las NIA’s en el
Ecuador tiene como fin la aplicabilidad en los estados financieros en donde permita: evaluacion
previa, evaluacién del riesgo en el desarrollo de la auditoria financiera objeto de estudio,
obtencién de niveles de confianza donde se obtiene las evidencias pertinentes y necesarias

posicion que permite generar un criterio.
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Tabla 2. Normas Internacionales de Auditoria

NIA DESCRIPCION
NIA 120  Encuadramiento de informacion contable y de auditoria
NIA 210  Objetivos globales del auditor independiente
NIA 230  Control de calidad de la auditoria de estados financieros
NIA 240  Responsabilidad del auditor en la preparacion de la documentacion
NIA 250  Responsabilidad del auditor en la auditoria de estados financieros con respecto al fraude
NIA 265  Responsabilidad del auditor de considerar las disposiciones legales y reglamentarias
NIA 600  Responsabilidad que tiene el auditor de comunicar adecuadamente
NIA 300 Responsabilidad que tiene el auditor de planificar
NIA 310  Conocimiento del negocio
NIA 315  Responsabilidad del auditor para identificar y valorar riesgos
NIA 320  Responsabilidad que tiene el auditor de aplicar conceptos de importancia relativa
NIA 400  Evaluaciones del riesgo y control interno
NIA 401  Auditoria en un ambiente computarizado
NIA 402  Responsabilidad del auditor de la entidad usuaria de obtener evidencia de auditoria
NIA 450  Responsabilidad del auditor de evaluar el efecto de las incorrecciones identificadas
NIA 500  Evidencia de auditoria en una auditoria de estados financieros
NIA 502  Consideraciones especificas del auditor
NIA 520  Procedimientos analiticos como procedimientos sustantivos
NIA 530  Muestreo de auditoria en la realizacion de procedimientos
NIA 560  Respecto a los hechos posteriores al cierre
NIA 580  Obtener manifestaciones escritas de los responsables
NIA 700  Formarse una opinion sobre los estados financieros
NIA 705  Emitir un informe adecuado
NIA 710  Relacién con la informacion comparativa
NIA 720  Informacion incluida en documentos que contienen estados financieros auditados
NIA 800  El informe del auditor en compromisos de auditorias de propoésitos especiales
NIA 810  Compromisos para reportar sobre estados financieros resumidos

Fuente: (Mantilla Blanco, S., 2016)
Elaborado por: Autoras
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Normas Internacionales de Contabilidad-NIC

Las Normas Internacionales de Contabilidad establecen en definitiva qué informacion
debe presentarse y como han de presentarse los estados financieros y contables. Son un conjunto
de pautas de caracter técnico que regulan la informacion econémica que se debe presentar en los
estados financieros de las empresas con el fin de reflejar la situacion empresarial de una

compafiia que opera en distintos paises.

Tabla 3. Normas Internacionales de Contabilidad

NIC DESCRIPCION
NIC 1 Presentacion de Estados Financieros
NIC 2 Inventarios
NIC 7 Estados de flujos de efectivo
NIC 8 Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores
NIC 10 Hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa
NIC 12 Impuestos a las ganancias
NIC 16 Propiedad, Planta y Equipo
NIC 18 Ingresos de actividades ordinarias
NIC 19 Beneficios a los empleados
NIC 23 Costos por préstamos
NIC 24 Informacidn a revelar sobre partes relacionadas
NIC 26 Contabilidad e informacion financiera sobre planes de prestaciones por retiro
NIC 27 Estados financieros consolidados y separados
NIC 36 Deterioro del valor de los activos
NIC 37 Provisiones, pasivos contingentes y activos contingentes
NIC 38 Activos Intangibles
NIC 39 Instrumentos financieros: reconocimiento y medicion

Fuente: (NIC, 2019)

Elaborado por: Autoras
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Normas Ecuatorianas de Auditoria-NEA

Segun el Instituto de Investigaciones Contables de la Federacién Nacional de Contadores

del Ecuador las NEA contienen los principios basicos, procedimientos esenciales y los

lineamientos relacionados en forma de material explicativo y de otro tipo que debe ser aplicados

en las auditorias de los estados financieros. Por lo tanto, deberan considerar las NEA como los

principios basicos que deberan seguir en la realizacion del trabajo de auditoria. Los

procedimientos precisos requeridos para aplicar estas normas se dejan al juicio profesional del

auditor en particular y dependeran de las circunstancias de cada caso. (NEA, Normas

ecuatorianas de auditoria- NEA, 2003)

NEA
NEA 1

NEA 3
NEA 4
NEA 5
NEA 6
NEA 7
NEA 8
NEA 10
NEA 11
NEA 13

NEA 14

NEA 15

NEA 16

NEA 17

Tabla 4. Normas Ecuatorianas de Auditoria

DESCRIPCION
Objetivo y principios generales que amparan una auditoria de Estados Financieros
Control de calidad para el trabajo de Auditoria
Documentacion
Fraude y error
Consideraciones de leyes y reglamentos en una auditoria de estados financieros
Planificacion
Conocimiento del negocio
Evaluacion de riesgo y control interno
Auditoria en un ambiente de sistemas de informacion por computadora

Normas y lineamientos sobre la cantidad y calidad de evidencia de auditoria al auditar los
EEFF

Aplicacion de procedimientos analiticos al final de la auditoria para formar una
conclusion global del estado del negocio

Auditor debera aplicar la suficiencia y propiedad de la evidencia de auditoria con
cualquier prueba de control para soportar las aseveraciones de los EEFF

Auditor pondréa a prueba los controles, si es que existen, para obtener mayor confiabilidad
de la informacién y de los resultados

Auditoria de estimaciones contables
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NEA 19
NEA 22
NEA 25
NEA 30
NEA 31

Hechos posteriores
Uso del trabajo de otro auditor
El dictamen del auditor sobre los estados financieros
Trabajos para realizar procedimientos convenidos respectos de informacion financiera
Trabajos para copilar informacidn financiera
Fuente: (NEA, Coggle, s.f.)

Elaborado por: Autoras

Normas Ecuatorianas de Contabilidad-NEC

Mediante Resolucion de Superintendencia de Compafiias No. 06.Q.1CI1.004 del 21 de

agosto del 2006, publicada en el RO NO. 348 del 4 de septiembre 2006, se resolvid “Adoptar las

Normas Internacionales de Informacion Financiera, NITF”, y que sean de aplicacion obligatoria

por parte de las entidades sujetas al control y vigilancia de SC, para el registro, preparacion y

presentacion de estados financieros, a partir del 1 de enero del 2009, fecha a partir de la cual

quedaran derogadas las Normas Ecuatorianas de Contabilidad.

NEC
NEC 1
NEC 3
NEC 4
NEC 5

NEC 9
NEC 10
NEC 11
NEC 12
NEC 13
NEC 18

Tabla 5. Normas Ecuatorianas de Contabilidad

DESCRIPCION
Presentacion de Estados Financieros
Estado de flujo del efectivo
Contingencias y sucesos que ocurren después de la fecha de balance

Utilidad o pérdida neta por el periodo, errores fundamentales y cambios en politicas
contables
Ingresos

Costos de Financiamiento
Inventarios

Planta, Propiedades y Equipos
Contabilizacion de la depreciacion

Tratamiento contable de las inversiones
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NEC 19 Estados Financieros consolidados
NEC 25  Tratamiento de los activos intangibles
NEC 26 Provisiones de activos y pasivos
Fuente: (NEC, 2015)

Elaborado por: Autoras

Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas-NAGAS

Segun (Rojas, 2017) las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas son los principios
fundamentales de auditoria y requisito minimos de calidad y orden general relativos a lo que
deben enmarcarse al desempefio de los auditores asi también a la personalidad respecto a la ética
durante el proceso de la auditoria. Dar cumplimiento a esta norma garantiza la calidad del trabajo

profesional del auditor, donde se clasifica de la siguiente manera:

» Normas Generales. Entrenamiento, Capacidad profesional, Independencia,

Cuidado Profesional

» Normas Ejecucion. Planteamiento, Supervision, Estudio del control interno,

Evaluacion, Evidencia

» Normas Preparacién Informe. Aplicacion de las NAGAs, Consistencia,

Suficiente informacion, Opinién del auditor/a

Principios de Auditoria Generalmente Aceptadas-PAGAS

Segun la norma (1SO 19011, 2018)““Auditoria de Sistemas de Gestion” y el Codigo de

ética del contador debe dar cumplimiento en cualquier auditoria para que esta sea efectiva:

— Integridad
— Presentacion Imparcial
— Debido cuidado profesional
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— Confidencialidad
— Independencia
— Enfoque basado en la evidencia

— Enfoque basado en riesgos

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptadas-PCGAs

Los Principios Contables generalmente aceptado en el Ecuador de acuerdo con lo
permitido por Ley de Compaiiias que determina en su Art. 293 establece que: “Toda compariia
debera conformar sus métodos de contabilidad, sus libros y sus balances a lo dispuesto en las
leyes sobre la materia y a las normas y reglamentos que dicte la Superintendencia de

Compaiiias, Valores y Seguros para tales efectos” (De Compafiias, S. , 2017)

Control interno

(Gaitan, 2012) define que tradicionalmente el control interno comprende el plan de
organizacioén y el conjunto de métodos y procedimientos que aseguran que los activos estan
debidamente protegidos, que los registros contables son fidedignos y que la actividad de la
entidad se desarrolla eficazmente segun las directrices marcadas por la administracion; con lo

cual se terminan estableciendo objetivos del control interno como:
» Proteger los activos y salvaguardar los bienes de la organizacion.
» Verificar la razonabilidad y confiabilidad de los informes contables y administrativos.
» Promover la adhesion a las politicas administrativas establecidas.

» Lograr el cumplimiento de las metas y objetivos programados.
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Se considera que el control interno es realizado para asegurar la veracidad de las
operaciones de una empresa. y a la vez, para examinar si se estan cumpliendo con las metas y
objetivos internos de manera eficaz y eficiente, dando asi credibilidad a la situacion financiera de

la empresa gracias a la evaluacion de su cumplimiento por parte del control interno.

Fases de la Auditoria Financiera

Basandonos en la teoria de Mendivil (2010), considera que las técnicas de investigacion
aplicables a una partida o a un grupo de hechos relacionados a los estados financieros sujetos a
examen, permite al auditor obtener las bases para fundamentar su opinién. En este mismo orden,
Estupifian (2012), indica que el proceso seguido en una auditoria financiera, se puede resumir en
lo siguiente: inicia con la expedicion de la orden de trabajo y culmina con la emisién del informe
respectivo. Las fases de una auditoria financiera se componen de tres etapas primordiales las

cuales son: Planificacion, Ejecucién y Comunicacién de Resultados:

Planificacion.

Constituye la primera fase del proceso de auditoria y de su concepcion dependera la
eficiencia y efectividad en el logro de los objetivos propuestos, utilizando los recursos

estrictamente necesarios.

Esta fase debe se subdivide en dos etapas en la planificacion preliminar en donde el

auditor debera emitir una orden de trabajo donde conste:

» Objetivo General de la Auditoria,

» Alcance de la Auditoria,

35



» NoOmina del equipo de auditoria,

» Tiempo estimado de la ejecucion de auditoria,

> Instrucciones Especificas.

Los principales elementos a conocer en esta primera fase son:

> Antecedentes

» Conocimiento de la entidad y base legal

» Grado de confiabilidad de la informacioén financiera

» Estado actual de problemas identificados en evaluaciones anteriores

> ldentificacion de los componentes a ser evaluados

» Matriz de Riesgo

Y en la planificacion especifica se centra en la evaluacion del control interno y
calificacion del riesgo de auditoria. La planificacion de la auditoria financiera, comienza con la
obtencion de informacion necesaria para definir la estrategia a emplear y culmina con la
definicion detallada de las tareas a realizar en la fase de ejecucion.

Ejecucion.

En esta fase el auditor debe aplicar los procedimientos establecidos en los programas de
auditoria junto con sus papeles de trabajos y desarrollar completamente los hallazgos
significativos relacionados con las areas y componentes considerados como criticos,
determinando los atributos de condicion, criterio, efecto y causa que motivaron cada desviacion

o problema identificado. Es de fundamental importancia que el auditor mantenga una
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comunicacion continua y constante con los responsables durante el examen, con el proposito de
mantenerles informados sobre las desviaciones detectadas a fin de que en forma oportuna se

presente los justificativos o se tomen las acciones correctivas pertinentes.

Los elementos de la ejecucién son:

» Pruebas de auditoria

» Evidencias de auditoria

> Papeles de trabajos

» Hallazgo de auditoria

Comunicacién de resultados.

Es la ultima fase del proceso de la auditoria, sin embargo, esta se cumple en el transcurso
del desarrollo de la auditoria, con el proposito de que presenten la informacion verbal o escrita
respecto a los asuntos observados, ademéas comprende también, la redaccion y revision final del
informe borrador, previa convocatoria, se comunique los resultados a las autoridades y

funcionarios responsables de las operaciones examinadas, de conformidad con la ley pertinente.

Las NIA’s establecen varios tipos de opiniones que puede emitir un auditor a través del
informe de auditoria. Estos tipos de opinién se dividen en dos grupos que son: opinion no
modificada explicada en la (NIA 700, 2018) donde establece que: “El auditor se formara una
opinidn sobre si los estados financieros han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de
conformidad con el marco de informacion financiera aplicable” (p,3); Y, la opinién modificada,

regulada en la NI1A 705.
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Tipos de Opiniones

NO MODIFICADA MODIFICADA
NIA 700 NIA 705
Limpia Salvedad Negativa Abstencion
Parrafo de Enfasis Parrafo de Enfasis Parrafo de Enfasis Parrafo de Enfasis
NIA 706 NIA 706 NIA 706 NIA 706

Otros Asuntos NIA Otros Asuntos NIA Otros Asuntos NIA Otros Asuntos NIA
706 706 706 706

Elaborado por: Autoras
Tipos de Opiniones
De acuerdo a las NIA’s se describirdn los tipos de opiniones a continuacion:
» Opinién limpia o sin salvedades. Los estados financieros han sido presentados de

manera razonable, es decir, en caso de existir errores 0 desviaciones son tan minimos que

no afectan la situacion financiera de la empresa.

» Opinion con salvedades. Indica que los estados financieros presentados son razonables

salvo algunos aspectos que necesitan ser corregidos.

» Opinidn negativa o adversa. Los estados financieros no presentan razonabilidad y

pueden estar siendo afectados por una desviacion de las normas contables.
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» Abstencion de la opinion. Sucede cuando el auditor no ha podido llegar a obtener
evidencia suficiente para formarse una opinién. Podria existir representaciones erréneas,

materiales y penetrantes.

Programa de Auditoria

El programa de auditoria deberia incluir la informacion e identificar los recursos que
permitan que las auditorias se realicen de forma eficaz y eficiente dentro de los periodos de
tiempo especificados. Esta informacion deberia incluir segun lo indicado en (1SO 19011, 2018)

lo siguiente:

— Objetivos

— Riesgos y oportunidades y las acciones para abordarlos

— Alcance (extension, limites, ubicaciones)

— Calendario (nimero/duracion/frecuencia)

— Tipos de auditoria

— Criterios de auditoria

— Meétodos de auditoria a emplear

— Criterios para seleccionar a los miembros del equipo auditor

— Informacién documentada pertinente

Pruebas de Auditoria

Segun (Pavon, 2018) existen dos tipos de pruebas:
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» Pruebas de cumplimiento. consisten en recolectar evidencia con el propésito de probar
el cumplimiento de una organizacion con procedimientos de control. Esto difiere de la
prueba sustantiva, en la que la evidencia se recoge para evaluar la integridad de
transacciones individuales, datos u otra informacion. Una prueba de cumplimiento
determina si los controles estan siendo aplicados de manera que cumplen con las politicas

y los procedimientos

» Pruebas Sustantivas. Fundamenta la integridad de un procesamiento real. Provee
evidencia de la validez e integridad de los saldos en los estados financieros y de las
transacciones que respaldan dichos saldos. Los auditores podrian usar pruebas sustantivas
para comprobar si hay errores monetarios que afecten directamente a los saldos de los

estados financieros u otros datos relevantes de la organizacion.

Cédulas en Auditoria

Segun (Noguez, 2016) existen dos cédulas tradicionales:

» Cédulas sumarias. Son resimenes o cuadros sindpticos de conceptos y/o cifras
homogéneas de una cuenta, rubro, area u operacion. Tal es el caso de la cédula de cuentas
y documentos por cobrar que agrupa la cuenta de clientes, documentos por cobrar y

deudores diversos.

» Cédulas analiticas. En ellas se coloca el detalle de los conceptos que conforman una
cédula sumaria. Tomando el ejemplo anterior, la cédula analitica de clientes tendria que
integrarse por cada uno de los nombres de clientes que integran el saldo de esta cuenta
contable y podrian adjuntarse las cartas de confirmacion de saldo de algun cliente

importante.
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Papeles de trabajo

Los papeles de trabajo son basicamente un conjunto de documentos que presentan datos e
informacion importante obtenida por el auditor en su revision, aqui se describen las pruebas
realizadas, que procesos se han aplicado y cuéles fueron los resultados que sustenten las
observaciones de los trabajos anteriores, asi como también a las recomendaciones, opiniones y
conclusiones del informe. (Useche, 2020)

Metodologia para la realizacion de papeles de trabajo.

Segun el autor (Useche, 2020) establece que los papeles de trabajo seran elaborados de

acuerdo a las necesidades de cada uno de los auditores encargados de la auditoria.

Para asegurar que los papeles de trabajo estén completos, sean rapidos de localizar y

faciles de comprender, es recomendable la aplicacion de los siguientes aspectos:
Previo a su formulacion:

— Determinar la necesidad de elaboracion, teniendo presente que se alcancen los objetivos

de la auditoria.

— Establecer el disefio basado en la informacién a obtener, asi como las pruebas de

cumplimiento y sustantivas que vayan a realizarse.

— Aprovechar, hasta donde sea posible y practico, la documentacion de las areas auditadas,

como cédulas propias.

Clasificacion de los papeles de trabajo.

Asi también (Useche, 2020) establecid que los papeles de trabajo se clasifican en tres

importantes expedientes, a continuacion, se detallan:
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> Expediente continuo de auditoria o archivo permanente. Esté integrado por un conjunto
de documentos que sirve de apoyo en auditorias posteriores; su consulta evita que se
dupligue la trascripcion innecesaria de cédulas, se obtiene informacidn general de las
areas susceptibles a evaluar, como: la estructura organica, funciones, procesos, sistema
legal, fiscal y de informacion; incorporando los objetivos de auditoria y el programa

especifico de revision.

> Expediente de papeles de trabajo actuales. El auditor debera elaborar los papeles de

trabajo en el momento en que se realice la revision y sirven para:
— Construir una prueba de validez de la opinién plasmada en el informe de auditoria.
— Respaldar el avance del programa de auditoria y el logro de los objetivos de la revision.

— Determinar el grado de eficiencia, eficacia, economia y efectividad del trabajo realizado.

Marcas de Auditoria

Arenas Torres Pablo & Moreno Aguayo Alonso (2008) afirman que las marcas son
simbolos que el auditor utiliza en los papeles de trabajo, para indicar la naturaleza y el alcance de
los procedimientos aplicados en circunstancias especificas, las cuales facilitan la revision de los
papeles de trabajo. Las marcas deben ser uniformes, simples, distinguibles y claras, de manera
que puedan ser rapidamente escritas por el auditor que ejecuta el trabajo e identificables por

quien lo supervise. (p.45)
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Tabla 6. Marcas de Auditoria

MARCAS DESCRIPCION
v VERIFICADO con estados financieros

VERIFICADO con existencia fisica

VERIFICADO con documentos

SUMANDO vertical y horizontalmente

SUMATORIA parcial

SUMATORIA total

DIFERENCIAS DETECTADAS

CONCILIADO

» CALCULOS VERIFICADOS

CONFIRMACIONES RECIBIDAS

NO CUMPLE

REALIZADO

OBSERVADO

SOBRANTE

FALTANTE

ERROR en registro

HALLAZGO DE AUDITORIA
Fuente: (Arenas, P. y Moreno A, 2012)

< X

* Q @ © H 4 M K

It en 1 R o

Elaborado por: Autoras

Riesgo en la auditoria

El Analisis de Riesgos constituye una herramienta muy importante para el trabajo del
auditor y la calidad del servicio, por cuanto implica el diagnostico de los mismos para velar por

su posible manifestacion o no. (Huilcarema, S. & Cuvi, J., 2014)

El riesgo de auditoria se encuentra asi:
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> Riesgo Inherente. Susceptibilidad del saldo de una cuenta o clase de transacciones a una

representacion erronea que pudiera ser de importancia relativa, individualmente o cuando

Se agrega con representaciones erroneas en otras cuentas o clases, asumiendo que no

hubo controles internos relacionados.

Tabla 7.

Valuacion del Riesgo Inherente

m +60% 40%-60% -40%

\ NIES(G0) Alto Moderado Bajo

Elaborado por: Autoras

> Riesgo de Control. Riesgo de que una representacion erronea que pudiera ocurrir en el
saldo de cuenta o clase de transacciones y que pudiera ser de importancia relativa
individualmente o cuando se agrega con representaciones erroneas en otros saldos o
clases, no sea prevenido o detectado y corregido con oportunidad por los sistemas de
contabilidad y de control interno.

Tabla 8.

Valuacion del Riesgo de Control

m +40% 20%-40% -20%

N

ESEE Y Alto Moderado Bajo

(%)
| A\

Elaborado por: Autoras
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» Riesgo de Deteccion. Riesgo de que los procedimientos sustantivos de un auditor no
detecten una representacion erronea gque existe en un saldo de una cuenta o clase de
transacciones que podria ser de importancia relativa, individualmente o cuando se agrega

con representaciones erroneas en otros saldos o clases.

Tabla 9.

Valuacion del Riesgo de Deteccion

+40% 20%-40% -20%
\:3;{?\(&« - Alto Moderado Bajo

Elaborado por: Autoras
Matriz de Riesgo

Segun (Madrid Nicolas, 2019) en la actualidad, el auditor debe enfocarse en los riesgos
mas significativos evaluando su impacto en los estados financieros y desde el punto de vista de la
NIA 315 la matriz de riesgos es una herramienta esencial para conducir el proceso analitico que

debe realizar el auditor para la cobertura de riesgos durante todo el encargo.

La evaluacion se realizara en base a la aplicacion de cuestionarios de control los cuales
estan direccionados a cada uno de los componentes que pertenezcan al activo, pasivo, patrimonio,
ingresos y gastos, y en cada uno de los elementos se determinara el nivel de confianza y el nivel

de riesgo y se determinara los hallazgos encontrados.

Determinacion del nivel de riesgo.

Nivel de Riesgo = 100% — NC
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Determinacion del nivel de confianza.

Total de respuestas ponderacion
. . 4 L4 x
Total calificacién Evaluacion Control Interno

Nivel de Confianza =

Tabla 10.

Matriz de Determinacion del Nivel de Riesgo y del Nivel de Confianza

15%-50% 51%-75% 76%-95%

\ RIESGO Bajo Moderado Alto

N colNHANZA S Alto Moderado Bajo

Elaborado por: Autoras

Hallazgos de Auditoria

Segun (Pavon, 2018) los hallazgos de Auditoria Financiera no son otra cosa mas que

errores importantes encontrados dentro de la revision, que ain no podemos determinar si afectan

de manera significativa los resultados de la empresa o entidad dentro del ejercicio revisado.

Los hallazgos estan divididos de la siguiente manera:

» Condicion. Es el error detectado, el problema en si, es la parte importante del hallazgo

considerando que esta es la situacion actual, es preferible que se ponga con cantidades y

de manera especifica, lo que se detectd.

> Criterio. Esta es la normativa que indica como debi6 hacerse la actividad, es una ley,

reglamento, resolucion externa, es decir emitida por un 6rgano de control, mientras que

también existen los reglamentos y normas internas emitidas por la empresa, las segundas
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no pueden estar en contra de las primeras, debido a que son soporte de las leyes externas,

es importante considerar el cumplimiento de las leyes y evitarnos inconvenientes futuros.

» Causa. La causa es la razon porque se dio el hallazgo, es decir que ocurri6 para que el
error se produzca, puede ser cualquier inconveniente encontrado en las actividades, en

ocasiones puede darse por la mala interpretacion o por desconocimiento de las normas.

» Efecto. Esto es las consecuencias de lo que se realizo, es decir de los problemas
detectados pueden ser sanciones, como multas, llamados de atencion entre otros, todo
esto se da por el error detectado y si no se ha dado se deben especificar qué problemas se

podrian detectar

Fuentes de evidencias

La evidencia de Auditoria es suficiente cuando el auditor considera que la cantidad de
evidencia ha aportado lo requerido para sustentar su opinion, o que el riesgo de error existe, 0
por el contrario que no existe y que por lo tanto los estados financieros estan libres de errores

materiales y por lo tanto son razonables, basandose en la (NIA 500, s.f.).

Tipos de evidencias

De acuerdo, a la (NIA 610, 2013) y la (NEA 13, 2011), en una auditoria financiera,
para tomar como evidencia la informacion producida por la auditoria interna, se debe considerar
el debido cuidado profesional que se tenga al realizarla, estudiando la existencia de manuales
adecuados, programas y papeles de trabajo, entre otros. El auditor debe conocer la importancia
de los diferentes tipos de evidencias con el fin de recopilar informacidn relevante que le permita
respaldar los hallazgos de la auditoria.
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En base a la investigacion de (Valderrama Blanco, Y. J., Colmenares de Carmona, L.,
Sanchez Bastidas, J. N., & Bricefio Jaramillo, L. M., 2017) se considera que: “La confiabilidad
de la evidencia de auditoria se ve influenciada por su fuente interna o externa, y por su naturaleza
visual, oral o documental”. De esta manera se detalla el concepto de los tipos de evidencias

seguln son:

» Evidencia Comprobatoria. Consiste en la comparacion y verificacion de los estados
financieros del afio a ser evaluado en relacion a periodos anteriores, es muy eficaz para

verificar las cuentas que han sido afectadas por grandes cambios.

» Evidencias Fisicas. Consiste en la inspeccién fisica de los bienes de la empresa auditada.

Por ejemplo, una revision fisica de los inventarios.

» Evidencia Documental. Se realiza una inspeccion y constatacion de los documentos,
teniendo en cuenta que la fiabilidad de la informacion contable y financiera sea veraz y
respaldada evitando falsificacion, ocultamiento o fraude. Por ejemplo, una revision a la

cartera o pago a proveedores.

» Evidencias analiticas. Se refiere a los calculos que realiza el auditor de manera
independiente para verificar que los saldos estén cuadrados. Por ejemplo, comprobar las

sumas de los mayores contables.

> Observacion. Es una forma de evidencia en la que el auditor analiza mediante el estudio

de campo y a su vez donde sostiene ciertas platicas con los servidores.
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Informe de Auditoria

Es el documento final del trabajo del auditor en que se indica el alcance del trabajo
realizado y su opinién. De acuerdo con (L6pez, 2015)respecto a las normas técnicas, deben

tenerse presente los siguientes:

> Debe indicarse en el informe, de forma expresa, si los estados financieros y las notas a
los mismos contienen toda la informacion necesaria para poder ser interpretados y
comprendidos adecuadamente, asi como su elaboracion de acuerdo a principios y
normas de contabilidad generalmente aceptados. Debe indicarse los estados
financieros sobre los que se expresa opinidn, asi como si la opinion se expresa sobre

uno 0 Mas ejercicios.

» Se indicara si las normas y principios mencionados anteriormente han sido aplicados

consistentemente respecto a ejercicios anteriores.

> Se indicara si los estados financieros recogen los aspectos significativos de la
situacion financiera de la organizacion auditada, muestran una imagen fiel de su
situacion patrimonial, reflejan los resultados de las operaciones y los recursos

obtenidos y su aplicacion.

» El informe debe incluir la opinion del auditor sobre los estados financieros en su
conjunto en funcion del alcance del trabajo realizado o, en su caso, la no posibilidad

de emitir una opinidn, indicando las causas que no lo permiten.

Andlisis Vertical y Horizontal de los Estados Financieros

El analisis Vertical y Horizontal es una herramienta importante para los Estados
Financieros porque permite evaluar la salud financiera y operacional de cualquier entidad. La
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interpretacion de los datos obtenidos mediante este analisis va a permitir a la empresa medir su
evolucion al poder comparar los resultados alcanzados con los previstos, informando ademas de
la capacidad de endeudamiento, de su rentabilidad y su fortaleza o debilidad financiera. Todo
esto implica el analisis de la situacién econdmica y financiera de la empresa de vital importancia

para la toma de decisiones. (Sanchez, 2020)

Andlisis Vertical

El analisis vertical busca responder las siguientes preguntas: ;Coémo esta compuesto el
activo, pasivo y/o patrimonio? Y ¢Qué porcentaje de los ingresos representan el costo de ventas,

los gastos o las utilidades? (Tellez, 2019)

Importancia del Analisis Vertical

El estudio que esta herramienta de analisis permite es:
» Tener una visioén de la estructura del estado financiero estudiado

» Mostrar la relevancia de las cuentas dentro del estado financiero y evaluar los cambios

estructurales.

> Permitir el planteamiento de politicas para corregir gastos, ingresos y administracion de

activos y de deuda.

» Determinar una estructura 6ptima que permita mayor rentabilidad y que sirva como

medio de control. (Melara, 2019)
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Formula del Analisis Vertical.

T . item del Balance General
Andlisis Vertical = - x100
Total Activos

item del Estado de Resultados
Total Ventas

Andlisis Vertical =

x100

Analisis Horizontal

El analisis horizontal o “método de tendencia”, compara las variaciones entre periodos de
los estados financieros para identificar los cambios mas significativos. Responde a la pregunta:

¢Cuanto y por que vario una cuenta de los estados financieros? (Tellez, 2019)

Importancia del Analisis Horizontal.

El analisis horizontal permite:
» Analizar el desempeiio financiero de una empresa durante varios afios.
> Establecer tendencias y patrones de crecimiento como la estacionalidad.

» Evaluar cambios relativos en diferentes lineas de cuentas a lo largo del tiempo. (Melara,

2019)

Formula del Anélisis Horizontal.

Andlisis Horizontal (absoulto) = Valor Afio 1 — Valor Afio 2

Variacion

Andlisis Horizontal (%) = Valor Afio Anteriorxl
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Técnicas de recopilacion de datos e informacion

Es importante depara el investigador decidir la técnica e instrumento a través del cual
seran recopilados la informacion para el alcance de la auditoria y el cierre de la investigacion.

(Useche, 2020)

De lo anterior expresado por el autor debemos considerar valido que los instrumentos de
recoleccion de datos, son considerados como el recurso utilizado por el investigador como los
procedimientos de medicion mediante los cuales es posible recopilar datos validos y fiables y,
por ende, de utilidad sobre los objetos de estudio con el fin de resolver la pregunta planteada en
la investigacion. De esta manera, se conceptualizara los instrumentos respectivos para la

recoleccién de datos:

Recoleccion de datos

La recoleccion de datos consiste en recoger y organizar datos relacionados sobre
variables, hechos, contextos, categorias y comunidades involucrados en la investigacion, y estos
son obtenidos a través de la aplicacion de instrumentos que deben ser correctos, precisos, asi

como probados. (Useche, 2020)

Entrevistas.

Método utilizado para recabar informacién de forma verbal, puede ser realizada tanto a la
alta administracion como a los empleados, individual o grupal. Este tipo de técnica permite
entablar una corriente de simpatia con el personal que labora, lo cual sirve de base para la

ejecucion de la auditoria financiera. (Useche, 2020)
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Cuestionarios.

Su disefio esta estructurado de forma cuidadosa para una maxima efectividad. Muchos
analistas consideran que esta técnica resulta Gtil puesto que se lo realiza de manera anénima, de
esta manera los individuos involucrados pueden ser mas honestos en sus respuestas y asi lograr

un resultado favorable. (Useche, 2020)

Para la realizacion de esta investigacion utilizaremos la técnica del cuestionario de
control interno, la cual se basa en realizar una serie enumerada de preguntas relacionadas a un
objeto en especifico del tema objeto de estudio que sera examinado y del cual se realizaran
observaciones para posteriormente darle una calificacion y de esta manera saber si todo esta en

orden.

Encuestas.

Es un estudio observacional por el cual se indaga la informacién a través de cuestionarios
adecuadamente disefios, se realiza a un grupo de usuarios seleccionados estadisticamente o al
total de la poblacion, se pretende conocer los estados de opinion, caracteristicas o0 hechos

especificos. (Useche, 2020)

Observacion.

El propoésito de esta técnica es obtener un mayor conocimiento al auditor sobre lo que se
esta haciendo, de qué manera se esta haciendo, quien es la persona encargada de dicha funcién,

cuando se lo realiza, en cuanto tiempo se requiere y por qué se hace. (Useche, 2020)
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4. Visualizacion del Alcance Del Estudio

4.1 Base Legal

Super Mercado del Colchdn Supercolchdn S.A se constituyé en calidad de compafiia el
30 de marzo del afio 2009 ante la Notaria Publica Primera del canton Manta integrada con los
siguientes accionistas seflor GUSTAVO ADOLFO BENAVIDES MOREIRA; vy, la sefiorita
GABRIELA JACQUELINE BENAVIDES MOREIRA, con un capital inicial de ochocientos

dolares americanos.

Con fecha 27 de mayo del afio 2009 fue inscrita en el Registro Mercantil del canton
Portoviejo con el nimero 378 en el tomo No. 27; dando cumplimiento a la Resolucion de la
Superintendencia de Compariias y Valores No. 09.P.DIC.00192 de fecha del 17 de abril del afio

2009.

La denominacion de la sociedad es SUPER MERCADO DEL COLCHON
“SUPERCOLCHON” S.A, organizada en la Republica del Ecuador y consecuentemente de
nacionalidad ecuatoriana, que rige por las leyes del Ecuador el contrato social y su estatuto. El
domicilio principal de la compafiia esta en la ciudad de Portoviejo, canton Portoviejo, provincia

de Manabi.

Mediante oficio de fecha 1 de junio de 2010 segun lo estipulado en el Art. 21 de la Ley
de Compafiias, se procedio a la transferencia e inscripcion de las acciones en calidad de cedente
el sefior BENAVIDES MOREIRA GUSTAVO ADOLFO y como cesionario al sefior
MENENDEZ ZAMORA WASHINGTON BIENVENIDO, el nimero de acciones es 784 a un
dolar cada accion cuyo monto ascienda a setecientos ochenta y cuatro dolares americanos

($784,00).
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Mediante oficio de fecha 12 de agosto de 2015 se procedi6 en la inscripcion de
transferencia en el libro de acciones y accionistas de acuerdo a lo dispuesto en la Ley en calidad
de cedente la sefiora BENAVIDES MOREIRA GABRIELA JACQUELINE y como cesionario
la sefiora BENAVIDES MOREIRA OLGA MAGALLI, el nimero de acciones es 8 a un dolar

cada accion cuyo monto ascienda a ocho ddlares americanos ($8,00).

Mediante oficio de fecha 12 de agosto de 2015 se procedié en la inscripcién de
transferencia en el libro de acciones y accionistas de acuerdo a lo dispuesto en la Ley en calidad
de cedente al sefior BENAVIDES MOREIRA GUSTAVO ADOLFO y como cesionario al sefior
MENENDEZ BENAVIDES JAMIL ANDRES, el nimero de acciones es 8 a un dolar cada

accion cuyo monto ascienda a ocho dolares americanos ($8,00).

SUPER MERCADO DEL COLCHON “SUPERCOLCHON” S.A como compaiiia debe

cumplir las siguientes obligaciones:

— Declaracion de Impuesto a la Renta Sociedades

— Anexo Accionistas, Participes, Socios, Miembros del directorio y Administradores-
ANUAL

— Declaracion de IVA

— Declaracion de Retenciones en la Fuente

— Anexo de Dividendos, Utilidades o Beneficios-ADI

— Anexo Transaccional Simplificado

— Anexo Relacion Dependencia
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SUPER MERCADO DEL COLCHON “SUPERCOLCHON” S.A como compaiia debe

cumplir con los organismos de control las siguientes obligaciones:

SRI

... Le hace bien al pais! (SRL 2021)
— Ley de Régimen Tributario Interno

— Reglamento para la aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno

b

=)
eSS (kss, 200

— Inscripcién del trabajador en relacion de dependencia
— Jubilacién

— Novedades como: modificacion de sueldos y salarios
— Contingencias por enfermedad o aviso de salida.

— Aporte Patronal

— Décimo Tercero y Cuarto Sueldo, a partir del segundo afio, pagar Fondos de

Reserva

0000 |inisterio
0000 i Trabajo

(MDT, 2021)

— Remuneracion y Horas Extras
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— Decimos
— Vacaciones
— Utilidades
— Acta de Finiquito
4.2 Misién
Ofrecer diariamente toda la gama de productos que comercializamos creando necesidades

de compra-venta en el cliente con una atencion esmerada y profesional, trabajando en unién a

todo el equipo empresarial.
4.3 Vision
Ser reconocidos en la provincia de Manabi como una cadena de electrodomesticos y

productos para el hogar, ofreciendo toda la gama de productos con una atencion esmerada y

profesional.

4.4 Valores Corporativos

— LEALTAD

— UNION

— COMPROMISO

— HONESTIDAD

— ACTITUD

— RESPETO
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4.5 Estructura Organica

77N 77N
ACCIONISTAS GERENTE GENERAL
%

—~

DEPARTAMENTO DE

CoMm
N

K

—~

DEPARTAMENTO
DRAS ADMINISTRADOR/RRHH CONTABLE
S N S
N I N
ASISTENTES COMPRAS LOCALES ASISTENTES CONTABLES
N2 % N2
I N I N
JEFE BODEGA ADMINISTRADOR LOCAL
N2 %
I N | N
BODEGUEROS CAJERA
N2 %
I N I N
CHOFERES VENDEDORES
N4 NZ
I N
BODEGUERO
%

Fuente: Super Mercado del Colchon S.A (2021)

Elaborado por: Autoras
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Capitulo 111

5. Desarrollo del Disefio De Investigacion

5.1 Tipo de investigacion

> Investigacion de Campo. Se efectuaron entrevistas al Gerente general del almacén
Super Mercado del Colchén Supercolchdn S.A para conocer la informacion general de la

empresay, a la contadora se les realizaron cuestionarios relacionados a los EEFF.

» Investigacion Descriptiva. A través del anélisis de la informacion financiera se describid

las caracteristicas mas relevantes para comprender la situacion actual de la entidad.

» Investigacion Histdrica. Se recopilaron datos financieros de los periodos anteriores,

imprescindibles para el desarrollo del trabajo investigativo.

5.2 Método de investigacion

» Método Estadistico. Para la presentacion de los resultados obtenidos de las encuestas se

realizard mediante técnicas de recoleccion, recuento en Excel.

» Meétodo Analitico. Para los resultados analiticos se realizara empiricamente tomando

contacto directo con el objeto de estudio.

5.3 Técnicas de recoleccion de informacion

Las técnicas de recoleccion de informacion son métodos précticos de investigacion y
pruebas que utiliza el auditor para obtener la evidencia necesaria que fundamente sus opiniones
y conclusiones. Las técnicas utilizadas para el desarrollo de la investigacion son: comparacion,

observacion, indagacion a través de entrevistas y cuestionarios.
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6. Definicion y Seleccion de la Muestra

Tabla 11. Poblacién

POBLACION CANTIDAD
Presidenta 1
Gerente General 1
Personal de Contabilidad 8
Personal de Recursos Humanos 1
Personal de Bodega y Despacho 6
Personal de Choferes 2
Vendedores 7
TOTALES 26

Elaborado por: Autoras

Tabla 12. Muestra

Antes de calcular el tamafio de la muestra necesitamos determinar varias cosas:

SIMBOLO
N

N
Q

A O

DESCRIPCION
Es el tamafio de la muestra poblacional a obtener

Es el tamafio de la poblacion total

Proporcidn de individuo que poseen en la poblacidn la caracteristica de estudio. Es
comdun utilizar un valor constate que equivale a 0.5

Proporcion de individuo que no poseen esa caracteristica. Es comun utilizar 1-p.
Es el valor obtenido mediante niveles de confianza, siendo 99% el valor mas alto
(este valor equivale a 2.58) y 95% (1.96) el valor minimo aceptado confiable.

Es el error muestral, generalmente va del 1% (0.01) al 9% (0.09), siendo 5% (0.5)
el valor estdndar usado en las investigaciones.

Elaborado por: Autoras
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Una vez establecido los valores adecuados, se procede a realizar la sustitucion de los
valores y aplicacion de la formula para obtener el tamafio de la muestra poblacional

correspondiente al universo finito determinado a continuacion:

kz*p*q* N
n_(eZ(N—l))+k2*p*q

1,962 x 0,5 % 0,5 * 26
n

= 0,52(26 — 1) + 1,962 % 0,5 * 0,5

— 24-,9704-:3,46 -4

7,2104

Por considerarse una muestra pequefia, las autoras tomaran como base a toda la poblacién

objeto de estudio.
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7. Recoleccion de Datos
OFICIO N°: 001-FCAE-SMC-SA-2021

SECCION: Estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas de la Escuela
de Contabilidad y Auditoria

ASUNTO: Orden de trabajo para la accion de control

Portoviejo, 01 de febrero de 2021

Srtas.

Patricia Isabel Arteaga Parraga; v,

Tatiana Mishelle Romero Mendoza

EGRESADAS DE LA CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Ciudad.-

De conformidad a lo dispuesto en el oficio N. 0121-VECA-FCAE-UTM-2020 de fecha del 02 de
marzo de 2020 suscrito por la Vicedecana de la Escuela de Contabilidad y Auditoria de la
Universidad Técnica de Manabi, sirvase realizar el trabajo de investigacion bajo modalidad de
analisis de caso, titulado: AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ALMACEN
SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO DEL 01 DE
ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.

El objetivo general seré:

— Realizar una auditoria a los estados financieros del almacén Super Mercado del Colchén
S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

Los objetivos especificos seran:

— Ejecutar un diagndstico situacional del almacen Super Mercado del Colchon Supercolchon
S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.
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— Determinar la razonabilidad de los estados financieros del almacén Super Mercado del
Colchon Supercolchdn S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de
diciembre de 2019.

— Proponer estrategias de mejora basadas en los resultados de la auditoria financiera al

almacén Super Mercado del Colchon Supercolchdn S.A., durante el periodo examinado.

El equipo de trabajo estard conformado por las estudiantes Tatiana Mishelle Romero Mendoza
Jefa de Equipo; y, Patricia Isabel Arteaga Parraga, y la Lcda. Shirley Elizabeth Pizarro Anchundia
en calidad de Tutor (a) y la Lcda. Jessica Ubillis Macias en calidad de Supervisor (a) , quien en

forma periddica informara sobre el avance del trabajo.

El tiempo estimado para la ejecucion del presente analisis de caso es de 45 dias laborables.

SHIRLEY Firmado digitalmente
por SHIRLEY ELIZABETH
féﬁﬁgg‘me PIZARRO ANCHUNDIA
' Fecha: 2021.02.03
ANCHUNDIA 17:21:57 -05'00

Lcda. Shirley Elizabeth Pizarro Anchundia
TUTORA DE TRABAJO DE TITULACION
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OFICIO N°: 002-FCAE-SMC-SA-2021

SECCION: Estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas de la Escuela
de Contabilidad y Auditoria

ASUNTO: Notificacién de inicio del examen a la maxima autoridad

Portoviejo, 01 de febrero de 2021

Sr.

Washington Bienvenido Menéndez Zamora

GERENTE GENERAL SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A
Ciudad.-

En cumplimiento a lo dispuesto en oficio N. 0121-VECA-FCAE-UTM-2020 del 02 de marzo de
2020 suscrito por la Vicedecana de la Escuela de Contabilidad y Auditoria de la UTM en el cual
se aprob6 mediante oficio SMC-WMZ-00592020 la ejecucion del trabajo de investigacion bajo la
modalidad de Andlisis de Caso, notifico a usted la realizacion del trabajo realizado por las
egresadas de la Escuela de Contabilidad y Auditoria, titulado: “AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DEL ALMACEN SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A DE LA CIUDAD
DE PORTOVIEJO DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019”.

El objetivo general sera:

— Realizar una auditoria a los estados financieros del almacén Super Mercado del Colchén
S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

Los objetivos especificos seran:

— Ejecutar un diagndstico situacional del almacen Super Mercado del Colchon Supercolchon
S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.
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— Determinar la razonabilidad de los estados financieros del almacén Super Mercado del
Colchon Supercolchdn S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de
diciembre de 2019.

— Proponer estrategias de mejora basadas en los resultados de la auditoria financiera al

almacén Super Mercado del Colchdn Supercolchdn S.A., durante el periodo examinado.

El equipo de trabajo estard conformado por las estudiantes Tatiana Mishelle Romero Mendoza
Jefa de Equipo; y, Patricia Isabel Arteaga Parraga, y la Lcda. Shirley Elizabeth Pizarro Anchundia
en calidad de Tutor (a) y la Lcda. Jessica Ubillis Macias en calidad de Supervisor (a), por lo que
agradecereé sirvase disponer se preste la colaboracion necesaria para la ejecucién del trabajo de

investigacion antes indicado.

Atentamente,
SHIRLEY Firmado digitalmente
ELIZABETH por SHIRLEY ELIZABETH
PIZARRO ANCHUNDIA
PIZARRO Fecha: 2021.04.28
ANCHUNDIA

Lcda. Shirley Elizabeth Pizarro Anchundia
TUTORA DE TRABAJO DE TITULACION
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OFICIO N°: 003-FCAE-SMC-SA-2021

SECCION: Estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas de la Escuela
de Contabilidad y Auditoria

ASUNTO: Notificacién de inicio del examen a la maxima autoridad

Portoviejo, 01 de febrero de 2021

Lcda.

Maria Alejandra Mendoza Zambrano

CONTADORA GENERAL SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A
Ciudad.-

En cumplimiento a lo dispuesto en oficio N. 0121-VECA-FCAE-UTM-2020 del 02 de marzo de
2020 suscrito por la Vicedecana de la Escuela de Contabilidad y Auditoria de la UTM en el cual
se aprob6 mediante oficio SMC-WMZ-00592020 la ejecucion del trabajo de investigacion bajo la
modalidad de Andlisis de Caso, notifico a usted la realizacion del trabajo realizado por las
egresadas de la Escuela de Contabilidad y Auditoria, titulado: “AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DEL ALMACEN SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A DE LA CIUDAD
DE PORTOVIEJO DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019”.

En el cual se encuentra considerando el desempefio de sus funciones como: CONTADORA
GENERAL SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A

El equipo de trabajo estard conformado por las estudiantes Tatiana Mishelle Romero Mendoza
Jefa de Equipo; y, Patricia Isabel Arteaga Parraga, y la Lcda. Shirley Elizabeth Pizarro Anchundia
en calidad de Tutor (a) y la Lcda. Jessica Ubillis Macias en calidad de Supervisor (a), por lo que
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agradeceré sirvase disponer se preste la colaboracion necesaria para la ejecucion del trabajo de

investigacion antes indicado.

Atentamente,

G

Tatiana Mishelle Romero Mendoza

JEFA DE EQUIPO

c.C Jefa Talento Humano
Jefa Cobranzas

Jefa Compras
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PLAN DE TRABAJO

1. ldentificacion de la entidad:

RUC: 1391764707001

Nombre de la entidad: Super Mercado del Colchén Supercolchén S.A
Lugar: Portoviejo

Cantén: Portoviejo

Provincia: Manabi

Horario de trabajo: lunes a sabado de 8h00 a 18h00 con un receso de 1 hora'y Domingo de
8h00 a 13h00

Tipo de examen: Andlisis de Caso
Direccion: Calle Alajuela 'y Av. Manabi
Fecha de corte: 31 de diciembre de 2019

2. Resumen del motivo de la Auditoria:

La Auditoria a los Estados Financieros en el almacén Super Mercado del Colchon
Supercolchon S.A del cantdn Portoviejo se realizé en cumplimiento a la Orden de Trabajo N°
001-FCAE-SMC-SA-2021, del 01 de febrero de 2021, de conformidad al Reglamento de

Unidad de Estudiantes de la Universidad Técnica de Manabi.

3. Objetivos de la Auditoria:

> Realizar una auditoria a los estados financieros del almacén Super Mercado del
Colchon Supercolchon S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de

diciembre de 2019.
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> Ejecutar un diagnostico situacional del almacén Super Mercado del Colchon
Supercolchon S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de

diciembre de 2019.

> Determinar la razonabilidad de los estados financieros del almacén Super Mercado del
Colchoén Supercolchdn S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31

de diciembre de 2019.

> Proponer estrategias de mejora basadas en los resultados de la auditoria financiera al
almacén Super Mercado del Colchon Supercolchdén S.A., durante el periodo

examinado.
4. Alcance de la Auditoria:
4.1 Periodo:

Auditoria a los estados financieros del almacén Super Mercado del Colchon S.A de la ciudad

de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019
4.2 Area a examinar:

Area Financiera y Contable

4.3 Organizacion:

Procesos directivos

» Gerente general

Procesos operativos

» Departamento Contable
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5.

Recursos a utilizarse:

5.1 Humanos:

Nombres y apellidos Designacion
Tatiana Mishelle Romero Mendoza Jefa de equipo
Patricia Isabel Arteaga Parraga Operativo
Shirley Elizabeth Pizarro Anchundia Supervisor
Jessica Monserrate Ubillus Macias Revisor

5.2 Materiales:

Los materiales utilizados para el desarrollo del trabajo de auditoria fueron:

>

>

Internet;

Dos laptops;

Dos Flash Memory;

Libros

Una impresora EPSON L355;

1 resma de papel A4;

Materiales de oficina (lapiz, esferos, grapadora, clip, carpetas).
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6. Fechas estimadas para la Auditoria:

ACTIVIDAD

FECHAS ESTIMADAS

Inicio de la Planificacién Preliminar

30 de marzo de 2021

Finalizacién de la Planificaciéon Preliminar 02 de abril de 2021

Inicio de la Planificacion Especifica

06 de abril de 2021

Finalizacion de la Planificacion Especifica 12 de abril de 2021

Inicio de la Ejecucién del Trabajo

19 de abril de 2021

Finalizacion de la Ejecucion del Trabajo 14 de mayo de 2021
Presentacién del Borrador del Informe 21 de mayo de 2021
Entrega del Informe Final de la Auditoria 31 de mayo de 2021

7. Dias presupuestados

El tiempo estimado para esta accion de control es de 45 dias laborables, distribuidos de la siguiente

forma:

FASES/Segmentos PORCENTAJE UTILIZADOS
AUDITORIA FINANCIERA FASES C.RESULTADOS Porcentajes/
% Dias
Fase |
Planificacion Preliminar 16% (7) 7% (3) 22% (10)
Planificacion Especifica 18% (8) 9% (4) 26% (12)
Fase Il
Ejecucion del Trabajo 31% (14) 11% (5) 44% (20)
Fase Il1 4% (2) 4% (2) 8% (4)
Comunicacion de Resultados
TOTAL 69% (31) 31% (14) 100% (45)
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8.

>

>

>

9.

Unidad de apoyo:

Tutor de Tesis

Revisor de Tesis

Comision de titulacion

Producto a obtener:

Informe final de Auditoria a los Estados Financieros.

10.

>

>

11.

Tiempo estimado:

Dias laborables: 45 dias

Dias calendarios: 63 dias

Base Legal

Constitucion de la Republica del Ecuador

Ley de Compafiia

Caodigo de Comercio

Cadigo de Trabajo

Ley de Seguridad Social

Caodigo Tributario

Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno

Estatuto de la Compafiia
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12. Fecha de inicio del examen:

30 de marzo de 2021

13. Fecha finalizacion del examen:

31 de mayo de 2021

Elaborado por: T.M.R.M-P.IA.P

Fecha: 31-01-2021

Supervisado por: S.E.P.A

Fecha: 18-06-2021
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OFICIO N°: 004-FCAE-SMC-SA-2021

SECCION: Comision de Investigacion de la Escuela de Contabilidad y Auditoria de la
Universidad Técnica de Manabi

ASUNTO: Requerimiento de informacion para el anlisis de caso del 01 de enero de 2017 al 31
de diciembre de 2019

Portoviejo, 03 de febrero de 2021

Sr.

Washington Bienvenido Menéndez Zamora

GERENTE GENERAL SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A
Ciudad.-

De mi consideracion:

En cumplimiento a lo aceptado en el oficio N. 0121-VECA-FCAE-UTM-2020 del 02 demarzo de 2020,
para la ejecucion de la auditoria tengo a bien solicitarle se sirva autorizara quien corresponda el
requerimiento de Informacion Inicial para la realizacion del Trabajo, mismo que detallo a continuacion:

— Fotocopias del RUC (Actualizada), en PDF.

— Fotocopia de las escrituras de constitucion de la compaiiia.

— Organigrama estructural de la compafiia.

— Noémina de los representantes de la empresa “SUPER COLCHON S.A”.
— Mision, Vision, Valores, Principales Politicas de la empresa.

— Manuales, Reglamentos y documentacion normativa interna.

— Plan de Cuentas Vigente.

— Manual de Funciones del personal.

— Fotocopias de las declaraciones de Retenciones en la fuente, Impuesto al Valor
Agregado e Impuesto a la Renta de Sociedades de los afios 2017-2019 (Formulario103-
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104-101).

— Estado de Situacién Financiera y Estado de Resultado Integral de los ejercicios fiscales
terminados al 2017-20109.

— Fotocopias de las Notas Explicativas 2017-2019.

— Informacion financiera: Mayores Contables de los periodos indicados, Detalle y/oAnexos
de Cobranzas, Inventarios, Pagos Anticipados, Arqueos de Cajas, Conciliaciones
Bancarias, Obligaciones Bancarias, Cuentas por pagar a proveedores, Cuentas por pagar
beneficios sociales, Cuentas por pagar impuestos, Ingresos por ventas y otros, Gastos del
personal, Gastos de ventas, Gastos Financieros, Otros Gastos de los periodos referidos.

La informacion solicitada repercutira en el beneficio de su empresa, en el suyo propio, yquienes
colaboran con usted, sin méas gue acotar anticipamos nuestros agradecimientos.

Atentamente,
Firmado digitalmente por
SHIRLEY SHIRLEY ELIZABETH
ELIZABETH PIZARRO ANCHUNDIA
PIZARRO Fecha: 2021.02.03
ANCHUNDIA 12:10:17 -0500

Lcda. Shirley Elizabeth Pizarro Anchundia
TUTORA DE TRABAJO DE TITULACION
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CONTRATO DE SERVICIOS DE AUDITORIA EXTERNA

En la ciudad de Portoviejo, a los dieciochos dias del mes de marzo de dos mil veintiuno.
Comparecen a la suscripcion del presente instrumento, por una parte, el Sr. Washington
Bienvenido Menéndez Zamora en calidad de Gerente General del almacén Super Mercado del
Colchdn Supercolchén S.A, a quienes en lo posterior se les denominara “SUPERCOLCHON” y
por otra parte a las estudiantes Patricia Isabel Arteaga Parraga y Tatiana Mishelle Romero
Mendoza en calidad de auditoras, convienen en celebrar el presente contrato de servicios de
Auditoria Externa, al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA.- ANTECEDENTES.

“SUPERCOLCHON?”, requiere el examen de auditoria externa de sus estados financieros por el
periodo comprendido del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

SEGUNDA.- OBJETO DEL CONTRATO.

Se compromete para con “SUPERCOLCHON” a emitir un criterio profesional sobre si los estados
financieros correspondientes al ejercicio fiscal, en todos los aspectos significativos, estan
presentados de acuerdo a los principios, normas, reglamentos y leyes vigentes que rigen en el
Ecuador; el informe sera debidamente motivado con

base en la documentacion auditada.

TERCERA.- RESPONSABILIDADES Y LIMITACIONES DE LA AUDITORIA

Ejecutard la auditoria de acuerdo con Normas Internaciones de Auditoria y Aseguramiento NIAA.
Estas normas requieren que el auditor obtenga un grado razonable, de seguridad que los estados
financieros estan libres de manifestaciones significativas no veraces, como resultado de errores o
fraudes.
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Como parte de la auditoria, se consideraran los controles contables internos con el propésito de
determinar la naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos de auditoria a ser aplicados.

CUARTA.- RESPONSABILIDADES DE LA ADMINISTRACION DE SUPERCOLCHON.

“SUPERCOLCHON” es responsable de proveer libre acceso a libros y registros contables y demas
documentacion de respaldo. Cualquier limitacion de acceso a la informacion puede tener efecto en
la opinidn profesional a ser emitida, la cual constara en el informe final.

CUARTA.- LUGAR Y SITIO DE TRABAJO.

Se realizard el servicio contratado en las instalaciones de “SUPERCOLCHON?”, ubicados en la
ciudad de Portoviejo, en la calle Alajuelay Av. Manabi.

QUINTA.- DURACION DEL CONTRATO.

El plazo de duracién del presente contrato serd de 45 dias laborables, prorrogables en caso de ser
necesario; para el inicio del examen de los estados financieros de los afios a auditar
“SUPERCOLCHON” se compromete a proporcionar la informacion contable y financiera en
forma oportuna.

SEXTA.- INFORMES.

Por la ejecucién de sus trabajos, se compromete a entregar, en los plazos previstos en este
instrumento, los siguientes informes:

a) Informe de los auditores, dirigido a los sefiores miembros de la Junta General de
Accionistas, incluyendo su opinién sobre si los estados financieros de SUPERCOLCHON
(estado de situacion financiera, estado de resultados, estado de cambios en el patrimonio,
estado de flujos de efectivo y notas aclaratorias a estos estados financieros), en el periodo
del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019, en sus aspectos significativos, estan
presentados de acuerdo a las normativas legales vigentes;
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b) Carta a la Administracion de SUPERCOLCHON en base a las observaciones sobre
aspectos inherentes a los controles internos, procedimientos de contabilidad e
incumplimiento de disposiciones legales.

SEPTIMA.- CONTROVERSIAS.

Las partes contratantes declaran estar de acuerdo con las clausulas estipuladas en el presente
Contrato y para constancia suscriben en un original y dos copias del mismo tenor y contenido, en
la ciudad de Portoviejo, a los dieciochos dias del mes de marzo de dos mil veintiuno.

Odfr'lc'uq Affmja P

Sr. Washington Menendez Patricia Arteaga Parraga

GERENTE GENERAL ESTUDIANTE

Z=f=

Tatiana Romero Mendoza

ESTUDIANTE
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PROGRAMA GENERAL DE PLANIFICACION PRELIMINAR

N° PROCEDIMIENTOS REFERENCIA ELABORADO
POR:

A. | Conocimiento del ente 0 area a examinar y PT/
su naturaleza juridica.

1 | Disponga a notificar a los directivos y
trabajadores responsables sobre el inicio de la PT/A.1 P.ILA.P-T.M.R.M
auditoria financiera.

2 | Identifique la actividad principal de la PT/IA.2 P.ILAP-T.M.R.M
empresa, datos, e informacion relevante para
la misma.

3 | Obtenga la misién y vision de la empresa. PT/A.3 P.ILAP-T.M.R.M

4 | Solicite el reglamento interno de la empresa. PT/IA.4 P.I.LA.P-T.M.R.M

5 | Obtenga informacién sobre la estructura PT/IA.5 P.ILAP-T.M.R.M
organizacional de la empresa.

6 | Solicite los valores corporativos de la PT/A.6 P.LAP-T.M.R.M
empresa.

7 | Obtenga y revise el dltimo informe de PT/IA.7 P.I.LA.P-T.M.R.M
auditoria emitido del periodo anterior

8 | Detalle némina de los trabajadores PT/A.8 P.I.LA.P-T.M.R.M
responsables del area a examinar y describa su
cargo ocupacional

9 | Solicite el manual de funciones del almacén PT/A.9 P.I.LA.P-T.M.R.M
Super Mercado del Colchon Supercolchén
S.A. y detalle funciones generales de la
Contadora General del almacén.

10 | Solicite los siguientes reportes contables de PT/A.10 P.I.LAP-T.M.R.M

los afios 2017-2018-2019.
» Estados de situacion financiera
» Estados de resultados
» Estados de flujo de efectivo
>

Notas a los Estados financieros
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Conocimiento de las principales
actividades, operaciones, metas u
objetivos a cumplir:

PT/

Prepare un breve resumen de las actividades
que realiza el area administrativa, contable y
operativa de la empresa en funcion a las metas
y objetivos de la empresa.

PT/B.1

P.LLAP-T.M.R.M

Identificacion de las principales politicas y
précticas contables, administrativas y de
operacion.

PT/

Principales politicas y objetivos para el
manejo financiero de la empresa,

PT/C.1

P.LAP-T.M.R.M

Solicite los roles de pagos de los empleados
del almacén de los periodos 2017-2018-2019.

PT/C.2

P.LAP-T.M.RM

Solicite declaraciones realizadas en los
periodos 2017-2018-2019 para verificar que
se cumplan con las obligaciones tributarias.

PT/C.3

P.LAP-T.M.RM

Determinacion del grado de confiabilidad
de la informacion financiera.

PT/

Determine la existencia de un superior
financiero, con sus respectivas
responsabilidades y sobre quienes tiene que
llevar el control

PT/D.1

P.LAP-T.M.RM

Comprension global del sistema de
informaciéon contable y grado de
complejidad y veracidad.

PT/

Obtenga comprension del sistema de
informacion contable utilizado por la empresa
el cual debe ser eficiente y eficaz para el
manejo de las actividades contables.

PT/E.1

P.LAP-T.M.RM

Revisidn de leyes, normativas, reglamentos
y base legal

PT/

Revise las leyes, normativas, reglamentos y
base legal a las que se debe regir el almacén.

PT/F.1

P.LAPP-T.M.RM

Evaluacion del control interno

PT/

Dispongase a realizar la evaluacion del control
interno.

PT/IG.1

P.LAP-T.M.RM
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Evalué el sistema de control interno de cada PT/G.2

componente

Elabore la matriz de riesgo refleje en papeles PT/G.3 P.I.LA.P-T.M.R.M
de trabajo los resultados del control interno

determinando el nivel riesgo/confianza

Refleje en papeles de trabajo las deficiencias PT/G.4 P.I.LAP-T.M.R.M
del control interno.

Evaluacion de Riesgo PT/

Disefie la matriz de riesgo e identifique los PT/H.1 P.LAP-T.M.R.M
puntos relevantes para su evaluacion de

acuerdos a las pruebas de cumplimientos y

sustantivas.

Informe de Planificacion PT/

Elabore el programa de evaluacion por cada PT/1.1 P..LAP-T.M.R.M
componente y realice las cedulas analiticas.

Elabore la hoja de hallazgo con sus PT/1.2 P.I.LA.P-T.M.R.M
respectivas recomendaciones mencionando a

cada uno de los responsables de las

deficiencias.

Propuesta PT/

Proponer estrategias de mejora basadas en los PT/J.1 P.I.LA.P-T.M.R.M

resultados de la auditoria financiera al
Almacén Super Mercado del Colchén
Supercolchén  S.A., durante el periodo
examinado.

Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M

Fecha: 20-02-2021

Supervisado por: S.E.P.A.

Fecha:18-06-2021

Revisado por: JM.U.M

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ Al

Procedimiento: Disponga a notificar a los directivos y trabajadores responsables
sobre el inicio de la auditoria financiera.

Se procedio a notificar al Gerente Sr. Washington Menéndez Zamora mediante oficio
N.° 002-FCAE-SMC-SA-2021, a la Contadora General Lcda. Alejandra Mendoza
Zambrano con oficio N.° 003-FCAE-SMC-SA-2021 con copia a la Administradora,
Jefa de Compras y Jefa de Cobranzas.

Observacion: Elaborado por: P.LLA.P-T.M.R.M | Fecha: 17-04-2021

Confirmaciones

recibidas

Marca: ® Supervisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Revisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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OFICIO N°: 002-FCAE-SMC-SA-2021

SECCION: Estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdémicas de la
Escuela de Contabilidad y Auditoria

ASUNTO: Notificacion de inicio del examen a la méxima autoridad

Portoviejo, 01 de febrero de 2021

Sr.

Washington Bienvenido Menéndez Zamora

GERENTE GENERAL SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
Ciudad.-

En cumplimiento a lo dispuesto en oficio N. 0121-VECA-FCAE-UTM-2020 del 02 de
marzo de 2020 suscrito por la Vicedecana de la Escuela de Contabilidad y Auditoria de
la UTM en el cual se aprobé mediante oficio SMC-WMZ-00592020 la ejecucién del
trabajo de investigacion bajo la modalidad de Andlisis de Caso, notifico a usted la
realizacién del trabajo realizado por las egresadas de la Escuela de Contabilidad y
Auditorfa, titulado: “AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL
ALMACEN SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A DE LA CIUDAD DE
PORTOVIEJO DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019”.

El objetivo general sera:

— Realizar una auditoria a los estados financieros del almacén Super Mercado del
Colchon S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre
de 2019.
Los objetivos especificos seran:

— Ejecutar un diagnostico situacional del Almacén Super Mercado del Colch6n S.A.
de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

— Determinar la razonabilidad de los estados financieros del almacén Super
Mercado del Colchén S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al
31 de diciembre de 2019.

— Proponer estrategias de mejora basadas en los resultados de la auditoria financiera
al Almacén Super Mercado del Colchén S.A., durante el periodo examinado.

El equipo de trabajo estara conformado por las estudiantes Tatiana Mishelle Romero
Mendoza Jefa de Equipo; y, Patricia Isabel Arteaga Parraga, y la Leda. Shirley Elizabeth
Pizarro Anchundia en calidad de Tutor (a) y la Lcda. Jessica Ubillis Macias en calidad
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de Supervisor (a), por lo que agradeceré sirvase disponer se preste la colaboracién
necesaria para la ejecucion del trabajo de investigacién antes indicado.

Atentamente,
SHIRLEY Firmado digitalmente
por SHIRLEY ELIZABETH
ELIZABETH PIZARRO ANCHUNDIA
PIZARRO Fecha: 2021.02.03

ANCHUNDIA 17:22:39 -05'00'
Lcda. Shirley Elizabeth Pizarro Anchundia
TUTORA DE TRABAJO DE TITULACION
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ A2

Procedimiento: Identifique la actividad principal de la empresa, datos, e informacion
relevante para la misma.

La actividad principal, datos e informacion del almacén son los siguientes:

Actividad principal: Venta al por mayor de electrodomésticos: refrigeradoras,
cocinas, lavadoras, entre otros.

Nombre de la entidad: Super Mercado del Colchon Supercolchdn S.A

Direccion: Calle 15 abril S/N, entre calle los Nardos ref. frente al ECU 911

CALLE: 15 de abril S/N interseccion Iqs nardos, REFERENCIA: Frente al ECU 9;1,
PARROQUIA: Simon Bolivar, CANTON: Portoviejo, PROVINCIA: Manabi, PAIS:
ECUADOR.

Informacién relevante:

Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A es una empresa con 31 afios en el
mercado, iniciando su actividad comercial oficialmente regulada por el Servicio de
Rentas Internas desde el 27 de mayo de 2009 cuenta con 6 sucursales en toda la
provincia de Manabi, en ciudades como Portoviejo, Manta, y Chone.

Observacion: Realizado | Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M | Fecha: 17-04-2021
Marca: * Supervisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Revisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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Certificado

Registro Unico de Contribuyentes

Razon Social Numero RUC
SUPER MERCADO DEL COLCHON 1391764707001
SUPERCOLCHON S.A.

Representante legal
« MENENDEZ ZAMORA WASHINGTON BIENVENIDO

Estado Régimen

ACTIVO REGIMEN GENERAL

Inicio de actividades Reinicio de actividades Cese de actividades
27/05/2009 No registra No registra

Fecha de constitucion

27/05/2009

Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZONA 4/ MANABI / PORTOVIEJO Sl

Tipo Agente de retencion
SOCIEDADES NO

Domicilio tributario

Ubicacion geografica
Provincia: MANABI Canton: PORTOVIEJO Parroquia: SIMON BOLIVAR
Direccion

Calle: 15 DE ABRIL Numero: S/N Interseccion: LOS NARDOS Edificio: FRENTE ECU
911 Numero de piso: O Referencia: DIAGONAL AL COLISEO ELOY ALFARO

Actividades econédmicas

+(G45400101 - VENTA AL POR MAYOR DE MOTOCICLETAS, INCLUSO CICLOMOTORES
(VELOMOTORES), TRICIMOTOS. )
+ G46412401 - VENTA AL POR MAYOR DE ARTICULOS DE BAZAR EN GENERAL.

+ G46491302 - VENTA AL POR MAYOR DE COLCHONES.

+G46491101 - VENTA AL POR MAYOR DE ELECTRODOMESTICOS: REFRIGERADORAS, COCINAS,
LAVADORAS, ETCETERA.
*+ G46491301 - VENTA AL POR MAYOR DE MUEBLES DE HOGAR.

+G46591101 - VENTA AL POR MAYOR DE MAQUINARIA Y EQUIPO DE OFICINA: CALCULADORA,
MAQUINAS DE ESCRIBIR, CONTADORA DE MONEDAS, EXCEPTO COMPUTADORAS Y EQUIPO
INFORMATICO.

Establecimientos
Abiertos Cerrados
4 2

1/2

www.sri.gob.ec
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Razén Social Ndmero RUC
SUPER MERCADO DEL COLCHON 1391764707001
SUPERCOLCHON S.A.

Obligaciones tributarias

+ 1021 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES

< ANEXO ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DEL DIRECTORIO Y ADMINISTRADORES —
. é(,)\‘HAI'BECLARACION DE IVA

+ 1031 - DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

« ANEXO DE DIVIDENDOS, UTILIDADES O BENEFICIOS - ADI

+« ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

+ ANEXO RELACION DEPENDENCIA

0 Las obligaciones tributarias reflejadas en este documento estan sujetas a cambios. Revise

periédicamente sus obligaciones tributarias en www.sri.gob.ec.

Numeros del RUC anteriores

No registra
Cadigo de verificacion: CATRCR2021000882566
Fecha y hora de emision: 08 de marzo de 2021 08:56
Direccion IP: 186.3.64.48

Validez del certificado: El presente certificado es valido de conformidad a lo establecido en la
Resoluciéon No. NAC-DGERCGC15-00000217, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial
462 del 19 de marzo de 2015, por lo que no requiere sello ni firma por parte de la Administracion
Tributaria, mismo que lo puede verificar en la pagina transaccional SRI en linea y/o en la aplicacion
SRI Movil.

2/2

www.sri.gob.ec
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ A3

Procedimiento: Obtenga la misién y vision del almacén Super Mercado del Colchén
Supercolchén S.A.

Mision: Ofrecer diariamente toda la gama de productos que comercializamos creando
necesidades de compra- venta en el cliente con una atencion esmerada y profesional,
trabajando en union a todo el equipo empresarial.

Visién: Ser reconocido en la provincia de Manabi como una cadena de
electrodomésticos y productos para el hogar, ofreciendo toda la gama de productos con
una atencion esmerada y profesional.

Observacion: Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M | Fecha: 17-04-2021

Verificado con

documentos

Marca: \° Supervisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Revisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ A4

Procedimiento: Solicite el reglamento interno del almacén Super Mercado del Colchén

Supercolchén S.A.

Se solicito el reglamento interno a la persona responsable; sin embargo, no disponen

del mismo. Por lo consiguiente no fue proporcionado, por tal
actividades no se cumplen oportunamente debido a que no existe

razon las maultiples
un instrumento que

contenga las disposiciones para el cumplimiento de las responsabilidades y demas

procedimientos administrativos, contables y financieros.

Observacion: Faltante Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M

Fecha: 17-04-2021

Marca: F Supervisado por: S.E.P.A

Fecha: 18-06-2021

Revisado por: S.E.P.A

Fecha: 02-07-2021

90



SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ A5

Procedimiento: Obtenga informacion sobre la estructura organizacional del almacén Super
Mercado del Colchon Supercolchén S.A.

7~ N\ 7~ N\
ACCIONISTAS GERENTE GENERAL
N \\I_/
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO
e ADMINISTRADOR/RRHH postiaiish
N N4 N L
7N 7N\ 7N
ASISTENTES COMPRAS LOCALES ASISTENTES CONTABLES
7~ N\ 7~ N\
JEFE BODEGA ADMINISTRADOR LOCAL
N N Z
o~ o~
BODEGUEROS CAJERA
N N Z
o~ o~
CHOFERES VENDEDORES
N N
7N
BODEGUERO
\\/

Observacion: Verificado con
documentos

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M

Fecha: 17-04-2021

Marca: \°

Supervisado por: S.E.P.A

Fecha: 18-06-2021

Revisado por: J.M.U.M

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ A6

Procedimiento: Solicite los valores corporativos del almacén Super Mercado del Colchén
Supercolchén S.A.

Los valores corporativos son los siguientes los cuales forman con sus iniciales la
palabra LUCHAR que refleja el arduo trabajo que han realizado hasta ahora para
alcanzar el éxito deseado.

LEALTAD
UNION
COMPROMISO
HONESTIDAD
ACTITUD
RESPETO

YVVVVYVYVYYVY

Observacion: Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M | Fecha: 17-04-2021
Verificado con
documentos

Marca: \° Supervisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021

Revisado por: JM.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ A7

Procedimiento: Obtenga y revise el Gltimo informe de auditoria emitido del periodo
anterior

Se procedié a solicitar el dltimo informe de auditoria realizado al almacén SUPER
MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A en el periodo anterior a los
afios 2017-2018-2019, pero no se logroé obtener dicha informacidn pues no fue enviada
para su revision por Ordenes de Gerencia. Sin embargo, se utilizé la informacion
proporcionada en la plataforma de la Super Intendencia de Compafiias y Valores.

El fin de la revision de dicho informe es determinar y corroborar las pruebas de
cumplimiento a las recomendaciones emitidas por el auditor externo.

Observacion: Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M | Fecha: 17-04-2021

Observado

Marca: @ Supervisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Revisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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S-C RNAE No. 1068
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ING. O0SCAR EUGENIO CENTENO MAQUEZ MG.
AUDITOR EXTERNO CALIFICADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE

COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS
REGISTRO SC-RNAE No. 1068
EMPRESA AUDITADA
SUPER MERCADO DEL COLCHON
SUPERCOLCHON S.A
INFORME DE:

AUDITORIA EXTERNA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA
COMPARNIA SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON
S.A, POR EL EJERCICIO ECONOMICO TERMINADO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2019

DIRECCION: PORTOVIEJO CALIFORNIA CALLE JIPIJPA EL CARMEN
TELF: 052931576-09897038435
Correo: elchinocentenol 3@ hotmail.es-oscarcenteno 13@outlook.com
PORTOVIEJO-MANABI-ECUADOR
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S-C RNAE No. 1068

RUC: 1308645181001
PORTOVIEJO- MANABI- ECUADOR

B

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Portoviejo, 20 de junio de 2020

A los Accionistas de:
SUPERMERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON SA
Portoviejo - Ecuador

3

4.

Relacion de los estados financieros que han sido auditados

He auditado los Estados Financieros de la Compafiia SUPERMERCADO DEL COLCHON
SUPERCOLCHON SA, al 31 de diciembre de 2019, que comprenden el conjunto de estados
financieros sefialados en la Norma Internacional de Contabilidad 1 -NIC 1- parrafo 10 que comprenden
el Estado de Situacion Financiera, el Estado de Resultado Integral, el Estado de Cambios en el
Patrimonio y el Estado de Flujos de Efectivo por el afio terminado a esta fecha, asi como un resumen
de politicas contables significativas y otras notas explicativas adoptadas por la alta direccion y
aplicadas en los niveles de operacion de la empresa..

Responsabilidad de la administracion de la empresa por los estados financieros

La administracion de la Compaiiia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion financiera para
pequefias y medianas empresas (NIIF para PYMES), con las Normas internacionales de Contabilidad
(NIC), la Ley de Compafiia promulgada por la Superintendencia de Compafias, ademas por las
disposiciones establecidas en la Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento de Aplicacion a
la Ley, y por el control interno que la administracion determine necesario para permitir la preparacion
de Estados Financieros que estén libres de errores materiales, debido a fraude o error.

Bases para expresar la opinion profesional y realizacion del trabajo por el auditor

Mi responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros por el ejercicio terminado
al 31 de diciembre de 2019 basada en nuestra auditoria. He llevado a cabo la auditoria de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), a los reglamentos, resoluciones y
disposiciones dictadas por la Superintendencia de Compaiiias, valores y Seguros, asi como también
el Codigo de Etica para Contadores Profesionales emitido por el Consejo de Normas Internacionales
de Etica. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asi como que
planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los
estados financieros estan libres de incorreccion material.

Declaracion de que la auditoria incluye pruebas y cumplimiento de Normas

Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluida la valoracion de los riesgos de incorreccion material en los
estados financieros, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor
tiene en cuenta el control interno relevante para la preparacion y presentacion fiel por parte de la
empresa de los estados financieros, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean

DIRECCION: PORTOVIEJO CALIFORNIA CALLE JIPIJPA EL CARMEN
TELF: 052931576-09897058435
Correo: elchinocentenol3@hotmail.es-oscarcenteno 13@outlook.com
PORTOVIEJO-MANABI-ECUADOR
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5.

e e

adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la
eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacion de la
adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables
realizadas por la direccion, asi como la evaluacion de la presentacion global de los estados
financieros. Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para la opinion de auditoria con salvedades.

Opinion

En mi opinion, los estados financieros mencionados en el primer parrafo presentan razonablemente,
en todos los aspectos significativos, la situacion financiera de la Compafiia SUPERMERCADO DEL
COLCHON SUPERCOLCHON SA, al 31 de diciembre de 2019, asi como el resultado de sus
operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado a la fecha antes mencionada, de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera para pequefias y medianas

empresas (NIIF para PYMES), las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), de acuerdo a lo
descrito en las notas explicativas de los Estados Financieros.

Registro. SC- RNAE No. 1068
RUC. 1308645181001

DIRECCION: PORTOVIEJO CALIFORNIA CALLE JIPIJPA EL CARMEN
TELF: 052931576-09897058435
Correo: elchinocentenol3@hotmail.es-oscarcenteno13@outlook com
PORTOVIEJO-MANABI-ECUADOR
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ A8

Procedimiento: Detalle némina de los trabajadores responsables del area a examinar y
describa su cargo ocupacional.

NOMINA AREA CARGO
Sr. Washington Menéndez Zamora GERENCIA Gerente
Ing. Fernanda Saldarriaga Arteaga RRHH Administradora
Lcda. Alejandra Mendoza Zambrano CONTABILIDAD Contadora General
Ing. Tamara Cedefio CONTABILIDAD Jefa de Compras
Ing. Wendy Cedefio CONTABILIDAD  Asistente Contable
Ing. Gloria Cedefio CONTABILIDAD  Auxiliar Contable
Ing. Moises Morales CONTABILIDAD  Auxiliar Contable
Observacion: Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M | Fecha: 17-04-2021
Verificado con
documentos
Marca: \° Supervisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021

Revisado por: JM.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ A9

Procedimiento: Solicite el manual de funciones del almacén Super Mercado del Colchén
Supercolchdn S.A. y detalle funciones generales de la Contadora General del almaceén.

El manual de funciones del almacén SUPER MERCADO DEL COLCHON
SUPERCOLCHON S.A. fue solicitado y revisado constatando que el documento no
estd formalizado, encontrandose en los anexos de este trabajo.

Dentro de las funciones principales de la Contadora del almacén se encuentran
cumplir con OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, OBLIGACIONES SOCIETARIAS,
SUPERVISION Y CONTROL INTERNO (AUDITORIAS INTERNAS) Y
OBLIGACIONES VARIAS.

Por otro lado, se constatd que el departamento de ventas no cuenta con un Manual de
funciones y politicas formal.

Observacion: Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M | Fecha: 17-04-2021
Verificado con
existencia fisica

Marca: X Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021

Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/ A.10

Procedimiento: Solicite los siguientes reportes contables de los afios 2017-2018-2019

La Contadora General

del almacén SUPER MERCADO

DEL COLCHON

SUPERCOLCHON S.A facilito la informacion contable financiera a través del correo
corporativo correspondientes al periodo 2017-2019, mismos que Se encuentran
sustentados en la plataforma del ente regulador Super Intendencia de Compafiias,
Valores y Seguros. Asi también debe constatar en el Servicio de Rentas Internas, en el
Sistema Informéatico Corporativo “Sistema Control” y en los folders que reposan en el
departamento de Archivo para el debido respaldo fisico de las situaciones y hechos

econémicos.

Observacion: vV

Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M

Fecha: 17-04-2021

Marca: Verificado con
estados financieros

Supervisado por: S.E.P.A

Fecha: 18-06-2021

Revisado por: J.M.U.M

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/B.1

Procedimiento: Prepare un breve resumen de las actividades que realiza el area
administrativa, contable y de compras de la empresa en funcion a las metas y objetivos de la
empresa.

El area administrativa realiza las siguientes funciones: supervisar el desarrollo de
las sucursales del almacén siendo el area administrativa responsable para poder hacer
cumplir las metas y objetivos de la empresa. Coordinar con los diferentes jefes de
sucursales los presupuestos, haciendo seguimiento y medicion de ventas diarias,
ademas, coordinar los inventarios de las sucursales y bodegas con un informe dirigido
a Gerencia.

El area contable realiza las siguientes funciones: en cuanto a las obligaciones
tributarias deberan integrar y cuadrar los reportes para la elaboracion de las
declaraciones mensuales al SRI y todo lo que conllevan las leyes tributarias. Cumplir
con las obligaciones societarias presentando reportes a la Superintendencia de
Companfias y Valores de los estados financieras de la empresa. También se encarga de
la supervision y control interno (auditorias internas) en donde se supervisan las cajas
generales y cajas chicas. El area contable realiza auditorias a los documentos de
compras, retenciones, balances contables etc., cumpliendo con el presupuesto y
presentandolos a Gerencia General.

El &rea de compras realiza las siguientes funciones: encargada de realizar
negociaciones, compras y ventas por mayor en coordinacion con Gerencia. Informara
los diferentes locales sobre promociones y actualizacion de precios (via e-mail),
ademas controla el stock y rotacion de productos en bodegas y coordinar con
gerencia para que se apliquen promociones y descuentos especiales.

Observacion: Realizado | Elaborado por: P.I.AP-T.M.R.M | Fecha: 21-04-2021
Marca: * Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/C.1

Procedimiento: Principales politicas y objetivos para el manejo financiero de la empresa,

Se solicito las politicas de la empresa y los principales objetivos corporativos. Pero, la

compafiia no cuenta con aquel instructivo de manera formal.

Por tales circunstancias este sera considerado en la propuesta que
en los resultados de la auditoria, con la finalidad de implementar
normen y regulen las actividades que permitan la veracidad y
informacion financiera.

se planteara basada
procedimientos que
razonabilidad de la

Observacion: Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M | Fecha: 21-04-2021

Observado

Marca: & Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/C.2

Procedimiento: Solicite roles de pagos de los empleados del almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A de los periodos 2017-2018-2019.

Los roles de pagos de los empleados del almacén SUPER MERCADO DEL
COLCHON SUPERCOLCHON S.A fueron revisados para constatar que sus valores
reflejen en las cuentas correspondientes y que estas tengan razonabilidad, mismos
que deben dar cumplimiento al pago de: sueldos, horas extras, comisiones, bonos,
descuentos como aportes del seguro social, cuotas por préstamos, anticipos, entre
otros rubros.

Observacion: Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M | Fecha: 21-04-2021

Verificado con

documentos

Marca: \° Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/C.3

Procedimiento: Solicite declaraciones realizadas en los periodos 2017-2018-2019.

Se procedio a revisar declaraciones mensuales del almacén para constatar que estas
sean realizadas por la contadora general mes a mes, con el fin de aplicar pruebas
sustantivas y de cumplimiento en relacion a las obligaciones que estan sujetas el ente

auditado.

Observacion: Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M | Fecha: 21-04-2021

Verificado con

documentos

Marca: \° Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/D.1

Procedimiento: Determine la existencia de un superior financiero, con sus respectivas

responsabilidades y sobre quienes tiene gque llevar el control.

La informacion proporcionada por el almacén SUPER MERCAD
SUPERCOLCHON S.A. en cuanto a su organigrama estructu

O DEL COLCHON
ral no se refleja el

departamento financiero, sin embargo, existe un manual no formal en donde se puede

apreciar las funciones, obligaciones y responsabilidades de

la Lcda. Alejandra

Mendoza representante como Jefa Financiera y a su cargo a la Sra. Wendy Cedefio-
Asistente Contable, como la encargada de dichas operaciones financieras como pagos,

recaudaciones y demas procesos.

Observacion: Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M | Fecha: 21-04-2021

Observado

Marca: & Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/E.1

Procedimiento: Obtenga comprensién del sistema de informacion contable utilizado por la
empresa el cual debe ser eficiente y eficaz para el manejo de las actividades contables.

El almacén SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A para el
registro de la informacion contable y financiera utiliza la herramienta informatica
“Sistema Control” duefio José Luis Saldarriaga, en el cual cuenta con los médulos de:
Inventario, Facturacion, Cartera, Gastos, Tesoreria, Contabilidad, DIMM, Roles de

Pago, y comprobantes electronicos.

Este sistema permite conocer el estado actual del negocio, por lo que debe reflejar
informacion real, medible y auditable que permita tomar decisiones oportunas y a su

vez facilitando el cumplimiento de las obligaciones tributari

as ya que permite

descargar la informacion mediante documentos XML compatibles a los formularios.

Observacion: Realizado | Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M

Fecha: 21-04-2021

Marca: * Revisado por: S.E.P.A

Fecha: 18-06-2021

Supervisado por: J.M.U.M

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/F.1

Procedimiento: Revise las leyes, normativas, reglamentos y base legal a las que se debe
regir el almacén Super Mercado del Colchén Supercolchén S. A.

El almacén SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A. se rige bajo las
siguientes normas:

— Constitucion de la Republica del Ecuador

— Ley de Compafiia

— Cddigo de Comercio

— Cdédigo de Trabajo

— Ley de Seguridad Social

— Cadigo Tributario

— Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno

— Reglamento de Aplicacion a la Ley de Régimen Tributario Interno
— Normas Internacionales de Informacion Financieras
— Normas Internacionales de Auditoria

— Normas Ecuatorianas de Auditoria

— Normas Auditoria Generalmente Aceptadas

— Normas Internacionales de Contabilidad

— Normas Ecuatorianas de Contabilidad

— Principios de Contabilidad Generalmente Aceptadas

— Escritura de Constitucion de la Compaiiia

Observacion: Realizado | Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M | Fecha: 21-04-2021
Marca: * Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Objetivo: Determinar nivel riesgo/confianza
Componente: Conocimiento de la Entidad

Departamento: Contabilidad
Responsable: Lcda. Alejandra Mendoza Zambrano

NO

10

PREGUNTA

¢Disponen de un instructivo o
manual de contabilidad?

¢Las conciliaciones bancarias
se realizan mensualmente?

¢Las funciones de Tesoreria y
Contabilidad estan
debidamente separadas?

¢El departamento de archivo
esta ordenado de manera
sistematica y
cronoldgicamente?

¢Dan cumplimiento a las
obligaciones tributarias en los
plazos estipulados por ente de
control?

¢Manejan los registros de los
pagos de los clientes?

¢Se realiza los pagos a los
empleados de acuerdo al
Ministerio de Trabajo?
¢Manejan los registros de los
pagos de los empleados?

:Se lleva un control de las
facturas por los servicios
prestados?

¢Se aplica la Normativa del
Régimen Tributario Interno?

RESPUESTA POND.
SI NO NA
1
X
1
X
1
X
1
X
1
X
1
X
1
X
1
X
1
X
1
X

CALIF.

0

PT/G.1

OBSERVACION

La contabilidad es
realizada segun las
NIIF

En lo posible se
realizan mes a mes

Por disposicion del
Representante

Legal, las funciones
de  tesoreria vy
contabilidad son
realizadas por la
Contadora General
del almacén
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

¢Presenta  la  informacidn
financiera incluyendo las
politicas contables, de forma
que sea relevante, fiable,
comparable y comprensible?
¢La entidad suministra
informacion que permita a los
usuarios de sus estados
financieros evaluar la
relevancia de los instrumentos
financieros en la situacion
financiera y en el rendimiento?
¢Los valores de los estados de
situacion  financiera  son
congruentes periodo a
periodo?

¢ Disponen de politicas
contables adoptadas para la
medicion de los inventarios?

¢La empresa cuenta con
financiacion  con  alguna
entidad financiera?

¢Elaboran el estado de flujo de
efectivo de acuerdo a lo
estipulado por la NIC 7 donde
refleje las actividades de
operacion, de inversion y de
financiacion?

¢Los intereses recibidos y
pagados como a los dividendos
percibidos y satisfechos son
revelados por separado en el
Estado de Flujo de Efectivo?
¢Aplican politica contable con
el fin de identificar tendencias
en su situacion financiera,
rendimiento financiero y flujos
de efectivo?

¢Los errores de periodos
anteriores son corregidos en

Aplican la
normativa, pero no
cuentan con

politicas internas.

Bajo la autorizacion
y  responsabilidad
del  Representante
Legal

No disponen de un
reglamento interno

donde refleje
politicas
procedimientos
funciones y

responsabilidades
Actualmente con un
minimo aproximado
del 10%

No se han realizado
desde el afio 2015
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20

21

22

23

24

25

26

27

28

los estados financieros de los
periodos siguientes?

¢Los activos y pasivos por
impuestos, ya sean corrientes o
diferidos, se miden usualmente
empleando las tasas y leyes
fiscales que han sido
aprobadas?

¢ Consideran las consecuencias
de los dividendos en el
impuesto a las ganancias en el
resultado del periodo?

¢Las propiedades, planta y
equipo se registran en los
libros contable por su costo
menos la depreciacién
acumulada y el importe
acumulado de las pérdidas por
deterioro del valor?

¢Realiza las revaluaciones de
manera regular las
propiedades, planta y equipo
en relacion al importe en
libros?

¢(Se deprecia de forma
separada cada parte de un
elemento de propiedades,
planta y equipo?

¢ Se revisa anualmente el valor
residual y la vida atil de un
activo ?

¢Disponen de planes u otro
tipo de acuerdos formales
celebrados entre una entidad y
sus empleados donde estipule
los beneficios que gozan?

¢La pérdida por deterioro del
valor se reconoce de manera
inmediata en el resultado del
periodo?

¢Existe un manual de politicas
y procedimientos para el
cumplimiento de pago de
impuestos por patentes?

Se manejan segun el
criterio de la
Contadora General
aplicando las NIIF

No se manejaron en
los periodos 2017-
2018-2019 ya que
fueron afectados por
el terremoto

Se realizan una vez
al mes

No existe un manual
para el pago de
impuestos por
patentes, pero la
Contadora General
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29

30

¢ Presentan los Estados
Financieros notas declaracion,
explicita y sin reservas del
cumplimiento de las NIFF en
las mismas?

(El departamento de
Contabilidad funciona
independientemente de la
oficina de cobranza?

1 1
1 0

X
TOTAL 30 22

Elaborado por: P.LLA.P-T.M.R.M

Revisado por: S.E.P.A
Supervisado por: J.M.U.M

realiza los pagos en
los primeros meses
del afio

Fecha: 29-04-2021

Fecha: 18-06-2021
Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
MATRIZ DE RIESGO/CONFIANZA

PT/G.3

CP: Calificacion Porcentual CT: Calificacion Total PT: Ponderacion Total

cp (CT> 100
= |— *
PT

APLICACION DE LA FORMULA

CP (22) 100 = 73%
= |— % =
30 ?

100 — NC (NIVEL DE CONFIANZA)
100 - 80=27%

Entidad: Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A
Procedimiento: Evaluacion de Control Interno
Componente a Examinar: Conocimiento de la Entidad
NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO

15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%

85% -50 % 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

RESULTADO: CONFIANZA MODERADA- RIESGO MODERADO

COMENTARIO: Analizando los resultados del Control Interno el almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A, refleja un nivel de confianza moderada representado
por un 73% y su riesgo representa el 27% considerado como un riesgo bajo lo que implica realizar
pruebas sustantivas y de cumplimiento.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Componente: Efectivo y Equivalentes del efectivo

NO

PREGUNTA

¢ Las cuentas bancarias
estan registradas en
cuenta de control en el
mayor general?

¢Los cheques dafiados
0 anulados son
archivados con el fin
de evitar su uso y
mantener la secuencia
numérica?
¢Laresponsabilidad de
cada fondo esta
limitada en una sola
persona?

¢Se realizan arqueos
de cajas de forma
sorpresiva para su
debido control?
¢Disponen de fondos
de caja chica?

¢EXiste una
segregacion de
funciones y politicas
de la custodia vy
registro de las
operaciones del
efectivo?

RESPUESTA POND.
SI NO NA
1
X
1
X
1
X
1
X
1
X
1
X
TOTAL 6

Elaborado por: P.LAP-T.M.R.M

Revisado por: S.E.P.A

Supervisado por: J.M.U.M

CALIF.

1

PT/G.21/8

OBSERVACION

Autorizado por el
Representante Legal

La responsabilidad es
de la  Contadora
General y la Asistente
contable Sra. Wendy
Cedefio

Fecha: 29-04-2021

Fecha: 18-06-2021
Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
MATRIZ DE RIESGO/CONFIANZA
PT/ G.3
CP: Calificacion Porcentual CT: Calificacion Total PT: Ponderacién Total
CT
CP = (ﬁ) * 100
APLICACION DE LA FORMULA
5
CP = (g) * 100 = 83%
100 — NC (NIVEL DE CONFIANZA)
100 -83=17%
Entidad: Super Mercado del Colchon Supercolchdn S.A
Procedimiento: Evaluacién de Control Interno
Componente a Examinar: Departamento Contabilidad
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% -50 % 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO

RESULTADO: CONFIANZA ALTA- RIESGO BAJO

COMENTARIO: Analizando los resultados del Control Interno el almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A, refleja un nivel de confianza alto que representa por
un 83% y su riesgo representa el 17% considerado como un riesgo bajo.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Componente: Cuentas y Documentos por cobrar

NO

PREGUNTA

¢Cuenta con politicas
internas para
autorizacion de
créditos?

¢Se provisionan al final
del periodo las cuentas
incobrables?

¢ Se recaudan las cuentas
por cobrar en el plazo
establecido?

¢Se dan de baja a las
cuentas incobrables?

;Se  determinan  los
saldos de las cuentas por
cobrar de los clientes y
se concilian con la
cuenta de control del

mayor?
¢ Se registra
inmediatamente las

cancelaciones en el
registro auxiliar?

RESPUESTA POND. CALIF.
Sl NO NA
1 0
X
1 0
X
1 0
X
X 1 1
1 1
X
1 1
X
TOTAL 6 3

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M

Revisado por: S.E.P.A
Supervisado por: J.M.U.M

PT/ G.2 2/5

OBSERVACION

No cuentan con
politicas para
autorizacion de
créditos, la
autorizacion viene de
parte del
Representante Legal
Si el Representante
Legal autoriza que se
den de baja las cuentas
incobrables

No cuentan con
politicas que
determinen tener
fechas prestablecidas
para el cobro

En caso de que haya
saldos

Fecha: 29-04-2021

Fecha: 18-06-2021
Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
MATRIZ DE RIESGO/CONFIANZA
PT/ G.3
CP: Calificacion Porcentual CT: Calificacion Total PT: Ponderacion Total
CT
CP = (ﬁ) * 100
APLICACION DE LA FORMULA
3
CP = (E) * 100 = 50%
100 — NC (NIVEL DE CONFIANZA)
100 — 50=50%
Entidad: Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A
Procedimiento: Evaluacion de Control Interno
Componente a Examinar: Departamento Contabilidad
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% -50 % 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO
NIVEL DE RIESGO

RESULTADO: CONFIANZA BAJO- RIESGO ALTO

COMENTARIO: Analizando los resultados del Control Interno el almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A, refleja un nivel de confianza bajo que representa por
un 50% vy su riesgo representa el 50% considerado como un riesgo alto.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Componente: Inventarios

NO

PREGUNTA

¢Existe una division de
funciones  para el
ingreso y salida de la
mercaderia en bodega?
¢ Se realizan inventarios
fisicos de acuerdo a las
politicas en el manual de
procedimientos?

;Se  contabiliza los
ajustes a los productos
por deterioro, perdida o
fuera  conforme al
manual de
procedimientos?

¢El inventario de la
compafiia esta
debidamente clasificado
y codificado para su
facil encuentro?

¢Las compras de los
inventarios son
previamente
autorizadas?

¢Existe un responsable
del control de la
bodega?

RESPUESTA POND. CALIF.
Sl NO NA
1 1
X
1 0
X
1 1
X
1 1
X
1 1
X
1 1
X
TOTAL 6 5

Elaborado por: P.LAP-T.M.R.M

Revisado por: S.E.P.A
Supervisado por: J.M.U.M

PT/ G.2 3/6

OBSERVACION

No existe un manual de
procedimientos  para
inventarios

Si se contabilizan los
ajustes en el sistema,
pero no hay un manual
de procedimientos
formalizado para ello

Fecha: 29-04-2021

Fecha: 18-06-2021
Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

MATRIZ DE RIESGO/CONFIANZA

PT/G.3

CP: Calificacion Porcentual CT: Calificacion Total PT: Ponderacion Total

cpP (CT> 100
=|—] %
PT

APLICACION DE LA FORMULA

5
CP = (g) * 100 = 83%

100 — NC (NIVEL DE CONFIANZA)
100 -83=17%

Entidad: Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A
Procedimiento: Evaluacion de Control Interno
Componente a Examinar: Departamento Contabilidad
NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO

15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%

85% -50 % 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

RESULTADO: CONFIANZA ALTA- RIESGO BAJO

COMENTARIO: Analizando los resultados del Control Interno el almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A, refleja un nivel de confianza alto que representa por
un 83% Y su riesgo representa el 17% considerado como un riesgo bajo.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Componente: Activos Fijos

NO

PREGUNTA

¢ Se constata fisicamente
los activos fijos de la
empresa?

¢Se comprueba que se
aplique el porcentaje de
depreciacion de acuerdo
a la normativa vigente?
¢Disponen de un manual
de politicas y
procedimientos para el
almacenamiento y
conservacion de la
mercaderia?

¢;Cuenta con tablas
auxiliares que permitan
determinar los saldos y
controlar las
depreciaciones de los
activos fijos?

¢El custodio de los
inventarios cumple el
debido mantenimiento
de la mercaderia de
acuerdo al manual de
procedimientos?

RESPUESTA POND. CALIF.
Sl NO NA

1 1
X
1 1
X
1 0
X
1 1
X
1 1
X
TOTAL 5 4

Elaborado por: P.ILA.P-T.M.R.M

Revisado por: S.E.P.A
Supervisado por: J.M.U.M

PT/ G.2 3/6

OBSERVACION

Fotocopiado del
Inventario al corte

Fotocopiado del
Balance General

No se aplican

Fecha: 29-04-2021

Fecha: 18-06-2021
Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

MATRIZ DE RIESGO/CONFIANZA

PT/G.3

CP: Calificacion Porcentual CT: Calificacion Total PT: Ponderacion Total

cp (CT> 100
=|—] %
PT

APLICACION DE LA FORMULA

4
CP = (g) * 100 = 80%

100 — NC (NIVEL DE CONFIANZA)
100 — 80= 20%

Entidad: Super Mercado del Colchén Supercolchon S.A
Procedimiento: Evaluacion de Control Interno
Componente a Examinar: Departamento Contabilidad
NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO

15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%

85% -50 % 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

RESULTADO: CONFIANZA ALTA- RIESGO BAJO

COMENTARIO: Analizando los resultados del Control Interno el almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A, refleja un nivel de confianza alto que representa por
un 80% Y su riesgo representa el 20% considerado como un riesgo bajo.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Componente: Cuentas y Documentos por pagar

NO

PREGUNTA
¢Disponen de
comprobantes de pago

para proveedores?
¢Cuenta con manual de
procedimientos para las
compras a crédito?

¢Se registra de manera
oportuna los  pagos
realizados a
proveedores?

¢, ¢Los pagos realizados
tienen documentacion
de soporte?

¢Las deudas realizadas

constan en el
presupuesto?

;Se cancelan de forma
oportuna las

obligaciones a fin de
evitar la acumulacion de
su saldo?

RESPUESTA POND. CALIF.
Sl NO NA
1 1
X
1 1
X
1 1
X
1 1
X
1 1
X
1 1
X
TOTAL 6 6

Elaborado por: P.LAP-T.M.R.M

Revisado por: S.E.P.A
Supervisado por: J.M.U.M

PT/ G.2 3/6

OBSERVACION

Las compras a crédito
son realizadas por la
asistente contable Sra.
Wendy Cedefio con
autorizacion del
Representante Legal

Fecha: 29-04-2021

Fecha: 18-06-2021
Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

MATRIZ DE RIESGO/CONFIANZA

PT/G.3

CP: Calificacion Porcentual CT: Calificacion Total PT: Ponderacion Total

cp (CT> 100
=|—] %
PT

APLICACION DE LA FORMULA

6
CP = (g) *100 = 100%

100 — NC (NIVEL DE CONFIANZA)
100 — 100= 0%

Entidad: Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A
Procedimiento: Evaluacion de Control Interno
Componente a Examinar: Departamento Contabilidad
NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO

15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%

85% -50 % 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

RESULTADO: CONFIANZA ALTA- RIESGO BAJO

COMENTARIO: Analizando los resultados del Control Interno el almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A, refleja un nivel de confianza alto que representa por
un 83% Y su riesgo representa el 17% considerado como un riesgo bajo.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
PT/ G.24/5

Componente: Ingresos

N° PREGUNTA RESPUESTA POND. CALIF. OBSERVACION
Sl NO NA
¢Controlan los ingresos 1 1 Diariamente
1  provenientes de otras X
cuentas por cobrar por
parte del Departamento
Contable?
2 ¢Los ingresos diarios 1 1
son registrados en su X Fotocopiado del Estado
totalidad al de Resultado y Flujo de
sistema? Efectivo
3  ¢El dinero recaudado 1 1 Fotocopiado del Estado
por ventas es entregado X de cuenta
a tercera persona para
su deposito respectivo?
4  (Sereporta 1 1
periddicamente las X
ventas al contado y a
crédito?
5  ¢Los ingresos estan 1 1
debidamente X
respaldados y
archivados de manera
cronoldgica?
6  ¢Seidentificany 1 1
registran otros ingresos
en los estados X
financieros,
diferenciandolos de las
ventas normales?
TOTAL 6 6

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M Fecha: 29-04-2021

Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

MATRIZ DE RIESGO/CONFIANZA

PT/G.3

CP: Calificacion Porcentual CT: Calificacion Total PT: Ponderacion Total

cpP (CT> 100
=|—] %
PT

APLICACION DE LA FORMULA

6
CP = (g) *100 = 100%

100 — NC (NIVEL DE CONFIANZA)
100 — 100= 0%

Entidad: Super Mercado del Colchdn Supercolchén S.A
Procedimiento: Evaluacion de Control Interno
Componente a Examinar: Departamento Contabilidad
NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO

15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%

85% -50 % 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

RESULTADO: CONFIANZA ALTA- RIESGO BAJO

COMENTARIO: Analizando los resultados del Control Interno el almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A, refleja un nivel de confianza alto que representa por
un 100% Yy su riesgo representa el 0% considerado como un riesgo bajo.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Componente: Gastos

NO

PREGUNTA

¢Todas las cifras de
gastos se encuentran
registrados
contablemente?

;Se elaboran
presupuestos 'y  se
comparan

frecuentemente con los
gastos reales?

¢Los gastos realizados
son controlados acorde

a la actividad
operacional?
¢(Las  facturas  de

compra estan
debidamente
archivadas?

¢ Todas las facturas de
compras son
declaradas en el anexo

transaccional?

¢Todos los gastos
efectuados son
cancelados mediante
cheques?

Sl

RESPUESTA
NO NA

TOTAL

POND.

1

CALIF.

1

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M

Revisado por: S.E.P.A

Supervisado por: J.M.U.M

PT/ G.25/5

OBSERVACION

Fotocopiado del
Estado de Resultado

Fotocopiado de las
Declaraciones

Fecha: 29-04-2021

Fecha: 18-06-2021
Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
MATRIZ DE RIESGO/CONFIANZA

PT/G.3

CP: Calificacion Porcentual CT: Calificacion Total PT: Ponderacion Total

cp (CT> 100
=|—] %
PT

APLICACION DE LA FORMULA

6
CP = (g) *100 = 100%

100 — NC (NIVEL DE CONFIANZA)
100 — 100= 0%

Entidad: Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A
Procedimiento: Evaluacién de Control Interno

Componente a Examinar: Departamento Contabilidad

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% -50 % 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

RESULTADO: CONFIANZA ALTA- RIESGO BAJO

COMENTARIO: Analizando los resultados del Control Interno el almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A, refleja un nivel de confianza alto que representa por
un 100% y su riesgo representa el 0% considerado como un riesgo bajo.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Componente: Patrimonio

NO

PREGUNTA
¢Las cuentas
patrimoniales refleja la

realidad financiera de la

empresa?

¢Se analiza la afectacion
contable y tributaria
generada por el
patrimonio?

¢Los movimientos
contables de la cuenta
patrimonio estan

debidamente sustentados
con documentos?

¢ Estas utilidades fueron
distribuidas de acuerdo a

la Ley?
¢, Concuerdan los
movimientos  contables

con la declaracion anual
del impuesto a la renta?
¢(El  Resultado de Ia
Utilidad del Ejercicio es
igual entre el Estado
Financiero y el Estado de
Resultados reflejados en
la Superintendencia de
Compariias Valores vy
Seguros?

RESPUESTA POND. CALIF.
SI NO NA
1 1
X
1 1
X
1 1
X
1 1
X
1 1
X
1 0
X
TOTAL 6 5

Elaborado por: P.ILA.P-T.M.R.M

Revisado por: S.E.P.A
Supervisado por: J.M.U.M

PT/ G.2 6/6

OBSERVACION

Fotocopia del Balance
General

Coincide con el mapeo

Fotocopiado de las
Declaraciones

Fecha: 29-04-2021

Fecha: 18-06-2021
Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

MATRIZ DE RIESGO/CONFIANZA

PT/G.3

CP: Calificacion Porcentual CT: Calificacion Total PT: Ponderacion Total

cp (CT> 100
=|—] %
PT

APLICACION DE LA FORMULA

5
CP = (g) * 100 = 83%

100 — NC (NIVEL DE CONFIANZA)
100 -83=17%

Entidad: Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A
Procedimiento: Evaluacién de Control Interno

Componente a Examinar: Departamento Contabilidad

NIVEL DE CONFIANZA

BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% -50 % 49% - 25% 24% - 5%

ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO

RESULTADO: CONFIANZA ALTA- RIESGO BAJO

COMENTARIO: Analizando los resultados del Control Interno el almacén SUPER MERCADO
DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A, refleja un nivel de confianza alto que representa por
un 83% Y su riesgo representa el 17% considerado como un riesgo bajo.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

MATRIZ DE RIESGO Y ENFOQUE DE AUDITORIA

PT/H.1

DETERMINACION DEL NIVEL

ENFOQUE DE AUDITORIA

DE RIESGO FUNDAMENTO DEL CONTROLES
COMPONENTE RIESGO CLAVES PRUEBAS DE PRUEBAS
CALIE | CONEIANZA RIESGO CUMPLIMIENTO | SUSTANTIVAS
> El almacén Super > NIC1 Realice una revisién Solicitar al
gl;:;cr?gr? g il\ no > NIIE del instructivo de | departamento de
cuenta con un Seccién 3 funciones del contabilidad las
m;tgﬂglt'gg 0 departamento de politicas,
contabilidad > Politicas contabilidady | procedimientos e
o formal. contables fi de inst fi
Conocimiento de ) > Las conciliaciones . afines de la empresa | instructivo para
la Entidad 2% | MODERADA | MODERADO bancarias no son Internas y determine el la elaboracién y
realizadas > M I d cumplimiento de las | presentacion de
mensualmente por anual de
falta del factor funciones actividades la informacion
tiempo. financieras financiera
> Las fun9iones de > Manual de _ _ y '
Tesoreria 'y o tributarias.
Contabilidad no procedimien
estan debidamente tos

separadas.
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Los intereses
recibidos y
pagados no son

Normas

Internacional

Inspeccion de la

documentacion

Verificar los
arqueos de cajas

separados en el es de comprobando a y conciliaciones
Estad_o de Flujo de Contabilidad | través de cruces de bancarias.
Efectivo Efectivo.
y La responsabilidad NIC 7 los libros mayores,
i 0,
Equivalente al 17% ALTA BAJO de cada fondo no libros auxiliares.
Efectivo recae en la Jefa Normas
Financiera . estados de cuenta
Internacional
ue sustente
esde q y
. respalde la
Informacion P
. . transaccion.
Financiera
No cuentan con Reglamento Comprobar y Solicitar la
politicas internas - . i
A Interno para | verificar si realizan | cartera de los
para autorizacion
de créditos. creditos, conciliaciones de periodos
C No se provisionan cuentas por los saldos de las | correspondientes
uentas y al final del periodo
Documentos por | 50% BAJA ALTO las cuentas cobrary cuentas por cobrar. | y cotejar con el
incobrables. . .
cobrar No se recaudan las provisiones libro mayor.
cuentas por cobrar de cuentas
en el plazo .
establecido incobrables.
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> No se realizan

inventarios fisicos
de acuerdo a las

Normas

Internacional

Constatar si cuenta

con un instructivo

Solicitar el corte

de inventarios

politicas en el es de de procedimientos, del sistema
manual_ d? Contabilidad custodia, control. Ademas
procedimientos.
NIC 2 responsabilidades y | de los reportes de
) obligaciones para el toma fisica
Inventarios 17% ALTA BAJO ) ) )
inventario de la realizados en
empresa. afios anteriores
especialmente en
el 2017 por la
afectacion del 16
de abril del 2016.
No disponen de un Normas Comprobar que se Solicitar el
manual qe polltlcas Internacional hayan aplicado manual de
y procedimientos es de o
para el Contabilidad | Procedimientos de procedimientos
Activos Fijos | 20% ALTA BAJO almacenamiento y NIC 16 ajustes y toma fisica para

conservacion de la
mercaderia.

para no afectar las

existencias.

almacenamiento
y conservacion

de la mercaderia.
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» Disponen NIF C-19 Constatar que se Solicite los
solamente de un Instrumentos .
0 o encuentre reflejados Balances
Cuentas y 10% de Financieros
financiacion con por Pagar en la informacion | Generales de los
documentos por | 0% ALTA BAJO Instituciones ) ) ] _
i . financiera y estén periodos
pagar inancieras . _
debidamente respectivos.
clasificados.
> Disponen de Normas Evaluar y controlar | Solicite el estado
Mayorizaciones Internacional | si los ingresos o
) de resultado
oportunamente esde recaudaciones
Ingresos 0% ALTA BAJO registradas y Contabilidad diarias estan consolidado
archivadas NIC 18 debidamente
registrados y si no
existen
inconsistencias.
» Todos los gastos Normas Analizar y verificar | Solicito el anexo
son debidamente Internacional . i .
- los gastos incurridos |  transaccional
contabilizados por es de
la Contadora Auditoria de cada periodo
General i
analizando de
Gastos 0% ALTA BAJO manera horizontal

los estados de
resultados de los
afios 2017-2018-
2019
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Patrimonio

17%

ALTA

BAJO

> El Resultado de la

Utilidad del
Ejercicio no es
igual entre el
Estado Financiero
y el Estado de
Resultados
reflejados en la
pagina del ente de
control.

RESOLUCI
ON No.
SC.ICI.DCC
P.G.14.003
de la Super
Intendencia
de
Compafias y
Valores

Realizar una
comparacion de los
estados financieros

en relacion a las
declaraciones
reflejando las

variaciones de las

cuentas afectadas.

Solicite las
declaraciones y
calcule la
distribucion de
las utilidades,
impuestos y
reservas

respectivos.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PT/G.4

Procedimiento: Refleje en papeles de trabajo las deficiencias del control interno.

RESUMEN RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL

INTERNO

Una vez realizado la evaluacion del control interno al almacén Super Mercado del
Colchdn Supercolchon S.A se pudo determinar las siguientes deficiencias:

>

>

YVVVVY Y

A\

El almacén Super Mercado del Colchon Supercolchén S.A no cuenta con un
instructivo o manual de contabilidad formal.

Las conciliaciones bancarias no son realizadas mensualmente por falta del
factor tiempo.

Las funciones de Tesoreria y Contabilidad no estan debidamente separadas.
directo.

Los intereses recibidos y pagados no son separados en el Estado de Flujo de
Efectivo.

La responsabilidad de cada fondo no recae en la Jefa Financiera.

No cuentan con politicas internas para autorizacion de créditos.

No se provisionan al final del periodo las cuentas incobrables.

No se recaudan las cuentas por cobrar en el plazo establecido.

No se realizan inventarios fisicos de acuerdo a las politicas en el manual de
procedimientos.

No disponen de un manual de politicas y procedimientos para el
almacenamiento y conservacion de la mercaderia.

El Resultado de la Utilidad del Ejercicio no es igual entre el Estado Financiero
y el Estado de Resultados reflejados en la pagina del ente de control.

Observacion: Realizado | Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M | Fecha: 04-05-2021
Marca: * Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

PROGRAMA EVALUACION POR COMPONENTES

PT/ 1.1
N° PROCEDIMIENTOS REFERENCIA ELABORADO
POR:

Caja PT/

1 | Realice una cédula sumaria del arqueo de caja PT/1.11/6 P.ILAP-T.M.R.M
en comparacion con Los  mayores
comprobando los saldos en los balances.

Inventarios PT/

2 | Verifique la existencia fisica de acuerdo al PT/1.12/6 P.I.LA.P-T.M.R.M
método LIFO en el kardex de los cortes 2017-
2018-2019

Conciliaciones Bancarias PT/

3 | Solicite el estado de cuenta y el libro mayor y PT/1.1 3/6 P.LAP-T.M.R.M
elabore una cédula subsumaria para la cuenta
Banco

Cartera PT/

4 | Elabore y realice la cédula sumaria de la PT/1.14/6 P.I.LA.P-T.M.R.M
cuenta Clientes

Patrimonio PT/

5 | Elabore una cédula analitica del patrimonio de PT/1.15/6 P.ILAP-T.M.R.M
la empresa
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Ingresos

PT/

6

Elabore y realice un andlisis vertical y PT/1.16/6

horizontal Balance General y Estado

Resultado 2017-2018-2019

P.ILAP-T.M.R.M

Elaborado por: P.ILA.P-T.M.R.M

Fecha: 04-05-2021

Supervisado por: S.E.P.A.

Fecha: 18-06-2021

Revisado por: JM.U.M

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA SUMARIA CAJA

PT/1.11/6
CUENTA SALDO AL 31 DE ENERO 2017
SOBRANTE FALTANTE

Oficina Ch 02 CHONE -$1.354,04
Oficina Ch 02 MANTA CAJ 01 -$140,00
Adrian Apreciado CHONE CAJ 01 -$570,00
Andrea CHONE 02 -$249.493,44
Bexy Bravo CHONE CAJ 01 -$7.512,50
Dario Zambrano CHONE CAJ 01 -$181,00
Diego Pefia CHONE 02 -$12,00
Ericka CHONE CAJ 01 -$84.794,93
Joselo Roldan CHONE 02 -$8.918,85
Luis Gabriel Zambrano CHONE 02 $2.286,61
Manta Oficina MANTA CAJ 01 -$34.733,51
Pedro Pefafiel CHONE 02 $0,00
Stefhany Benavides CHONE 02 -$154.973,25
Valeria Moreira CHONE 02 -$2.432,00
Yousy Zambrano MANTA CAJ 01 -$2.353,00

T Sumatoria Total $545.182,31

Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M

Supervisado por: S.E.P.A.

Revisado por: JM.U.M

Fecha: 19-05-2021

Fecha: 18-06-2021

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA SUMARIA CAJA

PT/1.11/6
SALDO AL 31 DE ENERO 2018
CUENTA
SOBRANTE FALTANTE

Oficina Ch 02 CHONE 02 $0,00
Oficina Ch 02 RICAURTE CAJ 01 $0,00
Bexy Bravo CHONE CAJ 01 -$4.848,30
Dario Zambrano CHONE CAJ 01 -$1.220,60
Diego Peiia RICAURTE CAJ 01 $1.000,68
Ericka CHONE CAJ 01 -$113.807,46
Joselo Roldan RICAURTE CAJ 01 -$7.124,30
Mayra Garcia MANTA CAJ 01 -$613,00
Pedro Pefafiel CHONE 02 $0,00
Priscila Solorzano CHONE 02 -$194.112,70
Priscila Solorzano RICAURTE CAJ 01 -$74.831,89
Raul Cedefio CHONE 02 -$2.903,39
Stefhany Benavides CHONE 02 -$118.118,34
Stefhany Benavides MANTA CAJ 01 -$27.177,20
Valeria Moreira CHONE 02 -$2.169,00

T Sumatoria Total $545.925,50

Elaborado por: P.LLA.P-T.M.R.M

Supervisado por: S.E.P.A.

Revisado por: JM.U.M

Fecha: 19-05-2021

Fecha: 18-06-2021

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA SUMARIA CAJA

PT/1.11/6
SALDO AL 31 DE ENERO 2019
CUENTA
SOBRANTE FALTANTE
Oficina Ch 02 CHONE 02 -$81.278,08
Oficina Ch 02 CHONE CAJ 01 -$150,00
Oficina Ch 02 MANTA CAJ 01 -$29.034,18
Oficina Ch 02 RICAURTE CAJ 01 -$203,00
Bexy Bravo CHONE CAJ 01 -$1.548,60
Dario Zambrano CHONE CAJ 01 -$1.642,05
Diego Pefia CHONE 02 -$1.215,00
Elena Quiroz RICAURTE CAJ 01 -$254,00
Ericka CHONE CAJ 01 -$92.219,13
Joselo Roldan RICAURTE CAJ 01 -$7.505,50
Oficina Ricaurte CHONE 02 -$1.110,00
Oficina Ricaurte RICAURTE CAJ 01 $0,00
Pedro Pefiafiel CHONE 02 $0,00
Priscila Solorzano AV MANABI 02 -$775,15
Priscila Solorzano CHONE 02 -$34.102,51
Priscila Solorzano RICAURTE CAJ 01 -$50.105,50
Shirley Garcia RICAURTE CAJ 01 -$458,50
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Stefhany Benavides CHONE 02 -$108,50
Valeria Moreira CHONE 02 -$4.870,00
Yousy Zambrano MANTA CAJ 01 -$793,00

T Sumatoria Total $307.372,70
Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M Supervisado por: S.E.P.A. Revisado por: J.M.U.M
Fecha: 19-05-2021 Fecha: 18-06-2021 Fecha: 02-07-2021

147




SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA NARRATIVA CAJA

PT/1.13/6

Tipo de examen: Evaluacion del Control Interno

Componente: Caja

Aplicado el cuestionario de control interno previo al examen de la cuenta de Cajas como parte de la
auditoria realizada al almacén Super Mercado del Colchon Supercolchon S.A, no fue posible verificar
los arqueos de cajas de todo el periodo, debido a que en el almacén se elaboran aproximadamente 9000
arqueos, para cuyo efecto se analizé los mayores de las cuentas, lo expresado por la contadora indica
que el sistema informatico de los periodos evaluados es muy fragil ya que se presta a la manipulacién
y por lo tanto tiende a distorsionar los valores registrados por tal razén presenta faltante y sobrantes
indebidos, por lo tanto los saldos reflejados en los EEFF no son razonables por las causas indicadas.
En el afio 2017 no fue posible hacer el analisis comparativo por motivo del fendmeno natural ocurrido
en el afo 2016 que afecto a la situacién econdmica y financiera, sin embargo para el periodo 2018
segun la informacion que presenta los EEFF en la cuenta efectivo y equivalente al efectivo refleja un
valor de $380.691,79; y, en conjunto al Formulario 101 refleja un valor de $380.646,24 detectando una
diferencia monetaria de $45,55. Finalmente, se determino que en el periodo 2019 se detecto diferencias
mayores que se vienen arrastrando en los periodos anteriores; asi mismo, la informacion que presenta
los EEFF en la cuenta efectivo y equivalente al efectivo refleja un valor de $597.176,63, que
comparado con el Formulario 101 de la declaracion a los organismos de control la inconsistencia es
mayor ya que solo figura un saldo de $5.000,00, por lo cual la diferencia inherente es de $592.176,63
mismos que para quienes hemos realizado dicho examen nuestra opinion resulta con salvedades por lo

que se pedira a los responsables sustentar con pruebas necesarias dichos valores.

1 Hallazgo de auditoria

Elaborado por: P.ILA.P-T.M.R.M Supervisado por: S.E.P.A. Revisado por: J.M.U.M

Fecha: 19-05-2021 Fecha: 18-06-2021 Fecha: 02-07-2021
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ZonTROL sde :01/01/2017 Hasta 31/01/2017[Cartera Venta R.F R.l Total ] Page 1 0of 5
OFICINA CH 02
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
EFECTIVO 0.00  30.00 0.00 0.00 30.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 599.04 0.00 0.00 599.04
TRANSFERENCIAS 0.00 725.00 000 0.00 725.00
TOTAL OFICINA CH 02 CHONE 02 1,354.04 FALTAN -1,354.04
OFICINA CH 02
MANTA CAJ 01 Total Arqueo 0.00
VENTAS
TARJETA DE CREDIT 0.00 140.00 0.00 0.00 140.00
TOTAL OFICINACHO02  INTACAJO1 140.00 FALTAN -140.00
TOTAL OFICINA CH 02 1,494.04
ADRIAN APRECIADO
CHONE CAJ 01 Total Arqgueo 0.00
VENTAS
TARJETA DE CREDIT 0.00 570.00 0.00  0.00 570.00
TOTAL ADRIAN APRECIAD 'ONE CAJ 01 570.00 FALTAN -570.00
TOTAL DRIAN APRECIADO 570.00
ANDREA
CHONE 02 Total Arqueo  0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 0.00 475.49 0.00 0.00 475.49
CHEQUE AL DIA POF 1.962.14 0.00 0.00 0.00 1,962.14
CHEQUE POSFECHA  236.760.51 0.00 0.00 0.00 236,760.51
CONTADO POR MAY( 8.455.68 0.00 0.00  0.00 8.455.68
CRUCE DE CUENTAS 268.34 0.00 0.00 0.00 268.34
CTA X COBRAR ABOI 83.00 0.00 0.00  0.00 83.00
CTA X COBRAR FINA 875.00 0.00 0.00 0.00 875.00
CTA X COBRAR INICI. 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00
PLAN ABONO 0.00  10.00 0.00 0.00 10.00
RETENCIONES DE Iv 16.07 0.00 0.00 0.00 16.07
RETENCIONES EN L+ 0.00 0.00 58721  0.00 587.21
TOTAL ANDREA CHONE 02 249.493.44 FALTAN -249.493.44
TOTAL ANDREA 249,493.44
BEXY BRAVO
CHONE CAJ 01 Total Arqueo  0.00
VENTAS
CHEQUE POSFECHA 0.00 285.00 0.00 0.00 285.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 2,845.24 0.00 0.00 2.845.24
RETENCIONES ASUM 0.00 3.08 0.00 0.00 3.08
TARJETA DE CREDIT 0.00 4.379.18 0.00 0.00 4.379.18
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BEXY BRAVO
CHONE CAJ 01 Total Arqueo 0.00
VENTAS
TARJETA DE CREDIT 0.00 4,379.18 0.00 0.00 4,379.18
TOTAL BEXY BRAVO 'ONE CAJ 01 7,512.50 FALTAN -7,512.50
TOTAL BEXY BRAVO 7,512.50
DARIO ZAMBRANO
CHONE CAJ 01 Total Argueo  0.00
VENTAS
CHEQUE POSFECHA 0.00 300.00 0.00 0.00 300.00
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 81.00 0.00 0.00 81.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 200.00 0.00 0.00 200.00
TOTAL DARIO ZAMBRANO 'ONE CAJ 01 181.00 FALTAN -181.00
TOTAL DARIO ZAMBRANO 181.00
DIEGO PENA
CHONE 02 Total Arqueo  0.00
_VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00
EFECTIVO 0.00 12.00 0.00 0.00 12.00
TOTAL DIEGO PENA CHONE 02 12.00 FALTAN -12.00
TOTAL DIEGO PENA 12.00
ERICKA
CHONE CAJ 01 Total Arqueo 0.00
_VENTAS
CHEQUE AL DIA 441.16  436.92 0.00 0.00 878.08
CHEQUE POSFECHA 0.00 52.00 0.00 0.00 52.00
CONTADO POR MAY( 0.00 363.00 0.00 0.00 363.00
CTA X COBRAR FINA 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 3.803.30 0.00 0.00 3.803.30
EFECTIVO 7.50 52.360.90 0.00 0.00 52.368.40
PLAN ABONO 50.00 3.310.00 0.00 0.00 3.360.00
PLAN FINAL 0.00 7.592.00 0.00 0.00 7.592.00
PLAN INICIAL 0.00 2.367.00 0.00 0.00 2,367.00
RETENCIONES DE Iv 4.81 0.00 0.00 0.00 4.81
RETENCIONES EN L+ 0.00 0.00 4.02  0.00 4.02
TARJETA CREDITO P 0.00 786.60 0.00 0.00 786.60
TARJETA DE CREDIT 434.50 19,154.76 0.00  0.00 19.589.26
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 6.473.54 0.00 0.00 6.473.54
TOTAL ERICKA 'ONE CAJ 01 84.794.93 FALTAN -84.794.93
TOTAL ERICKA 84,794.93
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JOSELO ROLDAN
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 0.00 512.00 0.00 0.00 512.00
CHEQUE POSFECHA 0.00 261.50 000 0.00 261.50
CHEQUE POSFECHA 0.00 8.387.85 0.00 0.00 8.387.85
CONTADO POR MAY( 0.00 31.00 0.00 0.00 31.00
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
EFECTIVO 0.00 472.50 0.00 0.00 472.50
TARJETA DE CREDIT 0.00  220.00 0.00 0.00 220.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE, 0.00 966.00 0.00 0.00 966.00
TOTAL JOSELO ROLDAN  CHONE 02 8,918.85 FALTAN -8.918.85
TOTAL JOSELO ROLDAN 8,918.85
LUIS GABRIEL ZAMBRA
CHONE 02 Total Argueo 0.00
VENTAS
DEVOLUCION EN VE 0.00 220.00 0.00  0.00 220.00
EFECTIVO 0.00  53.00  0.00 0.0 53.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 2,451.89 0.00 0.00 2,451.89
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE, 0.00 5,011.10 0.00 0.00 5,011.10
TOTAL LUIS GABRIEL ZAM CHONE 02 -2,286.21 SOBRAN 2,286.21
TOTAL ABRIEL ZAMBRANO -2,286.21
MANTA OFICINA
MANTA CAJ 01 Total Argueo 0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 0.00  720.00 0.00 0.00 720.00
CTA X COBRAR FINA 14.00 0.00 0.00 0.00 14.00
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.01 0.00 0.00 0.01
DEVOLUCION EN VE 0.00 1,426.00 0.00 0.00 1.426.00
EFECTIVO 0.00 19.560.50 0.00 0.00 19.560.50
PLAN FINAL 0.00 350.00 0.00 0.00 350.00
PLAN INICIAL 0.00 1,040.00 0.00 0.00 1,040.00
TARJETA CREDITO P 0.00 221.00 0.00 0.00 221.00
TARJETA DE CREDIT 102.00 12,175.00 0.00 0.00 12,277.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 875.00 0.00 0.00 875.00
TOTAL MANTA OFICINA  INTA CAJ 01 34,733.51 FALTAN -34,733.51
TOTAL MANTA OFICINA 34,733.51
PEDRO PENAFIEL
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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PEDRO PENAFIEL
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL PEDRO PENAFIEL  CHONE 02 0.00 FALTAN 0.00
TOTAL  PEDRO PENAFIEL 0.00
STEFHANY BENAVIDES
CHONE 02 Total Argueo 0.00
_VENTAS
AJUSTES 0.00 0.00 39.27 0.00 39.27
CHEQUE AL DIA 6.838.02 4.149.00 0.00  0.00 10.987.02
CHEQUE POSFECHA 0.00 261.50 0.00 0.00 261.50
CONTADO POR MAY( 0.00 5.093.75 0.00 0.00 5.093.75
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 7.939.10 0.00 0.00 7.939.10
EFECTIVO 9.189.51 36,464.40 0.00 0.00 75,653.91
FACTURA ANULADA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PLAN ABONO 0.00 1,662.00 0.00  0.00 1,662.00
PLAN FINAL 0.00 5.787.00 0.00 0.00 5.787.00
PLAN INICIAL 0.00 7.152.00 0.00  0.00 7.152.00
RETENCIONES EN L/ 0.00 0.00 640.11  0.00 640.11
TARJETA DE CREDIT 0.00 39.781.59 0.00 0.00 39.781.59
TRANSFERENCIAS 150.00  770.00 0.00 0.00 920.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 944.00 0.00 0.00 944.00
TOTAL STEFHANY BENAVI CHONE 02 154,973.25 FALTAN -154,973.25
TOTAL :FHANY BENAVIDES 154,973.25
VALERIA MOREIRA
CHONE 02 Total Arqueo  0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00
EFECTIVO 0.00 665.00 0.00 0.00 665.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 3.071.00 0.00 0.00 3.071.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 1.304.00 0.00 0.00 1.304.00
TOTAL VALERIA MOREIRA CHONE 02 2,432.00 FALTAN -2,432.00
TOTAL VALERIA MOREIRA 2,432.00
YOUSY ZAMBRANO
MANTA CAJ 01 Total Argueo  0.00
_VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
EFECTIVO 0.00 259.00 0.00 0.00 259.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 2.645.00 0.00 0.00 2.645.00
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YOUSY ZAMBRANO
MANTA CAJ 01 Total Argueo  0.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 551.00 0.00 0.00 551.00
TOTAL YOUSY ZAMBRANCINTA CAJ 01 2,353.00 FALTAN -2,353.00
TOTAL YOUSY ZAMBRANO 2,353.00
TOTAL GENERAL 545,182.31
SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
ARQUEO DE CAJA
Transaccion # 2301 Usuario : KATHERIN
Caja: CHONE CAJ 01
Fecha: 03/01/2017
Hora: 10:32:08 Fecha Impresion:.14/05/2021 17:1
Vales 0.00
Cheques 0.00
Documentos 0.00
Tarjeta 97.37
[ 0.00 ] [ BILLETES 292.00 ]
0.01 0 0.00 1.00 2 2.00
0.05 0 0.00 5.00 0 0.00
0.10 0 0.00 10.00 3 30.00
0.25 0 0.00 20.00 13 260.00
0.50 0 0.00 50.00 0 0.00
1.00 0 0.00 100.00 0 0.00
[ TOT, F 0 : 292.00 ]
Reponsable Autorizado por Revisado por
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_OFICINA CH 02
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL OFICINACH 02 CHONE 02 0.00 FALTAN 0.00
_OFICINA CH 02
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
_VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL OFICINACHO02  :RTE CAJO01 0.00 FALTAN 0.00
TOTAL OFICINA CH 02 0.00
BEXY BRAVO
CHONE CAJ 01 Total Arqgueo  0.00
VENTAS
CHEQUE POSFE DEF 0.00 170.00 0.00 0.00 170.00
CHEQUE POSFECHA 0.00 679.00 0.00 0.00 679.00
CHEQUE POSFECHA 0.00 784.40 0.00 0.00 784.40
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 1.420.00 0.00 0.00 1,420.00
EFECTIVO 0.00 1.50 0.00 0.00 1.50
TARJETA CORRIENTI 0.00 147.70 0.00  0.00 147.70
TARJETA DE CREDIT 0.00 5.351.29 0.00 0.00 5,351.29
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 3.705.59 0.00 0.00 3,705.59
TOTAL BEXY BRAVO 'ONE CAJ 01 4,848.30 FALTAN -4.848.30
TOTAL BEXY BRAVO 4,848.30
DARIO ZAMBRANO
CHONE CAJ 01 Total Arqueo 0.00
_VENTAS
CHEQUE POSFECHA 0.00  475.00 0.00 0.00 475.00
DEVOLUCION EN VE 0.00  44.00 0.00 0.00 44.00
EFECTIVO 0.00  90.00 0.00 0.00 90.00
TARJETA DEBITO 0.00  24.00 0.00 0.00 24.00
TARJETA CORRIENT! 0.00  19.00 0.00 0.00 19.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 1.261.20 0.00 0.00 1,261.20
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE, 0.00 692.60 0.00 0.00 692.60
TOTAL DARIO ZAMBRANO 'ONE CAJ 01 1,220.60 FALTAN -1,220.60
TOTAL DARIO ZAMBRANO 1,220.60
DIEGO PENA
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
VENTAS
EFECTIVO 0.00 105.50 0.00 0.00 105.50
PROMOCIONES / AU’ 0.00  95.00 0.00  0.00 95.00
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DIEGO PENA
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
VENTAS
TARJETA CREDITO P 0.00 137.00 0.00 0.00 137.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 391.82 0.00  0.00 391.82
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 1.730.00 0.00 0.00 1.730.00
TOTAL DIEGO PENA :RTE CAJ 01 -1,000.68 SOBRAN 1,000.68
TOTAL DIEGO PENA -1,000.68
ERICKA
CHONE CAJ 01 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 137.25  775.00 0.00 0.00 912.25
CHEQUE POSFECHA 0.00 1,077.79 0.00 0.00 1,077.79
CONTADO AUT/WMZ 0.00  86.00 0.00 0.00 86.00
CONTADO POR MAY( 0.00 2,965.50 0.00 0.00 2,965.50
CTA X COBRAR ABOI 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
CTA X COBRAR INICI 0.00  50.00 0.00 0.00 50.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 4.062.44 0.00 0.00 4,062.44
EFECTIVO 200.00 39.278.25 0.00 0.00 59.478.25
PLAN ABONO 100.00 1.819.00 0.00 0.00 1.919.00
PLAN FINAL 20.00 9.902.00 0.00 0.00 9.922.00
PLAN INICIAL 0.00 2,151.75 0.00 0.00 2.151.75
PROMOCIONES / AU‘ 0.00 3.079.00 0.00 0.00 3.079.00
RETENCIONES DE Iv 1.50 0.00 0.00 0.00 1.50
RETENCIONES EN Ly 0.00 0.00 10.96  0.00 10.96
TARJETA DEBITO 125.00 643.25 0.00 0.00 768.25
TARJETA CORRIENTI 0.00 2,081.72 0.00 0.00 2,081.72
TARJETA DE CREDIT 129.49 26,234.81 0.00 0.00  26,364.30
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 1,223.25 0.00 0.00 1,223.25
TOTAL ERICKA 'ONE CAJ 01 113,807.46 FALTAN -113,807.46
TOTAL ERICKA 113,807.46
JOSELO ROLDAN
RICAUERTE CAJ Total Arqueo  0.00
VENTAS
CHEQUE POSFECHA 0.00 1.385.00 0.00 0.00 1.385.00
CHEQUE POSFECHA 0.00 4.816.50 0.00 0.00 4,816.50
EFECTIVO 0.00  144.00 0.00 0.00 144.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 1,232.80 0.00 0.00 1,232.80
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00  454.00 0.00 0.00 454.00
TOTAL JOSELO ROLDAN :RTE CAJ 01 7,124.30 FALTAN -7,124.30
TOTAL  JOSELO ROLDAN 7,124.30
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MAYRA GARCIA
MANTA CAJ 01 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 0.00 386.00 0.00 0.00 386.00
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
EFECTIVO 0.00  230.00 0.00 0.00 230.00
TARJETA DEBITO 0.00 375.00 0.00 0.00 375.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 413.00 0.00  0.00 413.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VEi 0.00 791.00 0.00 0.00 791.00
TOTAL MAYRA GARCIA  \NTA CAJ 01 613.00 FALTAN -613.00
TOTAL MAYRA GARCIA 613.00
PEDRO PENAFIEL
CHONE 02 Total Arqueo  0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL PEDRO PENAFIEL  CHONE 02 0.00 FALTAN 0.00
TOTAL  PEDRO PENAFIEL 0.00
PRISCILA SOLORZANO
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
AJUSTES 2,477.68 0.00 0.00 0.00 2,477.68
CHEQUE AL DIA 156.71 3.630.26 0.00 0.00 3,786.97
CHEQUE POSFECHA 12,680.47 0.00 0.00 0.00 12,680.47
CHEQUE POSFECHA  172.714.91 0.00 0.00 0.00 172.714.91
CONTADO POR MAY( 230.00 0.00 0.00 0.00 230.00
CRUCE DE CUENTAS 412.97 0.00 0.00 0.00 412.97
CTA X COBRAR ABOI 200.00 0.00 0.00 0.00 200.00
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00
EFECTIVO 555.02  89.00 0.00 0.00 644.02
PROMOCIONES / AU‘ 0.00  75.00 0.00 0.00 75.00
REMATE 0.00 4.00 0.00  0.00 4.00
RETENCIONES EN Ly 0.00 0.00 1,065.68  0.00 1.065.68
TARJETA DE CREDIT 0.00 275.00 0.00 0.00 275.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE, 0.00  454.00 0.00 0.00 454.00
TOTAL PRISCILASOLORZ/ CHONE 02 194.112.70 FALTAN -194,112.70
PRISCILA SOLORZANO
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
_VENTAS
CHEQUE AL DIA POR 0.00 725.50 0.00  0.00 725.50
CONTADO POR MAY( 0.00 3.300.50 0.00 0.00 3.300.50
DEVOLUCION EN VE 0.00 2,669.00 0.00 0.00 2,669.00
EFECTIVO 0.00 26.709.68 0.00 0.00  26.709.68
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PRISCILA SOLORZANO
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
VENTAS
PLAN ABONO 0.00 1,595.00 0.00 0.00 1,595.00
PLAN FINAL 0.00 6.018.00 0.00 0.00 6,018.00
PLAN INICIAL 0.00 1,057.00 0.00 0.00 1,057.00
PROMOCIONES / AU 0.00 8.689.50 0.00 0.00 8.689.50
TARJETA DEBITO 0.00 1,018.75 0.00 0.00 1,018.75
TARJETA CORRIENTI 0.00 1,015.00 0.00 0.00 1,015.00
TARJETA CREDITO P 0.00 4.883.46 0.00 0.00 4,883.46
TARJETA DE CREDIT 0.00 17.539.50 0.00 0.00 17.539.50
TRANSFERENCIAS 0.00 395.00 0.00 0.00 395.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 784.00 0.00  0.00 784.00
TOTAL PRISCILA SOLORZ/:RTE CAJ 01 74,831.89 FALTAN -74,831.89
TOTAL SCILA SOLORZANO 268,944.59
RAUL CEDENO
CHONE 02 Total Arqueo  0.00
_VENTAS
CHEQUE AL DIA 0.00  840.00 0.00 0.00 840.00
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 377.00 0.00  0.00 377.00
EFECTIVO 0.00  730.00 0.00 0.00 730.00
PROMOCIONES / AU 0.00  365.00 0.00 0.00 365.00
REMATE 0.00 5.00 0.00 0.00 5.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 2,271.39 0.00 0.00 2,271.39
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE: 0.00 1,685.00 0.00 0.00 1,685.00
TOTAL RAUL CEDENO CHONE 02 2,903.39 FALTAN -2,903.39
TOTAL RAUL CEDENO 2,903.39
STEFHANY BENAVIDES
CHONE 02 Total Arqueo  0.00
_VENTAS
CHEQUE AL DIA 858.08 1.607.50 0.00 0.00 2.465.58
CHEQUE POSFECHA 15.816.70 0.00 0.00 0.00 15.816.70
CONTADO AUT/WMZ 0.00 1,329.30 0.00 0.00 1,329.30
CONTADO POR MAY( 0.00  966.40 0.00 0.00 966.40
CTA X COBRAR ABOI 2.137.00 0.00 0.00 0.00 2.137.00
CTA X COBRAR FINA 8.,112.61 0.00 0.00 0.00 8.112.61
DEVOLUCION EN VE 0.00 1.601.00 0.00 0.00 1,601.00
EFECTIVO 548.23 12.829.80 0.00 0.00  43.378.03
PLAN ABONO 0.00 424.50 0.00 0.00 424.50
PLAN FINAL 0.00 2,091.50 0.00 0.00 2,091.50
PLAN INICIAL 0.00  380.00 0.0 0.00 380.00
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STEFHANY BENAVIDES
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
PROMOCIONES / AU 0.00 2853.00 000 0.0 2,853.00
REMATE 0.00 700 000 0.0 7.00
RETENCIONES DE Iv 1.88 000 000 0.0 1.88
RETENCIONES EN L+ 0.00 0.00 75.91 0.00 75.91
TARJETA DEBITO 4.00 3.790.00 0.00 0.00 3.794.00
TARJETA CORRIENTI 0.00 5.687.00 0.00 0.00 5,687.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 25.300.00 0.00 0.00 25.300.00
TRANSFERENCIAS 1.783.93 000 000 0.00 1,783.93
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 8700  0.00 0.0 87.00
TOTAL STEFHANY BENAVI CHONE 02 118,118.34 FALTAN -118,118.34
STEFHANY BENAVIDES
MANTA CAJ 01 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 83820 979.00 0.0 0.00 1,817.20
CONTADO POR MAY( 0.00 9600 000 0.0 96.00
DEVOLUCION EN VE, 0.00 2.336.00 0.00 0.00 2.336.00
EFECTIVO 330.00 14,862.20  0.00 0.00  15.192.20
PLAN INICIAL 0.00 2000 000 0.0 20.00
RETENCIONES DE IV 0.00 0.00 7.64 0.00 7.64
RETENCIONES EN Ly 9.16 000 000 0.0 9.16
TARJETA DEBITO 0.00 117400  0.00 0.00 1,174.00
TARJETA CORRIENTI 0.00 847.00 0.00 0.00 847.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 7.023.00  0.00 0.00 7.023.00
TRANSFERENCIAS 0.00 200.00 000 0.0 200.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE, 0.00 1,545.00  0.00 0.00 1,545.00
TOTAL STEFHANY BENAVI INTA CAJ 01 27,177.20 FALTAN -27,177.20
TOTAL iFHANY BENAVIDES 145,295.54
VALERIA MOREIRA
CHONE 02 Total Arqueo  0.00
_VENTAS
CTA X COBRAR INICI. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DEVOLUCION EN VE, 0.00 33000 000 0.0 330.00
EFECTIVO 0.00 12,00 000 0.00 12.00
PROMOCIONES / AU’ 0.00 120.00 0.00 0.00 120.00
TARJETA DEBITO 0.00 300.00 0.00 0.00 300.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 1.737.00  0.00 0.00 1,737.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE, 0.00 330.00 0.00 0.00 330.00
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VALERIA MOREIRA
CHONE 02 Total Arqueo  0.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE, 0.00  330.00 0.00 0.00 330.00
TOTAL VALERIA MOREIRA CHONE 02 2,169.00 FALTAN -2,169.00

TOTAL VALERIA MOREIRA 2,169.00
TOTAL GENERAL 545,925.50

2018

PERIODO 2019

ARQUEO DE CAJA
Transaccion # 4638

Caja: RICAUERTE CAJ 01
Fecha: 02/01/2018
Hora: 17:28:37

SUPER COLCHON SA

Usuario : DIANA

Fecha Impresion:.14/05/2021 17:1

Reponsable Autorizado por

Vales 0.00

Cheques 0.00

Documentos 0.00

Tarjeta 108.00

[ 3.00 ] [ BILLETES 1,930.00 ]

0.01 o 0.00 1.00 o 0.00
0.05 o 0.00 5.00 6 30.00
0.10 o 0.00 10.00 58 580.00
0.25 o 0.00 20.00 61 1,220.00
0.50 o 0.00 50.00 o 0.00
1.00 3 3.00 100.00 1 100.00

Revisado por
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CONTROL sde :01/01/2019 Hasta 31/01/2019[Cartera Venta R.F R.l Total ] Page 10f6
OFICINA CH 02
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 0.00 307.00 0.00 0.00 307.00
CHEQUE POSFECHA 1,090.00 0.00 0.00 0.00 1,090.00
CHEQUE POSFECHA 1,278.00 0.00 0.00 0.00 1,278.00
CONTADO AUT/WMZ 0.00 22.50 0.00 0.00 22.50
CTA X COBRAR ABOI 115.00 0.00 0.00 0.00 115.00
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 968.00 0.00 0.00 968.00
EFECTIVO 35.00 37.520.91 0.00 0.00 3755591
PLAN ABONO 0.00 390.00 0.00 0.00 390.00
PLAN FINAL 0.00 2.951.50 0.00  0.00 2.951.50
PLAN INICIAL 0.00 864.00 0.00 0.00 864.00
PROMOCIONES / AU 0.00 4,122.96 0.00  0.00 4,122.96
RETENCIONES EN L+ 0.00 0.00 0.36 0.00 0.36
TARJETA DEBITO 0.00 1.556.50 0.00 0.00 1.556.50
TARJETA CORRIENT! 53.00 5,047.35 0.00  0.00 5,100.35
TARJETA CREDITO P 0.00 528.00 0.00 0.00 528.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 25.380.00 0.00 0.00 25,380.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 952.00 0.00 0.00 952.00
TOTAL OFICINACH 02 CHONE 02 81,278.08 FALTAN -81,278.08
OFICINA CH 02
CHONE CAJ 01 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE POSFECHA 0.00 130.00 0.00 0.00 130.00
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00
EFECTIVO 0.00 20.00 0.00 0.00 20.00
TOTAL OFICINACHO02  'ONE CAJ 01 150.00 FALTAN -150.00
OFICINA CH 02
MANTA CAJ 01 Total Argueo 0.00
_VENTAS
CHEQUE AL DIA 1.456.45 3.102.21 0.00 0.00 4.558.66
CTA X COBRAR ABOI 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00
CTA X COBRAR FINA 175.00 0.00 0.00 0.00 175.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 2,648.00 0.00 0.00 2,648.00
EFECTIVO 350.00 11.109.00 0.00 0.00 11.459.00
PLAN FINAL 0.00  700.00 0.00  0.00 700.00
PLAN INICIAL 0.00  740.00 0.00 0.00 740.00
PROMOCIONES / AU’ 0.00 10.00 0.00 0.00 10.00
RETENCIONES DE Iv 4.98 0.00 0.00 0.00 4.98
RETENCIONES EN L+ 0.00 0.00 17.54 0.00 17.54
TARJETA DEBITO 0.00 2,087.00 0.00 0.00 2,087.00
TARJETA CORRIENTI 0.00 627.00 0.00 0.00 627.00
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ZONTROL 3de :01/01/2019 Hasta 31/01/2019[Cartera Venta  RF Rl Total ] M‘m%
OFICINA CH 02
MANTA CAJ 01 Total Arqueo 0.00
VENTAS
TARJETA DE CREDIT 0.00 7.825.00 0.00 0.00 7.825.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 1,918.00 0.00 0.00 1,918.00
TOTAL _OFICINACH 02 ANTA CAJ 01 29,034.18 FALTAN -29,034.18
OFICINA CH 02
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
VENTAS
TARJETA CREDITO P 0.00 203.00 0.00 0.00 203.00
TOTAL OFICINA CH 02 IRTE CAJ 01 203.00 FALTAN -203.00
TOTAL OFICINA CH 02 110,665.26
BEXY BRAVO
CHONE CAJ 01 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00
DEVOLUCION EN VE, 0.00 941.40 0.00 0.00 941.40
EFECTIVO 0.00  65.00 0.00 0.00 65.00
TARJETA DEBITO 0.00 5.60 0.00 0.00 5.60
TARJETA CORRIENT! 0.00 7.00 0.00  0.00 7.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 1,078.20 0.00 0.00 1,078.20
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 548.60 0.00 0.00 548.60
TOTAL BEXY BRAVO 'ONE CAJ 01 1,548.60 FALTAN -1,548.60
TOTAL BEXY BRAVO 1,548.60
DARIO ZAMBRANO
CHONE CAJ 01 Total Arqueo  0.00
VENTAS
DEVOLUCION EN VE, 0.00 383.00 0.00 0.00 383.00
EFECTIVO 0.00 5.00 0.00 0.00 5.00
TARJETA DEBITO 000  10.00 000 0.00 10.00
TARJETA CREDITO P 0.00 626.75 0.00 0.00 626.75
TARJETA DE CREDIT 0.00 1,279.30 0.00 0.00 1,279.30
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE, 0.00 662.00 0.00 0.00 662.00
TOTAL DARIO ZAMBRANO 'ONE CAJ 01 1,642.05 FALTAN -1.642.05
TOTAL DARIO ZAMBRANO 1,642.05
DIEGO PENA
CHONE 02 Total Arqgueo 0.00
VENTAS
EFECTIVO 0.00 13.00 0.00 0.00 13.00
TARJETA DEBITO 0.00 145.00 0.00 0.00 145.00
TARJETA CORRIENT! 0.00 412.00 0.00 0.00 412.00
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CONTROL 3de :01/01/2019 Hasta 31/01/2019[Cartera Venta RF Rl Total ] Page 3 0f 6
DIEGO PENA
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
TARJETA DE CREDIT 0.00  700.00 0.00 0.00 700.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00  55.00 0.00 0.00 55.00
TOTAL DIEGO PENA CHONE 02 1,215.00 FALTAN -1,215.00
TOTAL DIEGO PENA 1,215.00
ELENA QUIROZ
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
VENTAS
TARJETA DE CREDIT 0.00 254.00 0.00 0.00 254.00
TOTAL ELENAQUIROZ  :RTECAJ 01 254.00 FALTAN -254.00
TOTAL ELENA QUIROZ 254.00
ERICKA
CHONE CAJ 01 Total Arqueo  0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 213.08 0.00 0.00 0.00 213.08
CHEQUE POSFECHA 0.00 415.00 0.00 0.00 415.00
CHEQUE POSFECHA 0.00  130.00 0.00 0.00 130.00
CONTADO AUT/WMZ 0.00 338.00 0.00 0.00 338.00
CONTADO POR MAY( 0.00 1.382.50 0.00 0.00 1.382.50
CTA X COBRAR INICI 0.00 5.00 0.00 0.00 5.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 1.313.60 0.00 0.00 1,313.60
EFECTIVO 0.00 32,682.72 0.00 0.00 32682.72
PLAN ABONO 0.00 1,294.00 0.00 0.00 1,294.00
PLAN FINAL 0.00 8.184.60 0.00 0.00 8.184.60
PLAN INICIAL 0.00 2.700.00 0.00 0.00 2.700.00
PROMOCIONES / AU 0.00 16,114.00 0.00 0.00 16,114.00
RETENCIONES EN L+ 0.00 0.00 251 0.00 2.51
TARJETA DEBITO 0.00 963.68 0.00 0.00 963.68
TARJETA CORRIENT! 0.00 833.35 0.00 0.00 833.35
TARJETA CORRIENT! 0.00  52.00 0.00 0.00 52.00
TARJETA CREDITO P 0.00 3.274.88 0.00 0.00 3.274.88
TARJETA DE CREDIT 0.00 24.331.61 0.00 0.00  24331.61
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 2,011.40 0.00 0.00 2,011.40
TOTAL ERICKA 'ONE CAJ 01 92,219.13 FALTAN -92,219.13
TOTAL ERICKA 92,219.13
JOSELO ROLDAN
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE POSFECHA 0.00 180.00 0.00 0.00 180.00
CHEQUE POSFECHA 0.00 6.702.00 0.00 0.00 6.702.00
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JOSELO ROLDAN
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
VENTAS
CONTADO POR MAY( 0.00  208.50 0.00 0.00 208.50
CTA X COBRAR INICI 0.00  10.00 0.00 0.00 10.00
EFECTIVO 0.00 5.00 0.00 0.00 5.00
TARJETA DEBITO 0.00  400.00 0.00 0.00 400.00
TOTAL JOSELO ROLDAN :RTE CAJ 01 7,505.50 FALTAN -7,505.50
TOTAL  JOSELO ROLDAN 7,505.50
OFICINA RICAUERTE
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE POSFECHA 910.00 0.00 0.00 0.00 910.00
CTA X COBRAR ABOI 200.00 0.00 0.00 0.00 200.00
TOTAL OFICINA RICAUER' CHONE 02 1,110.00 FALTAN -1,110.00
OFICINA RICAUERTE
RICAUERTE CAJ Total Argueo  0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL OFICINA RICAUER :RTE CAJ 01 0.00 FALTAN 0.00
TOTAL FICINA RICAUERTE 1,110.00
PEDRO PENAFIEL
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL PEDRO PENAFIEL CHONE 02 0.00 FALTAN 0.00
TOTAL  PEDRO PENAFIEL 0.00
PRISCILA SOLORZANO
AVENIDA MANAI Total Arqueo 0.00
VENTAS
CTA X COBRAR ABOI 200.00 0.00 0.00 0.00 200.00
RETENCIONES EN L+ 0.00 0.00 57515  0.00 575.15
TOTAL PRISCILA SOLORZ/\ MANABI 02 775.15 FALTAN -775.15
PRISCILA SOLORZANO
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 1,707.00 618.58 0.00 0.00 2,325.58
CHEQUE AL DIA POFR 375.00 0.00 0.00 0.00 375.00
CHEQUE POSFECHA 29,007.77 0.00 0.00 0.00 29,007.77
CONTADO POR MAY( 1,005.00 0.00 0.00 0.00 1,005.00
CRUCE DE CUENTAS 226.50 0.00 0.00 0.00 226.50
CTA X COBRAR ABOI 85.20 0.00 0.00 0.00 85.20
EFECTIVO 0.00 200.00 0.00 0.00 200.00
PLAN INICIAL 5.00 0.00 0.00 0.00 5.00
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PRISCILA SOLORZANO
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
RETENCIONES DE IV 0.43 000 000 0.00 0.43
RETENCIONES EN L+ 0.00 0.00 707.02 0.0 707.02
TRANSFERENCIAS 165.01 000 000 0.0 165.01
TOTAL PRISCILASOLORZ/ CHONE 02 34,102.51 FALTAN -34,102.51
PRISCILA SOLORZANO
RICAUERTE CAJ Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 0.00 150.00  0.00  0.00 150.00
CHEQUE AL DIA POR 0.00 1.123.00  0.00  0.00 1.123.00
CHEQUE POSFECHA 0.00 40500  0.00 0.0 405.00
CONTADO POR MAY( 0.00 314530  0.00 0.0 3,145.30
CTA X COBRAR ABOI 40.00 000 000 0.0 40.00
DEVOLUCION EN VE 0.00 305.00  0.00 0.0 305.00
EFECTIVO 0.00 14,000.44  0.00 0.00  14.000.44
PLAN ABONO 000 783.00  0.00 0.00 733.00
PLAN FINAL 0.00 2568.00  0.00 0.00 2.568.00
PLAN INICIAL 0.00 1.161.00  0.00  0.00 1.161.00
PROMOCIONES / AU’ 0.00 7.659.00  0.00  0.00 7.659.00
RETENCIONES EN L+ 0.00 000 267 0.00 267
TARJETA DEBITO 000 71200  0.00  0.00 712.00
TARJETA CORRIENT! 0.00 2569.15  0.00 0.00 2.569.15
TARJETA CREDITO C 0.00 1.841.00  0.00 0.0 1.841.00
TARJETA CREDITO P 0.00 1818.00  0.00 0.0 1,818.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 11,821.30  0.00  0.00  11.821.30
TRANSFERENCIAS 261.64 000 000 0.00 261.64
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE, 0.00 210.00  0.00 0.0 210.00
TOTAL PRISCILA SOLORZ/;RTE CAJ 01 50,105.50 FALTAN -50,105.50
TOTAL SCILA SOLORZANO 84,983.16
SHIRLEY GARCIA
RICAUERTE CAJ Total Arqueo  0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INIC!. 0.00 000 000 0.00 0.00
EFECTIVO 000 38650  0.00 0.00 386.50
PROMOCIONES / AU 000 4500 0.0 0.0 45.00
TARJETA DEBITO 0.00  41.00  0.00 0.0 41.00
TARJETA DE CREDIT 0.00  81.00 0.0 0.0 81.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00 9500  0.00 0.0 95.00
TOTAL SHIRLEY GARCIA :RTE CAJ 01 458.50 FALTAN -458.50
TOTAL  SHIRLEY GARCIA 458.50
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STEFHANY BENAVIDES
CHONE 02 Total Arqgueo 0.00
VENTAS
PROMOCIONES / AU 0.00 10850 0.00 0.0 108.50
TOTAL STEFHANY BENAVI CHONE 02 108.50 FALTAN -108.50
TOTAL :FHANY BENAVIDES 108.50
VALERIA MOREIRA
CHONE 02 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
EFECTIVO 0.00 119.00 0.00 0.00 119.00
TARJETA DEBITO 0.00 100.00  0.00 0.00 100.00
TARJETA CORRIENTI 0.00 130.00 0.00 0.00 130.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 4.521.00 0.00 0.00 4.521.00
TOTAL VALERIA MOREIRA CHONE 02 4,870.00 FALTAN -4.870.00
TOTAL VALERIA MOREIRA 4,870.00
YOUSY ZAMBRANO
MANTA CAJ 01 Total Arqueo 0.00
VENTAS
CHEQUE AL DIA 0.00 75.00 0.00 0.00 75.00
CTA X COBRAR INICI 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
EFECTIVO 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00
TARJETA DEBITO 0.00 115.00 0.00 0.0 115.00
TARJETA CORRIENTI 0.00 95.00 0.00 0.00 95.00
TARJETA DE CREDIT 0.00 1.138.00 0.00 0.0 1,138.00
NOTA DE CREDITO
DEVOLUCION EN VE 0.00  730.00 0.00 0.00 730.00
TOTAL YOUSY ZAMBRANC INTA CAJ 01 793.00 FALTAN -793.00
TOTAL YOUSY ZAMBRANO 793.00
TOTAL GENERAL 307,372.70
PERIODO 2019
Transaccion # 6700 Usuario : TANIA ROSADO
Caja: CHONE 02
Fecha: 12/012019
Hora: 17:37:38 Fecha Impresion; 24/05/2021 15:4
Vales 206.34
Cheques 200.00
Documentos 700.00
Tarjeta 3,975.00
(_mowoss  z66) (omams  asesoo]
0.01 1 o.01 100 o 0.00
0.05 3 0.15 5.00 7 35.00
010 5 0.50 10.00 9 90.00
0.25 0 0.00 20.00 n 1,420.00
0.50 0 0.00 50.00 0 0.00
1.00 7 700 100.00 o 0.00
Reponsable Autorizado por Revisado por
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA NARRATIVA INVENTARIOS

PT/1.12/6

Tipo de examen: Evaluacion del Control Interno

Componente: Inventarios

Aplicado el cuestionario de control interno previo al examen de la cuenta de Inventarios
como parte de la auditoria realizada al almacén Super Mercado del Colchon Supercolchén
S.A, no fue posible obtener la informacion suficiente y contundente por tal razon esto se
pudo evidenciar en las practicas pre profesionales que realizamos especificamente en el
area de Inventarios, que existen saldos no regulados o ajustados que se arrastran desde el
periodo economico 2016, especificamente como consecuencias del desastre natural 16A y
posteriormente por la descarga explosiva de un transformador de energia eléctrica afecto
la operacion del sistema informaético, es asi que existen saldos traspasados al inventario del
sistema denominado INVENTARIO VIRTUAL pero no se ha liquidado o dado de bajas
estos saldos que constituyen perdidas debe ser regulado periddicamente tal como lo
determina la NIC 2.

@ No cumple
1X¥ Hallazgo de auditoria

Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M | Supervisado por: S.E.P.A. | Revisado por: J.M.U.M

Fecha: 19-05-2021 Fecha: 18-06-2021 Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA NARRATIVA CONCILIACIONES BANCARIAS

PT/1.13/6

Tipo de examen: Evaluacion del Control Interno

Componente: Bancos

Aplicado el cuestionario de control interno previo al examen de la cuenta de Bancos de
manera especifica lo que concierne a las conciliaciones bancarias como parte de la auditoria
realizada al almacén Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A, no fue viable la
obtencion de los estados de cuentas. Sin embargo, de la misma forma bajo la experiencia
laboral se constatd que no son realizados las conciliaciones tal como lo determina la NCI
403-07 Conciliaciones Bancarias establece que: “es un proceso que se ocupa de asegurar
que tanto el saldo segun los registros contables como el saldo segun el banco sean los
correctos. Se lo realiza de forma regular y periédicamente por lo menos una vez al mes.”.
Esto se evidencio mediante la revision y constatacion de los registros contables y demas
auxiliares se refleja la fecha del corte de mes no realizan mensualmente las respectivas

conciliaciones.

* Realizado
31X Hallazgo de auditoria

Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M | Supervisado por: S.E.P.A. Revisado por: J.M.U.M

Fecha: 19-05-2021 Fecha: 18-06-2021 Fecha: 02-07-2021
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2017

2018

2019

PT/1.13/6

SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
CONCILIACION BANCARIA

Transaccion: 140
Fecha de Emision: 10/11/2017
Desde: 01/10/2017
Hasta: 31/10/2017

Cuenta Bancaria: Banco Bolivariano Cta Cte 1125008894

Banco:
Cuenta N2

Saldo de la Cuenta: 30,531.58
Depositos Realizados: 415136 (-)
Cheques Girados por Efectivizar: 824147 (+)
Notas de Crédito: 19438 (-)
Notas de Debito: 30,050.00 (4)

Ido del Banco Cuadrado: 341415

SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
CONCILIACION BANCARIA

Transaccion: 157

Fecha de Emisior

Desds
Hasta: 31/10/2017

Cuenta Bancaria: Banco del Pichincha 3441231504

Banco
Cuenta Ni:
Saldo de la Cuenta: 21188119
Depositos Realizados: 220390 (-)
Cheques Girados por Efectivizar: 4954334 (+)
Notas de Crédito: 000 (-)
Notas de Debito: 0.00 (4)
Saldo del Banco Cuadrado 259,130.63

SUPER COLCHON SA

PERIODO 2019
CONCILIACION BANCARIA

Transaccion: 152
Fecha de Emision: 29/11/2017
Desde: 01/10/2017
Hasta: 31/10/2017

Cuenta Bancaria: Banco Unibanco 2627000328740

Banco:
Cuenta N

Saldo de la Cuenta: 9,233.69
Depositos Realizados: 0.00 (-)
Cheques Girados por Efectivizar: 0.00 (+)
Notas de Crédito: 0.00 (-)
Notas de Debito: 0.00 (4)

Saldo del Banco Cuadrado: 9,233.69

SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
CONCILIACION BANCARIA

Transaccion: 210
Fecha de Emision: 22/01/2019
Desde: 01/10:2018
Hasta: 31/1012018

Cuenta Bancaria: Banco Bolivariano Cta Cte 1125008894

Banco
Cuenta Né.

Saldo de la Cuenta: 346531
Depositos Realizados: 000 (-)
Cheques Girados por Efectivizar: 2,469.63 (+)
Notas de Crédito: 000 (-)
Notas de Debito: 0.00 (4)

Saldo del Banco Cuadrado: 5,934.94

SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
CONCILIACION BANCARIA

Transaccion: 21
Fecha de Emision: 05/02:2019
Desde: 01/10:2018

Hasta:

Cuenta Bancaria: Banco del Pichincha 3441231504

Banco:
Cuenta N

Saldo de la Cuenta: -80,361.93
Depositos Realizados: 2,052.06 (-)
Cheques Girados por Efectivizar: 96,545.99 (+)
Notas de Credito: 000 (-)
Notas de Debito: 0.00 (+)

Saldo del Banco Cuadrado: 14,132.00

SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
CONCILIACION BANCARIA

Transaccion: 209
Fecha de Emision: 18/01/2019

Hasta: 31/10/2018

Cuenta Bancaria: Banco Unibanco 2627000328740

Banc
Guenta Né:
Saldo de la Cuenta: 421519
Depositos Realizados: 000 (-)
Cheques Girados por Efectivizar: 000 (+)
Notas de Crédito: 000 (-)
Notas de Debito: 0.00 (+)
Saldo del Banco Cuadrado: 4,215.19

SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
CCONCILIACION BANCARIA

Transaccion: 263
Fecha de Emision: 05/11:2019
2019
Hasta: 31/10/2019

Desde:

Cuenta Bancaria: Banco Bolivariano Cta Cte 1125008894

Banco
Guenta N&

Saldo de la Cuenta: 185462
Depositos Realizados: 264.70 (-)
Cheques Girados por Efectivizar: 10,269.75 (+)
Notas de Crédito: 270328 (-)
Notas de Debito: 0.00 (+)

Saldo del Banco Cuadrado: 5,447.15

SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
CONCILIACION BANCARIA

Transaccion: 264
Fecha de Emision: 11112019
Desde: 0111012019
Hasta: 31/10/2019

Cuenta Bancaria: Banco del Pichincha 3441231504

Banco:
Cuenta N°;

Saldo de la Cuenta: 52,061.78
Depositos Realizados: 4818.00 (-)
Cheques Girados por Efectivizar: 62,070.71 (+)
Notas de Crédito: 000 (-)
Notas de Debito: 0.00 (4)

Saldo del Banco Cuadrado: 5,190.93

SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
CONCILIACION BANCARIA

Transaccion: 261
Fecha de Emision: 05/11/2019
Desde: 01/10/2019
Hasta: 31/10/2019

Banco:
Cuenta N&:
Saldo de la Cuenta:
Depositos Realizados:
Cheques Girados por Efectivizar:
Notas de Crédito:
Notas de Debito:
Saldo del Banco Cuadrado:

Cuenta Bancaria: Banco Unibanco 2627000328740

540043
0.00 (-)
0.00 (+)
0.00 (-)
0.00 (4)

5,400.43
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA ANALITICA CUENTAS POR COBRAR

PT/1.14/6

Tipo de examen: Evaluacion del Control Interno

Componente: Cuentas Por Cobrar

Aplicado el cuestionario de control interno previo al examen de la cuenta Clientes y otras cuentas
por cobrar como parte de la auditoria realizada al almacén Super Mercado del Colchén
Supercolchon S.A, de acuerdo a las respuestas dadas por la contadora de acuerdo al cuestionario
de control interno manifestd que contablemente no se provisionan las cuentas incobrables por
autorizacion del gerente se dan de baja sin realizar el debido proceso de provisionar dichas
cuentas por lo que se estd inobservando el Art. 10 Numeral 11-“ Deducciones” de la Ley de
Régimen Tributario Interno-LORTI y de la NIIF para las PYMES, La Seccién 11 donde
establece los instrumentos financieros basicos “los instrumentos medidos al costo amortizado o
al costo como en el caso de la cartera, se les debe evaluar el deterioro o pérdida del valor del
activo. Si este ya no es capaz de generar el beneficio que se esperaba, debe reconocerse el
deterioro del valor”. Afectando los resultados y por consiguiente la realidad de la situacion
financiera de la empresa.

Y. Sumatoria Parcial
a Observado

Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M Supervisado por: S.E.P.A. | Revisado por: J.M.U.M

Fecha: 19-05-2021 Fecha: 18-06-2021 Fecha: 02-07-2021
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2017

2018

2019

PT/1.14/6

SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
INFROME DE KARDEX DEL CLIENTE
Fecha de Imp. 24/05/2021 16:03:04 Page 1 of 1
Desde 01/01/2017 Hasta 31/01/2017
CEVALLOS LOOR DANIEL VICENTE Saldo Anterior 4,931.10
[Trans. Factura Fecha Hora  Movimiento Debe Haber Saldo]
34540 003-010-23446 06/01/2017 11:47:32 FACTURA DE VENTA 2,291.04 7,222.14
34540 003-010-23446 06/01/2017 11:47:32 CHEQUE AL DIA 2,291.04 4,931.10
34796 003-010-23682 09/01/2017  18:10:59 FACTURA DE VENTA 163.50 5,094.60
34796 003-010-23682 09/01/2017  18:10:59 EFECTIVO 163.50 4,931.10
2,454.54 2.454.54 4,931.10
SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
INFROME DE KARDEX DEL CLIENTE
Fecha de Imp. 24/05/2021 16:52:26 Page 1 of 1
Desde 01/01/2018 Hasta 31/01/2018
FERNANDEZ SORNOZA ANGEL STALIN Saldo Anterior -0.00
[Trans. Factura Fecha Hora  Movimiento Debe Haber Saldo]
61366 002-010-13608 06/01/2018 10:42:17 FACTURA DE VENTA 550.00 550.00
61366 002-010-13608 06/01/2018  10:42:17 CHEQUE POSFECHADO P 185.00 365.00
61366 002-010-13608 06/01/2018 10:42:17 CHEQUE POSFECHADO P 180.00 185.00
61366 002-010-13608 06/01/2018  10:42:17 CONTADO POR MAYOR 185.00 -0.00
550.00 550.00 -0.00
SUPER COLCHON SA
PERIODO 2019
INFROME DE KARDEX DEL CLIENTE
Fecha de Imp. 24/05/2021 17:04:07 Page 1 of 1
Desde 01/01/2019 Hasta 31/01/2019
CEDENO LOOR LUIS ALBERTO Saldo Anterior 0.00
[Trans. Factura Fecha Hora Movimiento Debe Haber Saldo]
87041 002-017-994 06/01/2019  09:51:31 FACTURA DE VENTA 38.00 38.00
38.00 0.00 38.00
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA SUMARIA PATRIMONIO

PT/1.15/6

DIFERENCIAS
BALANCE GENERAL | ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 FORM 101 ANO 2017 | ANO 2018 ANO 2019 | ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019
TOTAL ACTIVOS $3.797.799,89 | $4.178.533,48 | $4.491.832,32 | TOTAL ACTIVOS $ 6,00 | $4.178.534,55 | $126.300,00 | $3.797.793,89 | $ -1,07 | $4.365.532,32
TOTAL PASIVOS $3.336.309,87 | $3.620.226,92 | $3.983.330,24 | TOTAL PASIVOS $ 5,00 | $3.621.653,70 | $ 73.500,00 | $3.336.304,87 | $ -1.426,78 | $3.909.830,24
TOTAL PATRIMONIO | $ 461.490,02 | $ 558.306,56 | $ 508.502,08 | TOTAL PATRIMONIO | $ 1,00 $ 556.880,85| $ 52.800,00 | $ 461.489,02| $  1.42571| $ 455.702,08

» Calculos verificados
#+ Diferencias detectadas

Elaborado por: P.I.A.P-T.M.R.M Supervisado por: S.E.P.A. Revisado por: J.M.U.M

Fecha: 20-05-2021 Fecha: 18-06-2021 Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA NARRATIVA PATRIMONIO

PT/1.15/6

Tipo de examen: Evaluacion del Control Interno

Componente: Patrimonio

Aplicado el cuestionario de control interno previo al examen de la cuenta de Patrimonio como
parte de la auditoria realizada al almacén Super Mercado del Colchén Supercolchén S.A, se
determin6 que mediante Decreto Ejecutivo No. 1343 del 13 de marzo de 2017, y en concordancia
con el decreto No. 1044 del 25 de mayo de 2016, se dispuso la exoneracion del pago del 100%
del saldo del anticipo del impuesto a la renta de los periodos econémicos 2016 y 2017, por tal
situacion en la plataforma de la Super Intendencia de Compariias y Valores no refleja valor
alguno los estados financieros presentados por la compafiia en el periodo indicado esto incide si
existe 0 no existe razonabilidad en los saldos de los estados financieros.

Dado el caso analizado el afio 2018 se pudo detectar que los estados financieros internos
comparados con la declaracion a los organismos de control reflejan diferencias en los saldos con
una variacion aproximada de mil ddlares en los resultados; sin embargo, para el periodo 2019 la
variacion es mucho mas significativa la misma que asciende a $ 455.702,08.

Lo detectado no estd justificado con el debido respaldo, por lo cual los responsables deben
presentar las debidas pruebas de descargos para desvirtuar lo evidenciado en el caso de ser
necesario.

a Observado
31X Hallazgo de auditoria

Elaborado por: P.I.AP-T.M.R.M Supervisado por: S.E.P.A. | Revisado por: J.M.U.M

Fecha: 20-05-2021 Fecha: 18-06-2021 Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CEDULA ANALITICA ANALISIS FINANCIERO VERTICAL

PT/1.16/6
BALANCE GENERAL ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO ANO ANO
2017 2018 2019

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO $ 620.901,27 | $ 380.691,79 | $ 597.176,63 | 16,349% | 9,111% | 13,295%
ACTIVOS FINANCIEROS $ 1.146.137,16|$  1.470.03243 | $ 1.656.772,22 | 30,179% | 35,181% | 36,884%
INVENTARIOS $ 161841355|$  1.758.199,25 | $  1.623.932,99 | 42,615% | 42,077% | 36,153%
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS $ 7.359,30 | $ 3.394,04 | $ 27.175,82 | 0,194% | 0,081% | 0,605%
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES $ 43.644,52 | $ 80.860,80 | $ 102.308,27 | 1,149% | 1,935% | 2,278%
ACTIVOS NO CORRIENTES
PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS $ 194.712,23 | $ 307.171,00 | $ 299.056,39 | 5,127% | 7,351% | 6,658%
ACTIVOS INTANGIBLES $ 5.863,15 | $ 10.887,16 | $ 18.178,43 | 0,154% | 0,261% | 0,405%
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES $ -2.832,48 | $ -2.832,48 | $ -2.832,48 | -0,075% | -0,068% | -0,063%
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES $ 163.601,19 | $ 170.129,49 | $ 170.064,05 | 4,308% | 4,072% | 3,786%
TOTAL ACTIVOS $ 3.797.799,89 | $  4.17853348 | $ 4.491.832,32| 100% | 100% | 100%
PASIVOS
PASIVOS CORRIENTE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR $ 149418277 |$  1.642.589,07 | $  1.855.759,05 | 39,343% | 39,310% | 41,314%
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES $ 45.942,50 | $ 28.900,35 96.808,81 | 1,210% | 0,692% | 2,155%
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CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS RELACIONADAS $ 6.392,33 | $ 6.39233 | $ - 0,168% | 0,153% | 0,000%

ANTICIPOS DE CLIENTES $ 4455733 | $ 7215898 | $ 1.100.644,32 | 1,173% | 1,727% | 24,503%

PASIVOS NO CORRIENTE

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIER $ 284.382,54 | $ 243.070,98 | $ 207.424,25 | 7,488% | 5,817% | 4,618%

CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/ REACIONADAS $ -2.634,76 | $ -2.634,76 | $ -2.634,76 | -0,069% | -0,063% | -0,059%

OTROS PASIVOS NO CORRIENTES $ 1.463.487,16 | $ 1.629.749,97 | $ 725.328,57 | 38,535% | 39,003% | 16,148%

SUELDOS POR PAGAR $ -1 $ - 1% - 0,000% | 0,000% | 0,000%

TOTAL PASIVOS $ 3.336.309,87 | $ 3.620.226,92 | $  3.983.330,24 | 87,848% | 86,639% | 88,679%

PATRIMONIO

CAPITAL

Capital $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | 0,021% | 0,019% | 0,018%

APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUT

AUMENTO DE CAPITAL EN TRAMITE $ 485.857,39 | $ 485.857,39 | $ 485.857,39 | 12,793% | 11,627% | 10,816%

RESERVAS

RESERVA LEGAL $ 27.65255| $ 27.652,55 | $ 32.458,64 | 0,728% | 0,662% | 0,723%

RESULTADOS ACUMULADOS

RESULTADOS ACUMULADOS PROVENIENTES DEL | $ 55.913,35 | $ -52.819,92 | $ -51.406,71 | 1,472% | -1,264% | -1,144%

RESULTADOS DEL EJERCICIO

GANANCIA NETA DEL PERIODO $ -108.733,27 | $ 96.816,54 | $ 40.792,76 | -2,863% | 2,317% | 0,908%

TOTAL PATRIMONIO $ 461.490,02 | $ 558.306,56 | $ 508.502,08 | 12,152% | 13,361% | 11,321%

TOTAL PASIVO+PATRIMONIO $ 3.797.799,89 4.178.533,48 $ 4.491.832,32 100% 100% 100%
ESTADO DE RESULTADOS ARIO 2017 ARO 2018 ARIO 2019 ARO | ANO | ANO

2017 2018 2019

INGRESOS

INGRESO DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

VENTA DE MERCADERIAS $ 6.304.288,22| $ 5.779.849,53 | $  6.482.237,57 100% 100% 100%
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PRESTACION DE SERVICIOS -626,00 -0,011%
(-) DESCUENTOS EN VENTAS $ -504,86 -440,15 | $ -1.859,49 | _0,008% | -0,008% | -0,029%
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS $  -166.527,30 -155.049,95 | $  -105.497,92 | .2 641% | -2,683% | -1,627%
OTROS INGRESOS

DIVIDENDOS $ 181,33 | $ 800,00 | $ 2.534,54 | 0,003% | 0,014% | 0,039%
INTERESES FINANCIEROS $ 485,46 | $ 275,16 | $ 146,58 | 0,008% | 0,005% | 0,002%
OTROS INGRESOS NO ESPECIFICADOS $ 292881 | $ 2.250,81 | $ 1.79394 | 0,046% | 0,039% | 0,028%
Sobrante de Caja $ 3525 | $ 401,60 | $ 5170 | 0,001% | 0,007%| 0,001%
Sobrante de caja chica $ 0,07 0,000%

Otros Ingresos por Voucher préstamo magu $ 3.002,74 | $ 8.32281 | $ 2.739,76 0,048% | 0,144% | 0,042%
Medicinas y Consultas Médicos Empleados $ 925550 | $ 172,80 0,016% | 0,003%
INGRESOS NETOS $ 6.143.889,65| $  5.636.709,38 | $  6.381.994,16

COSTOS Y GASTOS

COSTO DE VENTAS

COSTO DE VENTAS $ 555464826 $ 478485749 | $  5.690.444,93 | gg 10096 | 82,785% | 87,785%
COSTOS POR EMPLEADOS $ 233.205,89 | $ 249.78435 | $  250.574,41 | 36009 | 4,322%| 3,866%
GASTOS

GASTOS ADMINISTRATIVO Y VENTAS $ 178.973,03 | $ 223.87821 | $ 14207810 | 28399 | 3,873%| 2,192%
GASTOS FINANCIEROS $ 173.739,72 | $ 128.49564 | $  145.17337 | 2 7569% | 2,223% | 2,240%
GASTOS ADMINISTRATIVOS POR ALMACEN $ 64.540,05 | $ 97.062,89 | $ 64.588,23 | 1024%| 1,679% | 0,996%
GASTOS GERENCIA EN COMPANIA - -

Alimentacion Gerencia General $ 730,65 | $ 1.466,70 | $ 1.596,39 | 0,012% | 0,025% | 0,025%
Viaticos de Hoteles Gerencia $ 208,16 | $ 864,87 | $ 1.27499 | 0,003% | 0,015% | 0,020%
Teléfono Celular Gerencia (OTECEL) $ 333,09 | $ 3.431,46 | $ 2.579,35 | 0,005% | 0,059% | 0,040%
Teléfono Celular Gerencia (CONECEL) $ 1.534,49 | $ 550,38 0,027% | 0,008%
Gastos de Salud Gerencia General $ 669,21 | $ 631,59 0,012% | 0,010%
Gastos Vestimenta Gerencia General $ 443765 | $ 7,77 0.077% | 0,000%
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GASTOS CORRIENTES GERENCIA $ 922,76 $ 1.354,78 | 0,015% 0,021%
GASTOS NO JUSTIFICADOS

GASTOS ALMACEN BODEGA VIA STA ANA NJ $ 2247991 | $ 12.339,13 | $ 21.262,99 | 0357%| 0,213% | 0,328%
GASTOS ALMACEN RICAURTE NJ $ 323119 % 2.956,04 | $ 2.783,20 | 0,051% | 0,051% | 0,043%
GASTOS ALMACEN CHONE NJ $ 8.118,07 | $ 147965 | $ 11.589,85 | 0,129% | 0,026% | 0,179%
GASTOS ALMACEN TARQUI NJ $ 455,86 $ -1.127,74 | 0,007% -0,017%
GASTOS ALMACEN MANTA $ 150184 | $ 1.903,65 | $ 3.820,96 | 0,024% | 0,033%| 0,059%
DEVOLUCIONES EN VENTAS NJ $ 135,12 0,002%

OTROS GASTOS $ 4421 | $ 23.816,94 | $ 344,49 | 0,001% | 0,412% | 0,005%
GASTOS ALMACEN RESTAURACION ALAJUELA $ 9.481,55 | $ 756,29 | $ 1.664,00 | 0,150% | 0,013% | 0,026%
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 6.252.61424| $ 5.539.869,78 | $ 6.341.192,04

RESULTADO DEL EJERCICIO $ -10872459 % 96.83960 | ¢ 4080212 -2% 2% 1%

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M

Supervisado por: S.E.P.A.

Revisado por: JM.U.M

Fecha: 04-05-2021

Fecha: 18-06.2021

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
CEDULA ANALITICA HORIZONTAL BALANCE GENERAL

PT/1.16/6
ANALISIS HORIZONTAL ANALISIS HORIZONTAL
CUENTAS ANO 2017 ANO 2018 VARIACION | VARIACION ANO 2018 ANO 2019  VARIACION | VARIACION

ABSOLUTA | RELATIVA ABSOLUTA | RELATIVA
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO $ 62090127 $  380.691,79 | $ -240.209,48 -39% | $ 380.691,79| $ 597.176,63| $ 216.484,84 57%
ACTIVOS FINANCIEROS $ 1.146.137,16 | $ 1.470.032,43| $ 323.895,27 28% | $ 1.470.032,43| $ 1.656.772,22 | $ 186.739,79 13%
INVENTARIOS $ 1.61841355| $ 1.758.199,25| $ 139.785,70 9% | $ 1.758.199,25| $ 1.623.932,99 | $-134.266,26 -8%
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS $ 735930 | $ 3.39404 | $  -3.96526 54% | $ 339404 $ 27.17582| $ 23.781,78 701%
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES $ 4364452 $ 80.860,80 | $ 37.216,28 85% | $ 80.860,80 | $ 102.30827 | $ 21.447,47 27%
ACTIVOS NO CORRIENTES
PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS $ 10471223| $  307.171,00| $ 112.458,77 58% | $ 307.171,00| $ 299.056,39| $ -8.114,61 -3%
ACTIVOS INTANGIBLES $ 586315 | % 10.887,16 | $  5.024,01 86% | $ 10.887,16 | $  18.17843| $  7.291,27 67%
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES $ 283248 | $ 283248 | $ - 0% | $ 2.832,48 | $ 283248 | $ - 0%
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES $ 163.601,19| $  170.12949| $  6.528,30 4% | $ 170.129,49 | $ 170.064,05| $ -65,44 0%
TOTAL ACTIVOS $ 3.797.799,80 | $ 4.178.533,48| $ 380.733,59 10% | $ 4.17853348| $ 4.491.832,32| $ 313.298,84 7%
PASIVOS
PASIVOS CORRIENTE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR $ 149418277 $ 1.642.589,07| $ 148.406,30 10% | $ 1.642.589,07| $ 1.855.759,05| $ 213.169,98 13%
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES $ 4594250 $ 28.900,35 | $ -17.042,15 37% | $ 28.900,35| $  96.808,81| $ 67.908,46 235%
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS RELACIONADAS | $  6.39233 | $ 6.392,33 | $ - 0% | $ 6.392,33| $ - $ -6.392,33 -100%
ANTICIPOS DE CLIENTES $ 4455733 $ 72.158,98 | $ 27.601,65 62% | $ 72.158,98 | $ 1.100.644,32 | $1.028.485,34 1425%
PASIVOS NO CORRIENTE
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIER | $ 284.38254| $  243.070,98| $ -41.31156 -15% | $ 243.070,98 | $ 207.42425| $ -35.646,73 -15%
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/ REACIONADAS | $ 263476 | $ 2.634,76 | $ s 0% | $ 2.634,76 | $ 2.634,76 | $ 5 0%
OTROS PASIVOS NO CORRIENTES $ 1.463.487,16| $ 1.629.749,97 | $ 166.262,81 11% | $ 1.629.749,97 | $  725.328,57 | $-904.421,40 -55%
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SUELDOS POR PAGAR $ - $ - $ o - $ - $ =

TOTAL PASIVOS $ 3.336.309,87 | $ 3.620.226,92 | $ 283.917,05 9% 3.620.226,92 | $ 3.983.330,24 | $ 363.103,32 10%
PATRIMONIO

CAPITAL

Capital $ 800,00 | $ 800,00 | $ = 0% 800,00 | $ 800,00 | $ = 0%
APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUT

AUMENTO DE CAPITAL EN TRAMITE $ 485.857,39| $ 485.857,39| $ = 0% 485.857,39 | $ 485.85739| $ = 0%
RESERVAS

RESERVA LEGAL $ 27.65255| $ 27.652,55 | $ = 0% 27.652,55 | $ 32.45864| $  4.806,09 17%
RESULTADOS ACUMULADOS

RESULTADOS ACUMULADOS PROVENIENTES DEL | $ 55.91335| $ 52.81992 | $ -3.09343 -6% 52.819,92 | $ 51.406,71| $ -1.413,21 -3%
RESULTADOS DEL EJERCICIO

GANANCIA NETA DEL PERIODO $ 108.73327| $ 96.816,54 | $ -11.916,73 -11% 96.816,54 | $ 40.792,76 | $ -56.023,78 -58%
TOTAL PATRIMONIO $ 461.490,02 ] $ 558.306,56 | $ 96.816,54 21% 558.306,56 | $ 508.502,08 | $ -49.804,48 -9%

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M

Supervisado por: S.E.P.A.

Revisado por: J.M.U.M

Fecha: 04-05-2021

Fecha: 18-06-2021

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
CEDULA ANALITICA HORIZONTAL ESTADO DE RESULTADOS

PT/ 1.1 6/6
ANALISIS HORIZONTAL ANALISIS HORIZONTAL
CUENTAS ANO 2017 ANO 2018 VARIACION VAR :\'IA‘CIO ANO 2018 ANO 2019 VARIACION VARIACION
ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS
INGRESO DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
VENTA DE MERCADERIAS $ 6.304.288,22 $ 5.779.849,53| $ -524.438,69 -8,32% |$ 5.779.84953 |$ 6.482.23757| $ 702.388,04 12,15%
PRESTACION DE SERVICIOS $ -626,00 | $ -626,00 #iDIV/0! $ 626 06 $ 626,00 -100,00%
$ - $ -
(-) DESCUENTOS EN VENTAS $ -504,86 $ -440,15| $ 64,71 -12,82% 44015 1.859.49 $ -1.419,34 322,47%
$ - $ -
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS $ -166.527,30 $ -155.04995| $ 11.477,35 -6,89% 155.049,95 105.497,92 $ 49.552,03 -31,96%
OTROS INGRESOS
DIVIDENDOS $ 181,33 $ 800,00 | $ 618,67 341,18% | $ 800,00 | $ 253454 | $ 1.734,54 216,82%
INTERESES FINANCIEROS $ 485,46 $ 275,16 | $ -210,30 -43,32% | $ 275,16 | $ 146,58 | $ -128,58 -46,73%
OTROS INGRESOS NO ESPECIFICADOS $ 2.928,81 $ 2.250,81| $ -678,00 -2315% | $ 225081 |$ 1.793,94 | $ -456,87 -20,30%
Sobrante de Caja $ 35,25 $ 401,60 | $ 366,35 1039,29% | $ 401,60 | $ 51,70 | $ -349,90 -87,13%
Sobrante de caja chica $ 0,07 0 0? #iDIV/0! | $ 0,07 $ 0 0; -100,00%
Otros Ingresos por Voucher préstamo magu $ 3.002,74 $ 8.32281| $ 5.320,07 177,17% | $ 8.32281|% 2.739,76 | $ -5.583,05 -67,08%
Medicinas y Consultas Médicos Empleados $ 92550 | $ 925,50 #iDIV/0! | $ 925,50 | $ 172,80 | $ -752,70 -81,33%
COSTOS Y GASTOS
COSTO DE VENTAS
COSTO DE VENTAS $ 5.554.648,26 $ 4.784857,49| $  -769.790,77 -13,86% | $ 4.784.857,49 |$ 5.690.44493| $  905.587,44 18,93%
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COSTOS POR EMPLEADOS 23320589 | § 24978435 $  16.578,46 711% |$ 24978435 25057441 $ 790,06 0,32%
TOTAL INGRESOS NETOS 6.143.889,65| § 563670938 $  -507.180,27 826%|$ 5.636.70938 |$ 6.381.99416| $  745.284,78 13,22%
GASTOS

GASTOS ADMINISTRATIVO Y VENTAS 17897303 $ 22387821| $  44.90518 2500%|$ 22387821|$ 14207810 $  -81.800,11 -36,54%
GASTOS FINANCIEROS 17373972 $ 12849564| $  -45.244,08 26,04%|$ 12849564 |$  14517337|$ 1667773 12,98%
oS A VINISTRATIVOS POR 6454005 $ 97.062,80| $ 3252284 50,39%|$  97.06289|$  64.58823| $  -32.474,66 -33,46%
GASTOS GERENCIA EN COMPARIA

Alimentacion Gerencia General 730,65 $ 1.466,70 | $ 736,05 100,74% | $ 1.466,70 | $ 1.596,39 | $ 129,69 8,84%
Viéticos de Hoteles Gerencia 20816| $ 864,87 | 656,71 |  31548% | $ 864,87 |$ 127499 $ 410,12 47,42%
Teléfono Celular Gerencia (OTECEL) 33300| $ 343146 $ 300837|  930,19%|$  343146|$ 257935 852,11 -24,83%
Teléfono Celular Gerencia (CONECEL) $ 153449 $ 1.534,49 #iDIV/O! | $ 1.534,49 | $ 550,38 | $ -984,11 -64,13%
Gastos de Salud Gerencia General $ 669,21 | $ 669,21 #iDIV/O! | $ 669,21 | $ 631,59 | $ -37,62 -5,62%
Gastos Vestimenta Gerencia General $ 443765| $ 4.437,65 #iDIV/O! | $ 443765 |% 777 $ -4.429,88 -99,82%
GASTOS CORRIENTES GERENCIA 922,76 $ 92276|  -100,00% $ 135478 $ 1.354,78 #DIV/O!
GASTOS NO JUSTIFICADOS

S TOS ALMACEN BODEGA VIA STA 2247991 $  12339,13| $  -10.140,78 4511%|$ 1233913 |$  21.262,99 | $ 8.923,86 72,32%
GASTOS ALMACEN RICAURTE NJ 323119 $ 295604 $ 275,15 852%|$  295604|$ 278320 $ 172,84 5,85%
GASTOS ALMACEN CHONE NJ 811807 $  147965|$  -6.638,42 81,77%|$  147965|$  11589,85| $  10.110,20 683,28%
GASTOS ALMACEN TARQUI NJ 455,86 $ 45586|  -100,00% f127,75, $ 112774 #DIV/O!
GASTOS ALMACEN MANTA 1501,84| $  1.90365|$ 401,81 2675%|$  190365|$  3.82096| $ 1.917,31 100,72%
DEVOLUCIONES EN VENTAS NJ $ 135,12 | $ 13512|  #DIV/O! |$ 135,12 $ -135,12 -100,00%
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OTROS GASTOS 4421| $  2381694| $  23.77273| 5377229%|$  23.816.94|$ 34449| $  -23.47245 -98.55%
CATOE s RN RIES ARG O 948155| $ 75629 $  -8.72526 -92.02% | $ 756,29 | $ 1.664,00 | $ 907,71 120,02%
ALAJUELA

TOTAL COSTOS Y GASTOS 6.25262292| $ 5530.802.84| $  -712.730,08 A11,40% | $ 5539.80284 |$ 6.341.20140| $  801.308,56 14.46%
RESULTADO DEL EJERCICIO 10873327| $ 9681654| $ 20554981 | -18904%|$  96.81654| $ 4079276| $  -56.023,78 -57.87%

Elaborado por: P.ILAP-T.M.R.M

Supervisado por: S.E.P.A.

Revisado por: JM.U.M

Fecha: 04-05-2021

Fecha: 18-06-2021

Fecha: 02-07-2021
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8. Analisis de los Datos

SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

HZ/ 1.2 1/6

Procedimiento: Elabore la hoja de hallazgo con sus respectivas recomendaciones mencionando a cada uno
de los responsables de las deficiencias.

HOJA DE HALLAZGO

ENTIDAD: SUPERCOLCHON S.A PERIODO: 2017-2018-2019
AUDITORIA O Auditoria Financiera

EXAMEN

ESPECIAL:

COMPONENTE: Caja

DESCRIPCION DEL Incumplimiento de Norma de Control Interno-NIIF
HALLAZGO:

CONDICION: No se realiza supervision al arqueo de caja del custodio del mismo

CRITERIO: NCI 405-09 “Arqueos Sorpresivos de los valores en efectivo™; vy,
NIIF para Pymes Seccion 7 “Efectivo y equivalente al efectivo”

EFECTO: Genera Impacto a los saldos de los Balances

CAUSA: El responsable no dispuso de politicas internas.

COMENTARIO: A la contadora general debera realizar arqueos sorpresivos con el

fin de llevar un control en el manejo de los fondos, erradicando el
descuadre al cierre del afio ademas de implementar una provision
de cuentas por cobrar al custodio de caja para la recuperacion
inmediata si existiese. Ademas de obtener un sistema informético
viable que no permita la manipulacién de la informacion.

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M Fecha: 28-05-2021
Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

HZ/ 1.2 2/6

Procedimiento: Elabore la hoja de hallazgo con sus respectivas recomendaciones mencionando a cada uno

de los responsables de las deficiencias.

ENTIDAD:

AUDITORIA O
EXAMEN
ESPECIAL:

COMPONENTE:

DESCRIPCION DEL

HOJA DE HALLAZGO

SUPERCOLCHON S.A PERIODO: 2017-2018-2019

Auditoria Financiera

Inventarios

Incumplimiento a la Norma de Control Interno y Norma

HALLAZGO: Internacional de Contabilidad

CONDICION: No implementan un manual de procedimientos donde estipule
reglamentos para el manejo, registro y control del inventario.

CRITERIO: NCI 402-01 “Responsabilidad de Control” NIC 2 “Inventarios”

EFECTO: Genera Impacto en los saldos del kardex por motivo que existen
activos que reflejan en el sistema informético pero no en la toma
fisica

CAUSA: La administradora no ha realizado el manual de politicas y
funciones donde estipule actas de toma fisica que contengan firmas
de responsabilidad y recepcidn, de la misma forma con el despacho
de la mercaderia.

COMENTARIO: La administradora elaborara el manual interno que permita mejorar
los procedimientos operativos y  financieros permitiendo la
razonabilidad de la informacion.

Elaborado por: P.ILA.P-T.M.R.M Fecha: 28-05-2021

Revisado por: S.E.P.A

Fecha: 18-06-2021

Supervisado por: J.M.U.M

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A
AUDITORIA FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

HZ/ 1.2 3/6

Procedimiento: Elabore la hoja de hallazgo con sus respectivas recomendaciones mencionando a cada uno
de los responsables de las deficiencias.

HOJA DE HALLAZGO

ENTIDAD: SUPERCOLCHON S.A PERIODO: 2017-2018-2019
AUDITORIA O Auditoria Financiera

EXAMEN

ESPECIAL:

COMPONENTE: Conciliaciones Bancarias

DESCRIPCION DEL Incumplimiento a la Norma de Control Interno
HALLAZGO:

CONDICION: No se realiza las conciliaciones bancarias oportunamente al cierre
de cada periodo de manera mensual

CRITERIO: NCI 403-07 “Conciliaciones Bancarias”

EFECTO: Por falta de segregacion de funciones y el factor tiempo no permite
al responsable encargado cumplir con la obligacion.

CAUSA: El gerente general no ha dispuesto de una persona auxiliar.

COMENTARIO: Se recomienda a la maxima autoridad de contratar a una persona

auxiliar que cumpla con el perfil del puesto solicitado para liberar
las multiples tareas al responsable.

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M Fecha: 28-05-2021
Revisado por: S.E.P.A Fecha: 18-06-2021
Supervisado por: J.M.U.M Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

HZ/ 1.2 4/6

Procedimiento: Elabore la hoja de hallazgo con sus respectivas recomendaciones mencionando a cada uno

de los responsables de las deficiencias.

ENTIDAD:

AUDITORIA O
EXAMEN
ESPECIAL:

COMPONENTE:

DESCRIPCION DEL
HALLAZGO:

CONDICION:

CRITERIO:

EFECTO:

CAUSA:

COMENTARIO:

HOJA DE HALLAZGO

SUPERCOLCHON S.A PERIODO: 2017-2018-2019

Auditoria Financiera

Cuentas por cobrar

Incumplimiento a la Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno
y Normas Internacionales de Informacion Financiera

No se ha implementado Politicas Contables al rubro clientes

LORTI Art. 10 y NIIF Seccion 11

Por falta de politicas internas no permite la debida provision de las
cuentas incobrables.

Por falta de un manual de politicas y procedimientos no permite
que exista un debido control y organizacion en los registros
contables y por ende la informacion no es parcialmente
transparente ante los organismos.

Se recomienda a la contadora general aplique politicas contables
que permitan el control de los cobros, el registro inmediato, las
provisiones correspondientes para evitar el riesgo de pérdidas y
ademas de procedimientos para la conciliacion periédica de saldos
de forma oportuna.

Elaborado por: P.ILA.P-T.M.R.M Fecha: 28-05-2021

Revisado por: S.E.P.A

Fecha: 18-06-2021

Supervisado por: J.M.U.M

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

HZ/ 1.2 5/6

Procedimiento: Elabore la hoja de hallazgo con sus respectivas recomendaciones mencionando a cada uno

de los responsables de las deficiencias.

ENTIDAD:

AUDITORIA O
EXAMEN
ESPECIAL:

COMPONENTE:

DESCRIPCION DEL

HOJA DE HALLAZGO

SUPERCOLCHON S.A PERIODO: 2017-2018-2019

Auditoria Financiera

Patrimonio

Incumplimiento a Normas Internacionales de Informacion

HALLAZGO: Financiera-PYMES

CONDICION: La contabilidad en la empresa y la informacion economica y
financiera presentada a los entes de control no representa el valor
real, afectando a las cuentas patrimoniales.

CRITERIO: NIIF Seccion 3

EFECTO: No representa la situacion financiera verdadera de la empresa,
afectando a la interpretacion de los resultados y la toma de
decisiones a futuro.

CAUSA: El responsable del control financiero no aplica los principios y
normativas internos por la no existencia de los mismos

COMENTARIO: La contadora general realizara la correccion respectiva en las
cuentas que presenta valores erréneos, ademas de elaborar notas
explicativas en los estados financieros correspondientes de forma
que se expresa de manera clara y evidencie la situacion financiera.

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M Fecha: 28-05-2021

Revisado por: S.E.P.A

Fecha: 18-06-2021

Supervisado por: J.M.U.M

Fecha: 02-07-2021
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SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A

AUDITORIA FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

HZ/ 1.2 5/6

Procedimiento: Elabore la hoja de hallazgo con sus respectivas recomendaciones mencionando a cada uno

de los responsables de las deficiencias.

HOJA DE HALLAZGO

ENTIDAD: SUPERCOLCHON S.A PERIODO: 2017-2018-2019

AUDITORIA O Auditoria Financiera

EXAMEN

ESPECIAL:

COMPONENTE: Ingresos

DESCRIPCION DEL Ausencia de reglamento interno

HALLAZGO:

CONDICION: En la evaluacion se determiné la falta de politicas internas en la
compafia.

CRITERIO: NIIF-NIC-NEC-NIA-NEA-PCGA

EFECTO: Genera Impacto en los procesos operativos, econémicos, contables
y financieros por tal razon en el andlisis vertical y horizontal de la
informacion financiera arroja los resultados significativos de la
situacion real y de qué manera manejan sus recursos.

CAUSA: La méxima autoridad y miembros de la junta general no han
dispuesto de manera formal un manual que permita direccionar las
operaciones y actividades en la empresa.

COMENTARIO: Se propone aplicar un manual de politicas que regule las funciones
en la compafiia para mejorar el control financiero, que permita el
cumplimiento oportuno de sus obligaciones tributarias y otros
indoles relacionadas.

Elaborado por: P.I.LA.P-T.M.R.M Fecha: 28-05-2021

Revisado por: S.E.P.A

Fecha: 18-06-2021

Supervisado por: J.M.U.M

Fecha: 02-07-2021
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UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI

UTM-0001-2021

SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A

INFORME GENERAL

Informe de Auditoria a los estados financiera del almacén Super Mercado del
Colchon S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de
diciembre de 2019.
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SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A

ACCION DE CONTROL: Auditoria a los estados financiera del almacén Super Mercado del
Colchon S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Portoviejo-Ecuador
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Portoviejo, 22 de junio de 2021

Serior

Washington Bienvenido Menéndez Zamora

GERENTE GENERAL

SUPER MERCADO DEL COLCHON SUPERCOLCHON S.A
Ciudad.-

De mi consideracion:

Se ha efectuado la Auditoria a los Estados Financiera al almacén Super Mercado del Colchén
Supercolchon S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

El anélisis de caso se efectud de acuerdo a las Normas Internacional de Informacion Financiera
para pequefias y medianas empresas (NIIF para PYMES), Normas Internacionales de Contabilidad
(NIC) y Normas Internacionales de Auditoria (NIA). Estas normas requieren que el proceso de
auditoria sea planificado y ejecutado con el fin de obtener informacion razonable y transparente,
ademas de la documentacion contenga con el respaldo suficiente y no refleje errores de caracter
significativo, de igual manera que las operaciones se hayan realizado de conformidad con las
disposiciones legales, reglamentos, politicas y demas normas aplicables vigentes.

Debido a la naturaleza Auditoria a los Estados Financiera del almacén Super Mercado del Colchon
Supercolchdn S.A los resultados se encuentran expresados en los comentarios, conclusiones y
recomendaciones que constan en el presente informe, mismos que deben ser aplicados de forma
inmediata y de caracter obligatorio.

Atentamente,

SHIRLEY Firmado digitalmente
SHIRLEY
ELIZABETH  Flizaner rizaro
PIZARRO ANCHUNDIA
ANCHUNDIA  cogiss 0500

Lcda. Shirley Pizarro Anchundia

Tutora del Trabajo de Titulacion
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Capitulo 1V
9. Elaboracion del reporte de resultados

Informacion Introductoria

Motivo de la Auditoria:

La Auditoria a los Estados Financieros en el almacén Super Mercado del Colchdn S.A del canton
Portoviejo se realizara en cumplimiento a la Orden de Trabajo N° 001-FCAE-SMC-SA-2021, del
01 de febrero de 2021, de conformidad al Reglamento de Unidad de Estudiantes de la Universidad

Técnica de Manabi.
Objetivos de la Auditoria:

— Realizar una auditoria a los estados financieros del almacén Super Mercado del Colchon
S.A de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

— Ejecutar un diagndstico situacional del almacén Super Mercado del Colchon S.A. de la
ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019.

— Determinar la razonabilidad de los estados financieros del almacén Super Mercado del
Colchon S.A. de la ciudad de Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de
20109.

— Proponer estrategias de mejora basadas en los resultados de la auditoria financiera al

almacén Super Mercado del Colchon S.A., durante el periodo examinado.
Alcance de la Auditoria:

Auditoria a los estados financieros del almacén Super Mercado del Colchén S.A de la ciudad de
Portoviejo del 01 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019

Base Legal
— Constitucion de la Republica del Ecuador
— Ley de Compafiia
— Cddigo de Comercio

— Cddigo de Trabajo
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— Ley de Seguridad Social

— Caodigo Tributario

— Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno

— Reglamento de Aplicacion a la Ley de Régimen Tributario Interno
— Normas Internacionales de Informacion Financieras
— Normas Internacionales de Auditoria

— Normas Ecuatorianas de Auditoria

— Normas Auditoria Generalmente Aceptadas

— Normas Internacionales de Contabilidad

— Normas Ecuatorianas de Contabilidad

— Principios de Contabilidad Generalmente Aceptadas
— Escritura de Constitucion de la Compaiia

Estructura Organizacional

VN 7N\
ACCIONISTAS GERENTE GENERAL
— \I_/
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO
COMPRAS ADMINISTRADOR/RRHH CONTABLE
ASISTENTES COMPRAS LOCALES ASISTENTES CONTABLES
/‘\ /‘\
JEFE BODEGA ADMINISTRADOR LOCAL
N— N—
/\ /\
BODEGUEROS CAJERA
N— N—
/\ /\
CHOFERES VENDEDORES
N— N—
VR
BODEGUERO
N—
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Personal de la Empresa

NOMBRES Y APELLIDOS
MORALES ZAMORA IVAN MOISES

BRAVO SOLORZANO BEXY
ALCIVAR LUCAS RICHARD JAVIER
ZAMBRANO BRAVO JORGE LUIS

MOREIRA PARRAGA VALERIA FERNANDA
CEDENO RIVAS SERGIO CECILIO

MAFLA PACHAY JESSENIA GERMANIA

PENA MENDOZA DIEGO ARMANDO

LOOR SANCHEZ LEONARDO FRANCISCO
MACIAS MOREIRA WILMER

CUSME REYES KATHERIN ELIZABETH
COBENA CEDENO JESSICA ELIZABETH
FLORES MIELES PABLO JAMIL

ROSADO ASPIAZU TANIA GEOMARA
MENDOZA ZAMBRANO MARIA ALEJANDRA
CEVALLOS LEON BRIKNER GISCARO

MACIAS SABANDO MARIELA EUGENIA
MOREIRA PINARGOTE JEFFERSON GEOVANNY
MACIAS VELEZ SIMON DAVID

ZAMBRANO MERA ANDY RONALDO

MERO VEGA CESAR ANTONIO

SABANDO INTRIAGO HOMERO ANTONIO
CEDENO FARFAN GLORIA JAMIRA

BRAVO MOREIRA GISELA ALEXANDRA
BENAVIDES MOREIRA OLGA MAGALY
MENENDEZ ZAMORA WASHINGTON BIENVENIDO

Componente a examinar

Razonabilidad de los Estados Financieros

Subcomponente a examinar
— Efectivo
— Banco
— Inventarios
— Cuentas Por cobrar
— Patrimonio

— Ingresos

CARGO
AUXILIAR CONTABLE
VENDEDORA
VENDEDOR
BODEGUERO
VENDEDORA
BODEGUERO
CAJERA
VENDEDOR
BODEGUERO
BODEGUERO
CAJERA
AUXILIAR CONTABLE
VENDEDOR
CAJERA
CONTADORA
CHOFER
ADMINISTRADORA
VENDEDOR
CHOFER
VENDEDOR
BODEGUERO
BODEGUERO
AUXILIAR CONTABLE
CAJERA
PRESIDENTA
GERENTE
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CONCLUSIONES
Una vez culminado el andlisis de caso realizado en el almacén Super Mercado del Colchon
Supercolchon S.A, se determind que la anomalia que existe en el almacén y que es el factor
principal de las deficiencias detectadas, es la falta de aplicacion del instructivo o manual de
funciones donde estipulen normas y politicas para el cumplimiento de cada una de las actividades,
pues segun informacion emitida por la contadora general del almacén existe un manual de
funciones no formalizado, ya que no ha sido analizado, revisado y aprobado mediante la junta de
accionistas y administradores; ni tampoco cuentan con un reglamento y politicas internas para el
manejo de las actividades, por tal razon se evidencié que el almacén se maneja bajo las Normas
Internacionales de Informacién Financiera para pequefias y medianas empresas (NIIF para
PYMES); sin embargo, por el volumen de ventas deberia ya manejarse con las normas generales
debido a las amplias actividades que se realizan dentro del almacén, por esa razén se encontro las

siguientes falencias:

» Las conciliaciones bancarias no son realizadas mensualmente por falta del factor
tiempo, por tal razén se ve necesario que exista la contratacion de un asistente de
servicio que cumpla el perfil profesional y a su vez tenga la experiencia requerida,
por lo tanto es de vital importancia el reglamento interno donde se estipule normas
de reclutamiento y seleccion de personal para que este sea de forma justa,
transparente y acorde a las caracteristicas para el puesto o cargo conforme a la NCI
200-04 Estructura Organizativa, NCI 200-06 Competencia Profesional, y NCI 200-

08 Adhesidn a las politicas institucionales.
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> Las funciones de Tesoreria y Contabilidad no estan debidamente separadas, por la
ausencia de un manual de funciones formal, las segregaciones de actividades no
estan debidamente distribuidas por lo que genera que no se cumplan las tareas de
manera oportuna, retrasando asi el cumplimiento del registro de forma sistematica
y cronoldgica, y afectando al final del cierre contable los saldos respectivos,
perdiendo la transparencia y razonabilidad de los mismos. Debiendo cumplir a la

NCI 401-01 Separacion de funciones y rotacion de labores.

» Finalmente, el resultado de la utilidad del ejercicio no es igual entre el Estado
Financiero y el Estado de Resultados reflejados en la plataforma de los organismos
de control en concordancia con los estados financieros internos, debido al factor de
tiempo la informacion ingresada en el sistema informético suele ser registrada sin
confirmar si dicha transaccion ha sido verificada, por lo que el sistema informatico
debe ser modificado, mejorado o sustituido por otro ya que una serie de documentos
transaccionales deben ser registrados en una cuenta transitoria hasta la verificacion
real de los mismos con el fin de que no afecte la razonabilidad de los saldos en los
estados financieros, esto evitard que al realizar las declaraciones ante el SRI sean
las definitivas y no en lo posterior realizar declaraciones sustitutivas evitando las

sanciones del organismo de control tributario.
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RECOMENDACIONES

Recomendacion 001

Al Gerente General: Dispondra autorizar a la Administradora General crear un instructivo o
manual de contabilidad a fin de que la Contadora General pueda hacer uso y respaldandose en el

mismo para el buen desempefio de su trabajo.
Recomendacion 002:

Al Gerente General: Autorizard que las responsabilidades de tesoreria y contabilidad sean
debidamente separadas, y, en todo caso, se recomienda crear un departamento especificamente
para tesoreria pues de esta manera se llevara un mejor control y los deberes de cada trabajo tendran

su responsable directo.
Recomendacion 003:

Al Gerente General: Dispondré autorizar a la Administradora General supervisar en un periodo
determinado, que las tareas de cada empleado estén realizadas por el encargado correspondiente a

fin de que todos cumplan sus tareas segun su perfil profesional.
Recomendacion 004

A la Contadora General: Verificara que las conciliaciones bancarias sean debidamente
realizadas en la fecha correspondiente, es decir, mensualmente por el auxiliar contable

responsable.
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Recomendacion 005:

Al Gerente General: Autorizaré que se realice un Reglamento Interno en donde se encuentren

leyes y normativas permitiendo que exista propiedad y legalidad en los créditos.

Recomendacion 006:

Al Gerente General: Autorizara a la Administradora General que se realice un Reglamento Interno
para créditos, cuentas por cobrar y provisiones de cuentas incobrables a fin de que estas cuentas

se cumplan a conformidad.

Recomendacion 007:

Al Gerente General: Dispondra a la Administradora General que exista el control periodico de los
inventarios para llevar un control de los mismos en un periodo de tiempo establecido precautelando

la mercaderia del almacén.

Recomendacion 008:

Al Gerente General: Autorizard que se realice un manual de politicas y procedimientos para el
almacenamiento y conservacion de la mercaderia para que no existan perdidas o dafos en las

mismas y para que las mercaderias sean controladas eficiente y eficazmente.

Recomendacion 009:

A la Contadora General: Revisara las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
y la Norma Internacional de Contabilidad 7 a fin de que los intereses sean manejados

eficientemente.
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Recomendacion 010:

A la Contadora General: Aplicara los principios contables y de auditoria concerniente al
saneamiento de las cuentas incobrables segin lo que determina la aplicabilidad de la ley de

régimen tributario interno y NIC 8 en la provision para cuentas incobrables.
Recomendacion 011:

A la Contadora General: Verificara que los estados financieros sean legalmente exigibles en
cuanto a su descripcion y debidamente justificados, ademas que no haya variaciones en cuanto a
la propiedad, legalidad y conformidad a fin de que la razonabilidad de los estados financieros

obtenga salud contable optima y veraz.

Elaborado por:

@\'ﬂc‘uq Ar‘fu Ja p %

Patricia Arteaga Tatiana Romero

Egresada de Contabilidad y Auditoria Egresada de Contabilidad y Auditoria
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INTRODUCCION
Las estrategias que se detallan a continuacion tienen como objetivo la aplicacién de
manuales, normativas y politicas contables que permitan optimizar la operacionalidad del almacén.
Estas politicas se basan en la normativa vigente contable, la cual permite obtener un control a todas

las operaciones financieras, contables y administrativas que el almacen realice.

Es de vital importancia que el almacén desarrolle y fije manuales, normativas y politicas
que faciliten los procesos contables para poder manejar los recursos de la empresa debido que el
almacén maneja sus registros contables en base a las NIIF para Pymes, sin embargo debido a sus
movimientos deben regirse a las Normas Internacionales de Informacion Financiera es decir, con
las NIIF Plena NIC 08, que son de obligatorio cumplimiento exigiendo alta calidad y transparencia
en la informacion financiera ya que las normas con las que se rigen actualmente afectan a la

razonabilidad de los mismos.

JUSTIFICACION

La aplicacion de Manuales, Normativas y Politicas es una alternativa viable para la
empresa como herramienta fundamental que contiene en forma ordenada funciones y

responsabilidades que permita cumplir con las actividades operacionales.

Las politicas y normativas aplicadas al proceso contable del almacen mejorara las
actividades de los procesos para obtener informacion confiable, organizada y transparente, que le
permitan conocer el funcionamiento interno del almacen, los requerimiento de informacién y los
responsables en cada proceso. Lo cual obtendra una mejora en el sistema de informacion contable
operando de manera eficiente y eficaz direccionado a mejorar las actividades de la empresa y
corregira las falencias que se presentan acutlamente como la falta de politicas documentadas.
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OBJETIVO

Presentar estrategias de mejoras para la aplicacion de manuales, normativas y politicas

contables en el almacén Super Mercado del Colchdn Supercolchon S.A.

BENEFICIARIOS

Las estrategias presentadas beneficiaran principalmente al Gerente y empleados del
almacén. Ademas a terceras personas como los inversionistas interesados en el almacén brindando
seguridad de que la informacion contable y financiera es veraz, confiable y transparente. Asi

mismo, a sus clientes con el servicio de calidad brindado.

RESPONSABILIDAD

La parte gerencial, administrativa y financiera, tiene la responsabilidad de definir las
politicas para el registro de las transacciones relacionadas, todos tendran la responsabilidad de
velar por el cumplimiento de las politicas corporativas en cuanto a los criterios de reconocimiento,
medicidn, valoracion y deterioro, asi como las transacciones que afecten directamente los activos
y pasivos financieros. La Gerencia Financiera y Administrativa es la encargada del mantenimiento
y/o actualizacion de las politicas contables de la Compafiia; para ello debera analizar
periddicamente el alcance de esta politica, y ser actualizada de acuerdo a las normativas vigentes

obligadas en el Ecuador.

ALCANCE

El Manual es usado como medio para establecer de manera escrita los lineamientos de la
empresa, y en caso de gue no se desarrollen de esta manera, estaran violando la regulacion interna

de la empresa, y su sistema de calidad.
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ESTRATEGIAS

Las siguientes estrategias permitirdn a la empresa dar cumplimiento a la aplicacion del
manual de funciones y procedimientos, asi también a la reglamentacion interna en el almacén
Super Mercado del Colchon Supercolchdn S.A, ya que se determin6 que la anomalia que existe en
la compafia y que es el factor principal de las deficiencias detectadas, es que no cuentan con un
instructivo o manual de funciones de manera formal que sea analizado, revisado y aprobado
mediante la junta de accionistas y administradores, ni tampoco con un reglamento y politicas
internas para el manejo de las actividades. Por tal razén, a continuacion se detallaré de las politicas

y normas principales que debe considerar la empresa para su operacionalidad:

Norma

Norma Local

Internacionales

. . (I: oor:tlgtflaess Manual Politicas
NIC-NIIE Directrices Manual Contables

Politicas Contables

Incidencias o Empresa
Reconocimiento

Reconocimiento Medicion Revelacion
Medicion
Estados
_ Financieros
Revelacion
Plan de
Cuentas

Fuente: Estrategias en la elaboracion de los manuales contables en la implementacion para NIIF

(Flérez, Rincon & Zamorano, 2015)

Elaborado por: Autoras
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PRINCIPALES POLITICAS PROPUESTAS PARA EL AREA FINANCIERA
CONTABLE Y OTRAS RELACIONADAS DEL ALMACEN SUPER MERCADO DEL

COLCHON S.A

Este manual de politicas contables incluira el marco conceptual y algunas normas para el
reconocimiento, medicidn, revelacién y presentacion de los hechos econémicos que deben

considerar para el tratamiento de cada una de las cuentas objeto de estudio:

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO

Politica 1

Realizar arqueos sorpresivos cada mes, preferiblemente los primeros dias para constatar que los

valores esten debidamente saldados en cuanto a los meses anteriores.

Politica 2

Registrar las notas de crédito bancarias por lo menos 2 veces por semana con el fin de realizar las

conciliaciones bancarias mes a mes, de forma oportuna.

Politica 3

Todos los recursos recaudados con una destinacion diferente a la de hacer parte de los recursos

propios se clasificaran dentro del grupo EFECTIVO DE USO RESTRINGIDO.

CUENTAS POR COBRAR

Politica 1

El plazo de recuperacion de cartera se contemplara en 90 dias despues de emitida la factura.
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Politica 2

Realizar cortes de cartera cada 6 meses (con corte junio 30 y diciembre 31) para analizar el

deterioro de las cuentas por cobrar y dar de baja si cuenta con el abono respectivo.
Politica 3

Revelar informacién al valor en libro, tales como: plazo, tasa de interés, vencimiento y

restricciones que las cuentas por cobrar les impongan a la empresa.

INVENTARIO
Politica 1

Al final de cada periodo sobre el que se informa, se evaluara el deterioro de los inventarios, por

ejemplo, por dafios, obsolencia o precios de venta decrecientes. (NIC 2).
Politica 2

Se realizaré conteo fisico de inventarios de manera semestral, con un informe detallado para
determinar el estado de cada producto, y en el caso de necesitarlo realizar los ajustes pertinentes

mediante informa al departamente Contable, Administrativo y Financiero (CAF).
Politica 3

Se revisara el cumplimiento de estas politicas y efectuaran los controles aplicables a fin de

minimizar los riesgos inherentes al area de inventarios.

204



PATRIMONIO

Politica 1

Los movimientos contables de la cuenta patrimonio deben estar debidamente sustentados con

documentos correspondientes
Politica 2

Los movimientos contables tendran relacion y deben coincidir con la declaracién anual del

impuesto a la renta

Politica 3

El Resultado de la Utilidad del Ejercicio sera igual entre el Estado Financiero y el Estado de

Resultados reflejados en la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros

INGRESOS

Politica 1

El departamento contable controlara los ingresos provenientes de otras cuentas por cobrar.

Politica 2

Los ingresos estaran debidamente respaldados y archivados de manera cronoldgica.

Politica 3

Identificar y registrar otros ingresos en los estados financieros, diferenciandolos de las ventas

normales.
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A continuacion, se presentan las principales NIIF con su respectiva descripcion, las cuales

serviran de guia para la elaboracion de los futuros estados financieros:

NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA (NIIF)

> Las NIIF son aplicadas en los estados financieros para una mejor funcion de los mismos

mediante politicas contables trasnparentes y eficacez.

» En la elaboracion de los estados financieros las NIIF juegan un papel muy importante

pues contiene metodos para la preparacion de la informacion financiera.

> Las NIIF seran aplicadas a:

— Estados de situacion financiera
— Estados de resultados
— Estado de patrimonio neto
— Estado de flujos de efectivos
— Las notas aclaratorias
» Los elementos que contienen los estados financieros anteriores son: activo, pasivo,

patrimonio neto, gasto e ingreso.

NIIF DESCRIPCION
NIIF 7 Instrumentos financieros: Informacion revelar
NIIF 9 Instrumentos financieros

NIIF 10 Estados financieros consolidados

NIIF 11 Acuerdos conjuntos

NIIF 12 Informacion a revelar sobre participaciones en otras entidades
Seccién 11 Instrumentos Financieros Basicos
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A continuacion, se presentan las principales NIC con su respectiva descripcion, las cuales

serviran de guia para la elaboracion de los futuros estados financieros:
NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD (NIC)

» Las NIC son una serie de reglas que agruparan todo lo considerado oportuno para incluir

en la informacion financiera de una empresa.

» Estas normas reglamentsn la informacion que se presenta en los estados financieros, la cual

debe ser fiable pues muestra la salud de la empresa.

> Las Normas Internacionales de Contabilidad deberan trabajar en conjunto a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera al momento de la elaboracion de los estados

financieros.

» Para la presentacion de los estados financieros es necesario que la informacion sea precisa,
por ello las cuentas del almacén deberan registrase al dia a fin de que todo este en orden,

por ejemplo:

— Verficarenrelacionala NIC 1 que la presentacion de los estados financieros
sea veraz y fiable y que no existan variaciones en todas sus presentaciones.

— Realizar las conciliaciones bancarias una vez al mes por la persona
encargada de esta tarea.

— Manejar los inventarios eficientemente en relacion a la NIC 2.

— Adoptar medidas necsarias para la cuenta de inventarios en relacion a las

Normas Internacionales de Contabilidad.
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NIC
NIC 1
NIC 2
NIC 7
NIC 8
NIC 36
NIC 39

DESCRIPCION
Presentacion de Estados Financieros
Inventarios
Estados de flujos de efectivo
Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores
Deterioro del valor de los activos
Instrumentos financieros: reconocimiento y medicion

CONCLUSIONES:

>

Una vez realizado el diagnostico situacional de la empresa a través de la auditoria a los
estados financieros se pudo determinar segun informacion emitida por la contadora general
del almacén que no existe un manual de funciones formal, ya que no ha sido analizado,
revisado y aprobado mediante la junta de accionistas y administradores; ni tampoco
cuentan con un reglamento y politicas internas para el manejo de las actividades.

Se determiné que el almacén maneja sus registros contables en base a las NIIF para Pymes,
sin embargo debido a sus movimientos deben regirse a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera es decir, con las NIIF Plena NIC 08, que son de obligatorio
cumplimiento exigiendo alta calidad y transparencia en la informacion financiera ya que
las normas con las que se rigen actualmente afectan a la razonabilidad de los mismos.
Finalmente, es importante que el almacén cuente con un reglamento interno, politicas
contables, procedimientos y funciones, ademas, que estas sean actualizadas y revisadas de
manera periodica pues permite que la informacion sea viable y segura no solo para el
almacen sino también para terceros. Por ello, bajo criterio profesional de las autoras luego
del informe de la auditoria se considerd realizar una propuesta para politicas contables,
procedimientos, funciones y aplicacion de las normativas vigentes para el almacén super

mercado del colchon Supercolchon S.A.
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RECOMENDACIONES:

> Formalizar mediante junta la revision y aprobacion del manual de politica internas,
funciones, procedimientos donde determine la identificacion, clasificacion, registro e
incorporacion de una partida en los estados financieros; ademas, medicidn inicial, medicion
posterior, revelaciones, revelacion de informacion contable y financiera.

> Realizar auditorias internas para evitar deficiencias a futuros y corregir los errores si
existiese de manera oportuna.

> Cumplir con la propuesta para politicas contables, procedimientos, funciones y aplicacion

de las normativas vigentes para el almacén super mercado del colchon Supercolchén S.A.

Elaborado por:

Oﬁ"r'lc'iq Ar'rea_ja P %

Patricia Arteaga Tatiana Romero

Egresada de Contabilidad y Auditoria Egresada de Contabilidad y Auditoria
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Presupuesto

Capitulo 111

PRESUPUESTO

COSTO

cnmions | Uuosore | vaon | TG0
Internet 1 HORA $40 $40
Resmas de Papel A4 2 UNIDAD $4 $8
Transporte 5 KM $2 $10
Impresion 2 UNIDAD $5 $10
Empastado 2 UNIDAD $3 $6
Cds 1 UNIDAD $1,5 $1,5
Alimentacién 5 UNIDAD $2,5 $12,5
Otros Gastos 3 UNIDAD $6 $18




Cronograma Valorado

MESES
ACTIVIDADES MARZO ABRIL MAYO JUNIO RECURSOS
2021 SEMANAS SEMANAS SEMANAS SEMANAS COSTO
TOTAL
®)
2 |3 2 |3 112 |3 2 3 HUMANOS MATERIALES OTROS
Elaborar Tema,
Planteamiento del
Problema, Autoras, Tutora Celular
. Computadora $5
Antecedentes, y Revisora Flash Memor
Justificacion, y y
Objetivos
R_ewsmn de la Autoras, Tutora Libros
Literatura y desarrollo Revisora Internet $5
del Marco Tebrico y
Visualizacion del Libretas de
alcance del estudio Autongfl,i;l':rt;ra apuntes $10
y Boligrafos
Desarrollo del disefio Autoras. Tutora
de la investigacion y Re\;isora Laptop $20
Definicion y seleccion Laptop
de la muestra AutoFEi?/,i'sl'c;th;)ra Boligrafos Transporte $15
y Hoja bond A4
Recoleccion de los Impresora
Datos Autoras, Tutora Tinta Transporte $3
y Revisora Hoja Bond A4 P
Boligrafo
Andlisis de los Datos Autoras. Tutora
' Laptop $0
y Revisora
Elaboracion del reporte
de resultados Au;onzfl,i;l'éth;ra Laptop $10
Presentacion y Disefio Laptop
de la propuesta Autoras, Tutora Impresora
Transporte $25

metodoldgica

y Revisora

Hojas Bond A4
Anillado
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UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
COMISION DE TITULACION ESPECIAL DE LA FACULTAD

Portoviejo, 03 de enero de 2020
Oficio No. 085-2020 UTE -FCAE-UTM

Estudiantes: Patricia Isabel Arteaga Péarraga
Tatiana Mishelle Romero Mendoza
Estudiantes de la Escuela de
Contabilidad y Auditoria

Tutora: Lcda. Shirley Pizarro Anchundia
Docente de la Facultad Contabilidad y Auditoria
Ciudad

En sesion de 03 de febrero de 2020, los Miembros de la Comisién de Titulacién de la Facultad
analizaron el tema: AUDITORIA A LOS PROCESOS FINANCIEROS DEL ALMACEN SUPER
MERCADO DEL COLCHON S.A. DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO DEL PERIODO 2017-2019,
presentado para desarrollar el Anteproyecto del Trabajo de Titulacién bajo la Modalidad de
Investigacion, el mismo que se considera APROBADO, sugiriendo a usted como tutora, por lo
que conjuntamente con las estudiantes participara en la elaboracién del anteproyecto que
deberd ser presentado a desde la aprobacion, si transcurrido el plazo sefialado no ingresaren el
anteproyecto, el tema podra quedar sin efecto.

De acuerdo al Articulo 22 Numeral 4 del Instructivo de la Comisién de Titulacion Especial de la

Facultad.

Atentamente,
PATRIA, TECNICA Y CULTURA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

Tarechz




Portoviejo, 27 de febrero de 2020

Ingeniera
Nancy Carrefio Arteaga Mg.
VICEDECANA DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

De nuestras consideraciones:

Quienes suscribimos la presente ARTEAGA PARRAGA PATRICIA ISABEL con numero
de C.11316518677 y ROMERO MENDOZA TATIANA MISHELLE con numero de
C.1.1316500329 estudiantes del séptimo semestre de OCTUBRE 2019 — FEBRERO 2020 de la
Escuela de Contabilidad y Auditoria, para hacerle la entrega formal de nuestro
ANTEPROYECTO, modalidad de INVESTIGACION, titulada: “AUDITORIA A LOS
PROCESOS FINANCIEROS DEL ALMACEN SUPER MERCADO DEL COLCHON
S.A. DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2019” para que sea revisada por la Comision de Titulacion de Facultad de

Ciencias Administrativas y Economicas.

Atentamente.

/l)dfnu'u l](quQ p
ARTEAGA PARRAGA PATRICIA ROMERO'MENDOZA TATIANA

C.1.1316518677 C.1.1316500329
ESTUDIANTE DE AUDITORIA ESTUDIANTE DE AUDIT




UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
VICEDECANATO

PORTOVIEJO-MANABI-ECUADOR

Portoviejo, 02 de marzo de 2020
Of. N° 0121-VECA-FCAE-UTM-2020

Ingeniero

Washington Bienvenido Menéndez Zamora

REPRESENTANTE DEL ALMACEN “SUPER MERCADO DEL COLCHON”
Ciudad.-

De mi consideracion:

La Escuela de Contabilidad y Auditoria de la Facultad de Ciencias Administrativas y
Econoémicas, le saluda cordialmente, deseandole éxito en las funciones que desempeiia.

Por medio del presente, solicito su colaboracion brinddndole informacion a las
sefioritas ARTEAGA PARRAGA PATRICIA ISABEL y ROMERO MENDOZA
TATIANA MISHELLE, quienes tienen aprobado el 79% de la malla curricular en la
Escuela de Contabilidad y Auditoria y desean desarrollar el proyecto de tesis titulado:
“AUDITORIA A LOS PROCESOS FINANCIEROS DEL ALMACEN SUPER
MERCADO DEL COLCHON S.A DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO DEL 01
DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019” requisito indispensable
para la obtencion del Titulo como Licenciada/o en Contabilidad y Auditoria.

Es importante mencionar, que las estudiantes son las Unicas responsables de la
informaciéon que les proporcionen debiendo respetar las politicas y exigencias que
determine la entidad.

Estamos convencidos que solo uniendo esfuerzos, haremos de nuestros estudiantes,
futuros profesionales competentes y con alto sentido de responsabilidad social.

Esperando su aceptacion y respuesta favorable a la presente, anticipo mi
agradecimiento.

Atentamente,
PATRIA, TECNICA Y CULTURA

N

B2t
Ing. Nancy Paola Carrefio Arteaga, Mg. 25!
VICE-DECANA ESCUELA DE S5
CONTABILIDAD Y AUDITORIA &/
C.C. Archivo i
Johanna

“La acreditacién es responsabilidad de todos, trabajemos juntos por ella”




Portoviejo, 02 de marzo de 2020

Ing. Nancy Paola Carrefio Arteaga
VICEDECANA DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

De nuestras consideraciones;

Por medio de la presente nos permitimos saludarles y a la vez desearle éxitos
en sus labores diarias.

Nosotros PATRICIA ISABEL ARTEAGA PARRAGA con C.I. 131651867-7 y
TATIANA MISHELLE ROMERO MENDOZA con C.I. 131650032-9 estudiantes
del séptimo nivel de la carrera de Contabilidad y Auditoria de la Facultad de
Ciencias Administrativas y Econémicas de la Universidad Técnica de Manabi,
nos permitimos solicitarle de la manera mas comedida el respectivo oficio para
que sea dirigido al Ingeniero Washington Bienvenido Menéndez Zamora
Representante del almacén “SUPER MERCADO DEL COLCHON?” de la ciudad
de Portoviejo para que podamos dar inicio a nuestro trabajo de titulacién con el
tema “AUDITORIA A LOS PROCESOS FINANCIEROS DEL ALMACEN

SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO
DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019”.

Atentamente,

NA MISHELLE ROMERO MENDOZA
1. 1316500329 4
ESTUDIANTE DE AUDITORIA

PATRICIA ISABEL ARTEAGA PARRAGA T
C.l. 1316518677 -
ESTUDIANTE DE AUDITORIA



)\ super.
Coichoé

OFICIO SMC-WMZ-00592020

Portoviejo, 04 de marzo de 2020

INGENIERA

NANCY PAOLA CARRENO ARTEAGA

VICEDECANA DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA- UNIVERSIDAD TECNICA
DE MANABI

En su despacho

ASUNTO: Contestacion al oficio N° 0121-VECA-FCAE-UTM-2020

De mi consideracion:

Reciba un codial saludo de parte de quienes conformamos la Empresa Comercial “Super Colchon
SA’

Atento a su oficio N° 0121-VECA-FCAE-UTM-2020 de fecha 02 de marzo de 2020, mediante el cual
se solicita que se brinde informacion a las estudiantes ARTEAGA PARRAGA PATRICIA ISABEL y
ROMERO MENDOZA TATIANA MISHELLE, con la finalidad de desarrollar el proyecto de tesis
titulado “AUDITORIA A LOS PROCESOS FINANCIEROS DEL ALMACEN SUPER MERCADO
DEL COLCHON S.A DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2019”, al respecto me permito indicar que el petitorio es acogido favorablemente.

Es todo en cuanto puedo manifestar,




Portoviejo,29 de septiembre de 2020

Dra. Angela Lorena Carrefio Mendoza
PRESIDENTA DE LA UNIDAD DE TITULACION ESPECIAL
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

En su despacho. —

De nuestras consideraciones:

Quienes suscribimos la presente ARTEAGA PARRAGA PATRICIA ISABEL con niimero de
C.I. 131651867-7 y ROMERO MENDOZA TATIANA MISHELLE con numero de C.L
131650032-9 cstudiantes del OCTAVO SEMESTRE de MAYO 2020-OCTUBRE 2020 de la
Escuela de Contabilidad y Auditoria, para hacerle la entrega de nuestto ANTEPROYECTO
corregido, titulada: “AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ALMACEN
SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A. DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO DEL 01
DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019”, para que sea revisada y aprobado por
la Comisién de Titulacién de la Facultad de Ciencias Administrativas y Economicas.

De antemano le quedamos muy agradecidos.

Atentamente,
¥ ;i/' ‘gkf
PLe
ARTEAGA PARRAGA PATRICIA ISABEL ROMERQ MENDOZA TATIANA MISHELLE
C1.131651867-7 c.1.131650032-9 :
ESTUDIANTE DE CONTABILIDAD Y AUDITOR{A ESTUDIANTE DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

SHIRLEY ELIZABETH Giniey exizasern measo

PIZARRO ANCHUNDIA
Fecha: 2020.09.29 23:56:58
ANCHUNDIA St

LCDA.SHIRLEY ELIZABETH PIZARRO ANCHUNDIA
TUTORA DE TESIS



UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
SECRETARIA - TELETRABAIO

PORTOVIEJO — MANABI - ECUADOR
Av. Universitaria Teléfono 636771. Fax: 35620. Sitio Web www.utm.edu.ec

Portoviejo, 30 de septiembre de 2020

Of. TELETRABAJO N° 152-VECA-FCAE-UTM

Doctora §

Lorena Carrefio Mendoza -
PRESIDENTA DE LA COMISION DE TITULACION ESPECIAL
Ciudad

De mi consideracion:

Envio el anteproyecto recibido de los estudiantes que se detallan a continuacion:

N° TEMA AUTORESDEL | TUTOR(A) FECHA Y EGRESAMIENTO | MODALIDAD | TITULO A
TEMA HORA DEL DE OBTENER
RECIBIDO TITULACION
75 | AUDITORIA A LOS ESTADOS | ARTEAGA LCDA. 30/09/2020 | MAYO 2020- ANALISIS | LICENCIAD
FINANCIEROS DEL ALMACEN | PARRAGA SHIRLEY TH41L OCTUBRE 2020 DE CASO O/A EN
SUPER ~ MERCADO  DEL | PATRICIA PIZARRO CONTABILI |
COLCHON S.A. DE LA CIUDAD | ISABEL ESTUDIANTE DADY |
DE PORTOVIEJO DEL 01 DE Y AUDITORIA |
ENERO DE 2017 AL 31 DE |
DICIEMBRE DE 2019 ROMERO
MENDOZA 3
TATIANA i
MISHELLE |
Atentamente,
PATRIA, TECNICAY CULTURA

Ing. Nancy Paola Carrefio Arteaga, Mg.
VICEDECANA DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

C.c. Archivo
Olyga




UNIVERSIDAD TECNICA DE MANASB
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS

VICEDECANATO -TELETRABAJO
Portoviejo — Manabi - Ecuador
Av. Universitaria ~ Fono 052633357 - correo fcae@utm.edu.ec
Sitio Web www.utm.edu.ec

Portoviejo, 20 de octubre de 2020

Of. TELETRABAJO N° 193-VECA-FCAE-UTM
ESTUDIANTES: ARTEAGA PARRAGA PATRICIA ISABEL

ROMERO MENDOZA TATIANA MISHELLE

TUTOR(A):  Lcda. Shirley Pizarro Anchundia
REVISOSR(A): Lcda. Jessica Ubillus Macfas

Lcda. Shirley Pizarro Anchundia

Docente del Departamento de Contabilidad y Auditoria de la FCAE

Ciudad.

De mi consideracion:

El Honorable Consejo Directivo, quien en sesion de 13 de octubre de 2020, bajo la modalidad de Teletrabajo, considero el Oficio N°* 741-
UTE-FCAE-UTM de octubre 12 de 2020, enviado por la Dra. Angela Lorena Carrefio Merndoza-Presidenta de la comisidn de Titulacién Especial de la

Homed

Facultad, en el cual da a que en sesi de esa i on reali el 12 de octubre de 2020, se analizé el Anteproyecto de Titulacién enviado
por este Vicedecanato el mismo que corresponde a la MODALIDAD. ANALISIS DE CASO, titulado : AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DEL ALMACEN SUPER MERCADO DEL COLCHON S.A DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO DEL 01 DE ENERO DE
2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019. Presentado por elfa) estudiante(s): ARTEAGA PARRAGA PATRICIA ISABEL y ROMERO
MENDOZA TATIANA MISHELLE, para cuyo efecto la Comisién sugiere la designacién de Tutor(a) y Revisor{a).

Por tal motivo este Organismo de conformidad Art. 9del Instructivo parala Aplicaciéon de las Modalidades de Titulacién
Especial de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econémicas de la Universidad Técnica de Manabi que guarda relacién con el Numeral 7 del Art.
52 del Estatuto Orgénico de la Universidad Técnica de Manabi, aprueba el informe emitido por la Comisidn de Titulacion Especial de la Facultad y
designa:

TUTOR (A): Lcda. Shirley Pizarro Anchundia
REVISOR (A): Lcda. Jessica Ubillis Macias

Ademds se le hace conacer el contenida del Art. 22 del Reglamento de la Unidad de Titulacidn Especial de la Universidad Técnica de Manabi, que
textualmente dice : “Una vez designado tutor(a), y el revisor(a) las y los estudiantes debidamente acreditados tendran el plazo estipulado en este
Reglamento, para culminar su trabajo de titulacién”.

También debera observar y cumplir lo estipulado en el Art. 6 del Instructivo parala Aplicacién de las Modalidades de Titulacion
Especial de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econémicas de la Universidad Técnica de Manabi, que guarda relacién con el Art. 8 del
Reglamento de la Unidad de Titulacién Especial de la Universidad Técnica de Manabi. Asl mismo hacer cumplir lo determinado en el Art. 20.- del
instructivo antes mencionado.

ElArt. 7delinstructivo parala Aplicacion de las Modalidades de Titulacion Especial de la Facultad de Ciencias Administrativas y
Econdémicas de la Universidad Técnica de Manabi, que guarda relacién con el Art. 9 del Reglamentc de la Unidad de Titulacién Especial de la
Universidad Técnica de Manabf. Asi mismo hacer cumplir lo determinado en el Art. 20.- del instructivo antes mencionado.

Atentamente,
PATRIA, TECNICA Y CULTURA

PLrasdo eiectricioamente Fat:

i NANCY PAOLA

Ing Nancy Carrefio Arteaga Mg.

VICEDECANA DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Cc. Archivo

Oga
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