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RESUMEN 

 

El presente trabajo titulado “Análisis de las acciones de reactivación productiva-

financiera con la entidad bancaria BanEcuador y su incidencia en la sostenibilidad 

económica de los pequeños empresarios de Portoviejo periodo mayo - diciembre año 

2016” fue realizado en base al planteamiento del objetivo general “Medir el grado en 

que las acciones de reactivación productiva-financiera con la entidad bancaria 

BanEcuador inciden en la sostenibilidad económica de los pequeños empresarios de 

Portoviejo periodo Mayo - Diciembre año 2016” mismo que se pudo cumplir mediante 

la investigación realizada a través de la aplicación de las técnicas de encuesta y 

entrevista direccionada a los pequeños comerciantes y empresarios beneficiarios del 

crédito de reactivación económica cuyos resultados fueron que el BanEcuador ha 

cumplido al colocar 963 créditos de reactivación en el cantón Portoviejo, sin embargo el 

59,27 % de los beneficiarios encuestados indicaron que este crédito aun no es una 

adecuada herramienta que permita la sostenibilidad de los negocios, puesto que muchos 

de ellos perdieron todo durante el terremoto del 16 de abril y la tasa de interés del 

crédito es muy alta para ser con fines sociales, como es la reactivación económica luego 

de un desastre natural; esto también se contrasto mediante el análisis de los índices 

financieros TIR, VAN, beneficio/costo y tiempo de recuperación de la inversión de diez 

negocios beneficiarios, seleccionados de forma aleatoria; de los cuales todos ellos 

presentan un VAN por encima de los $5000,00 es decir, el crédito si ha fortalecido la 

sostenibilidad de los negocios puesto que ha permitido mayor flujo de capital para 

operar luego de la crisis post-terremoto; sin embardo, el crédito puede mejorar 

disminuyendo la tasa de interés por lo menos al 3% y con plazos de hasta 20 años y 

montos de hasta $50000, lo cual es viable puesto que dicho dinero procede de ayuda 

internacional para el desastre y puede ser cobrado por medio de la planilla de luz como 

se lo planteo para el plan Renova por ejemplo.  

 

Palabras clave: Crédito, Reactivación Económica, Terremoto 16 de abril, 

Sostenibilidad, Mercado Laboral, Tasa de interés, Indicadores Financieros, Empleo 

Informal TIR, VAN, Beneficio/costo y Tiempo de recuperación de la inversión. 
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SUMMARY 

This paper entitled "Analysis of the actions of productive and financial 

reactivation with BanEcuador and its impact on the economic sustainability of small 

entrepreneurs in Portoviejo, from May to December 2016" was carried out based on the 

general objective "Measure The degree to which productive-financial reactivation 

actions with the banking entity BanEcuador affect the economic sustainability of the 

small businessmen of Portoviejo period May - December 2016 "which could be fulfilled 

through the investigation carried out through the application of the Techniques of 

survey and interview directed to the small merchants and entrepreneurs beneficiaries of 

the credit of economic revival whose results were that the BanEcuador has fulfilled 

when placing 963 credits of reactivation in the corner Portoviejo, nevertheless 59,27% 

of the beneficiaries surveyed indicated that This credit is still not an adequate tool that 

allows the sustainability of business, since many of them lost everything during the 

earthquake of April 16 and the interest rate of credit is too high to be for social 

purposes, as is the reactivation Economic crisis following a natural disaster; This is also 

contrasted by the analysis of the financial indexes TIR, NPV, profit / cost and recovery 

time of the investment of ten beneficiary businesses, randomly selected; Of which only 

all of them have a NPV above $ 5000.00, that is, the credit if it has strengthened the 

sustainability of the business since it has allowed more capital flow to operate after the 

post-earthquake crisis; The credit can be improved by lowering the interest rate to at 

least 3% and with terms of up to 20 years and amounts up to $ 50,000, which is feasible 

since this money comes from international aid for the disaster and can be charged By 

means of the sheet of light as it is proposed for the renews plan for example. 

 

Key words: Credit, economic recovery, earthquake 16 April, sustainability, 

labor market, interest rate, financial indicators, informal employment IRR, NPV, profit / 

cost and recovery time of investment. 
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CAPÍTULO PRIMERO 

 

1. El Problema 

 

1.1. Introducción 

 

Luego del terremoto suscitado el 16 de abril del 2016, por la magnitud del 

desastre, miles de negocios perdidos, desde almacenes de ropa, electrodomésticos, 

restaurantes, gabinetes de belleza, almacenes de calzado, farmacias, ferreterías, 

agencias de viaje, tiendas naturistas, locales de repuesto y accesorios de autos; el 

terremoto no solo afectó los locales de diversos tipos de negocios, también destruyo 

la mercadería que en ellos se encontraba, algunos taxis fueron aplastados por 

escombros lo que los dejó fuera de servicio; esta situación generó uno de los más 

grandes temores en la población portovejense, que al verse golpeado estos negocios, 

se daría inicio a una debacle económica  caracterizada por la quiebra de los negocios, 

la pobreza, el desempleo y el incremento de la delincuencia.  

 

Ante este panorama, el Gobierno Nacional, dispuso que por medio de BanEcuador 

se abriera una línea de crédito destinada a la reactivación económica de los 

comerciantes de las zonas afectadas; dispuso de $32 millones de dólares para este 

efecto, esta línea de crédito otorga montos de hasta $20000 por comerciante.  

 

Aparentemente, esta estrategia ha dado sus frutos, puesto que a 8 meses de 

ocurrida la desgracia del 16 de abril, la mayoría de los negocios de la ciudad de 

Portoviejo se encuentran funcionando, pero de la misma manera existen varios 

comerciantes que en vez de concentrarse en la reactivación de sus negocios, 

realizaron la venta de lo que pudieron salvar y emigraron a las ciudades como 

Guayaquil y Quito, que aparte de ser ciudades grandes y de ofrecer plazas de trabajo, 

no se vieron afectadas por los efectos del terremoto del 16 de abril del 2016.  

 

Por lo tanto, el presente documento, en sus tres capítulos, presenta qué incidencia 

ha tenido las acciones del BanEcuador en la reactivación económica de los 

empresarios de la ciudad de Portoviejo, en él se ha profundizado aspectos como el 
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monto adjudicado, el porcentaje que esto representó en la recuperación del monto 

perdido, el tiempo en que fue otorgado, criterios relacionados a la tasa de interés, 

entre otros aspectos de interés que pueden servir para identificar el nivel de éxito, así 

como también poder establecer si en realidad se ha configurado en una herramienta 

de reactivación económica coherente para el nivel de pérdidas que sufrieron los 

comerciantes y pequeños empresarios.  

 

1.2. Antecedentes de la investigación 

 

La creación de BanEcuador fue anunciada por el Presidente de la República, el 09 

de mayo de 2015, en el Enlace Ciudadano 423, en Lluman, cantón Otavalo. Lo 

presentó como un banco público, articulado a la institucionalidad y a los objetivos 

nacionales; con un enfoque inclusivo, créditos adaptados a las condiciones de los 

sectores productivos y, con horarios adecuados a las actividades de los productores, 

comerciantes y campesinos; lo que posibilita una acción más eficiente con cercanía 

hacia el cliente fortaleciendo el financiamiento solidario a los sectores productivos y 

agrícolas del Ecuador. 

 

La construcción de BanEcuador se sustentó en un intenso diálogo interministerial, 

especialmente con los ministerios Coordinador de la Política Económica; 

Coordinador de la Producción, Empleo y Competitividad; y, de Agricultura, 

Ganadería, Acuacultura y Pesca, luego se extendió al Ministerio de Inclusión 

Económica y Social. 

 

A través del Decreto Ejecutivo 1004, firmado por el presidente de Ecuador, Rafael 

Correa, se autoriza la creación del Comité de Reconstrucción y Reactivación 

Productiva a fin de ejecutar la reconstrucción de las zonas afectadas por el terremoto 

el 16 de abril del 2016; este comité, además, gestionará los planes, programas y 

acciones para la reactivación y producción de empleo en las zonas afectadas. 

 

Reforma el numeral 1 del artículo 2 del Decreto Ejecutivo No. 870 de 5 de 

septiembre de 2011, reformando mediante Decreto Ejecutivo No. 1135 de 19 de abril 

de 2012 y Decreto Ejecutivo No 753 de 10 de agosto de 2015, con el siguiente texto: 
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“1. Planificar, diseñar, evaluar, priorizar, financiar y ejecutar los planes, 

programas y proyectos de inversión necesarios para la construcción y reconstrucción 

de infraestructura pública y vivienda y de reactivación productiva y de empleo en las 

zonas de afectación de desastres naturales y de influencias de proyectos de sectores 

estratégicos.” (Art 8 decreto 1004). 

 

El desastre natural suscitado en Ecuador nombrado 16 de abril trajo muchas 

pérdidas humanas y materiales, la considerada zona cero en Portoviejo donde tuvo la 

mayor parte de desastres se encontraba el área comercial de la localidad, gran 

cantidad del segmento productivo perdieron sus negocios e incluso viviendas, a 

consecuencia de esto no existe el ingreso suficiente para solventar sus gastos, y 

reinvertir para recuperar su mercado. Las cuantiosas pérdidas sufridas por los 

pequeños y medianos comerciantes pone en riesgo la continuidad de sus negocios, su 

estabilidad económica y el bienestar de sus familias.  

 

Debido a  la necesidad financiera que presentan los pequeños comerciantes para 

poder reactivar sus negocios y así mismo la economía de la ciudad, se están 

otorgando créditos de financiamiento ya que no solo hubo pérdidas materiales sino 

también de clientes, porque muchos de los locales comerciales no tienen su mismo 

lugar geográfico de trabajo lo que afecta también el flujo de sus actividades, este 

cambio de dirección para muchos negocios ha significado el desmedro de sus 

ganancias puesto que mucha de sus clientela no sabe dónde localizarlos.  

 

Este tipo de proyectos provoca un empuje hacia las zonas afectadas por el 

terremoto dando mayor prioridad a los pequeños productores y comerciantes, los 

créditos otorgados tienen como objetivo de ser empleados para la reconstrucción y 

reactivación económica-productiva de sus negocios, tiendas o locales comerciales 

que son el sustento de cada familia. 

 

De esta manera, BanEcuador puso a disponibilidad de este propósito USD32 

millones de línea de crédito para reactivación productiva priorizando que la mayoría 

sea empleado como capital de trabajo; procurando la reactivación en zonas afectadas: 

financiamiento de hasta USD 20 mil con plazo de hasta 10 años y gracia de hasta 6 

meses en capital e intereses. 
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Por ello el presente documento esta direccionado a conocer cuál ha sido la 

incidencia o el impacto que las acciones de reactivación económica- productiva 

dirigida a los pequeños y medianos productores y comerciantes de las zonas 

afectadas han tenido, cuál ha sido el nivel de éxito en esta gestión y si responde a las 

necesidades de los comerciantes.  

 

1.3. Planteamiento del Problema 

 

Los desastres naturales son situaciones que escapan de la comprensión del ser 

humano e incluso cuando se aplican normas y estrategias para evitar la acción de 

desastre naturales es difícil poder controlar los efectos que trae consigo un desastre a 

gran escala; este es el caso de los terremotos, los que se generar al haber presión en 

las capas de la corteza terrestre. Estos desastres a gran escala producen pérdidas 

económicas en las poblaciones que las sufren, se derrumban edificios, casas y demás 

edificaciones, las cuales albergan familias y negocios, colapsan los sistemas de 

provisión de servicios básicos, como son luz, agua, teléfono, salud, educación, 

transporte, entre otros.  

 

Como ejemplo de lo mencionado se puede hacer mención del terremoto del 11 de 

marzo del 2011 en Japón, hoy  seis años después de este siniestros no se ha podido 

dar una recuperación socioeconómica de las zonas afectadas, este desastre acabo con 

la vida de 18000 personas, mientras que 228000 personas siguen sin poder retornas a 

sus hogares, ya que fueron evacuados de la ciudad de Fukushima, sin duda las 

afectaciones económicas, financieras y productivas de este desastre son 

inconmensurables. Otro ejemplo relevan es el terremoto de igual magnitud sufrido 

por el país latinoamericano de Chile el 27 de febrero del 2010 que provocó pérdidas 

de $30000 millones de dólares, que representaron el 18% del PIB. Sin embargo entre 

ambos países existe la diferencia de que Chile ha reconstruido más rápido y con 

mayor eficiencia, las empresas se recuperaron de forma casi inmediata los empleos 

que se perdieron en un año fueron recuperados en su totalidad lo que se debe a que el 

sector financiero siguió operando normalmente; por otra parte en las carreteras, 

aeropuertos y otras obras publicas de gran magnitud se encontraban concesionadas 

por lo cual tenían los seguros al día y fueron reconstruidas casi de manera inmediata, 



22 

 

tan efectiva fue la acción gubernamental como la acción comunitaria que ese mismo 

año (2010) el PIB de Chile creció más del 5%.  

 

En el caso del Ecuador las provincias de Manabí y Esmeraldas fueron las más 

afectadas con el terremoto del 16 de Abril del 2016 provocando pérdidas 

aproximadas a los tres mil millones de dólares, de los cuales un gran porcentaje 

corresponden a los daños causados en la ciudad de Portoviejo.  

 

El centro de Portoviejo fue una de las zonas más afectadas por el terremoto, allí se 

concentraban las actividades comerciales de la capital Manabita, estos pequeños 

empresarios fueron afectados directamente por el desastre natural, aquello significa 

para cada comerciante una disminución de sus ingresos económicos. 

 

El comercio en la capital manabita era el gran soporte para muchos micro-

empresarios del mismo cantón,  Portoviejo se destaca por tener una actividad 

comercial esto era la base fundamental de su economía.  

 

El nivel de vida de los comerciantes de la ciudad de  Portoviejo era estable en el 

día a día realizaban sus actividades con lo que la familias podían vivir de una manera 

digna otorgando a los suyos buena alimentación, educación, salud, vivienda, 

recreación y tranquilidad. 

 

Con lo ocurrido en el desastre del 16 de abril los hogares portovejenses se 

inundaron  de mucho dolor y temor, trayendo irregularidades en el vivir cotidiano, en 

el desempeño de sus actividades, perdiendo negocios, clientela, proveedores, 

empleos, la tranquilidad de poder brindar a su familia una vida digna. 

 

Considerando únicamente los daños a los pequeños empresarios Portoviejo, según 

el último censo económico realizado en el año 2010 por el INEC existen 8216 

unidades de negocios en la ciudad, la mayoría de ellas sufrió algún tipo de daño a 

causa del terremoto del 16 de abril desde pérdida total de sus locales y mercadería, 

hasta pérdida de parte de su stock de mercadería y maquinaria; situación que 

evidentemente provoca un sinnúmero de problemas económicos para este segmento 

de la población por ejemplo: deudas con proveedores, atrasos en créditos bancarios, 
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dificultades para solventar los gastos del hogar y de la familia, el desempleo, entre 

otros efectos nocivos para el bienestar de esta parte de la Población, gran parte de la 

cual ¡lo perdió todo! y que por sentido de humanidad debe recibir ayuda eficiente 

para recuperar su bienestar económico y social y brindar sostenibilidad económica a 

sus emprendimientos. 

 

Por lo tanto el presente estudio se ha realizado con el propósito de: medir el grado 

en que las acciones de reactivación productiva-financiera con la entidad bancaria 

BanEcuador inciden en la sostenibilidad económica de los pequeños empresarios de 

Portoviejo periodo mayo - diciembre año 2016. 

 

1.3.1. Pregunta de investigación 

 

¿Las acciones de reactivación productiva-financiera de BanEcuador han 

propiciado la sostenibilidad económica de los pequeños empresarios de Portoviejo 

periodo mayo - diciembre año 2016? 

 

1.4. Justificación 

 

La entrega de los créditos para reactivación productiva no solo permite retomar 

una actividad económica sino también diversificarla. Portoviejo fue una de las zonas 

más afectadas por el terremoto del pasado 16 de abril.  

 

El sector del comercio ubicado en la zona afectada de Portoviejo (zona cero) es 

uno de los potenciales beneficiarios del Crédito de Reactivación Productiva en la 

ciudad. Los recursos se otorgan de acuerdo a las facilidades que contempla esta línea 

de financiamiento como son: plazos hasta 10 años, con hasta 6 meses de gracia, 

montos de hasta 20 mil dólares y garantía quirografaria. 

 

Se analizarán si esta línea de crédito en realidad se convierte en un elemento que 

propicia la recuperación y la sostenibilidad de los negocios, considerando la 

magnitud de las pérdidas sufridas por el terremoto del 16 de Abril en su 

establecimiento comercial, tanto en lo que corresponde a la estructura del local como 

a los daños de la mercadería; por otra parte se debe tener en cuenta que al hablar de 
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sostenibilidad es un criterio de calidad y mantenimiento en por un largo periodo de 

tiempo, lo que se traduce en que el crédito sea fácil de pagar y que el empresario 

aparte de la letra o pago mensual del crédito quede alguna rentabilidad mensual 

producto de la utilización de este financiamiento.  

 

Por ejemplo si un comerciante accede al préstamo por el monto máximo que es de 

$20000 al financiarlo a 10 años, a la tasa de interés del 9,76% anual, la letra del 

crédito o abono mensual ascendería a $261, 65  en los diez años de cancelación, el 

empresario termina pagando un valor de $31398,07 y mensualmente aparte de los 

$261, 65 de la mensualidad deberá producir dinero suficiente para el pago de al 

menos un empleado y de un sueldo para sí mismo, así como servicios básicos para su 

negocio, es decir producto del crédito el pequeño empresario  deberá producir $ 467, 

81 del sueldo básico del empleado más sus respectivos decimos y afiliación 

obligatoria del seguro social más su sueldo de $ 467, 81 más un estimado de $150,00 

por servicios básicos más la cuota de $261, 65 lo que hace un total de  $ 1347,27 esto 

para poder hablar de sostenibilidad, anualmente serán $ 16167,24; en otras palabras 

deberá obtener un rendimiento del 83% anual y si se tiene presente que los negocios 

están en una de las ciudades más afectadas por el terremoto del 16 de abril es un 

poco difícil conseguir esta meta.  

  

Por lo tanto la presente investigación está direccionada a: medir el grado de 

incidencia de los créditos de BanEcuador en la sostenibilidad de los negocios de los 

empresarios quienes accedieron a los créditos, para ello se considerara el grado de 

cumplimiento de los préstamos, la eficiencia de los préstamos, el grado de 

sostenibilidad de los negocios producido por el acceso a este tipo de crédito.  

 

Es de suma importancia el poder analizar estos aspectos ya que con ello se sabría 

si en realidad el acceso a este tipo de crédito es una respuesta a corto y mediano 

plazo de reactivación económica y si a largo plazo es una herramienta eficiente para 

llegar a una sostenibilidad de los negocios de los empresarios.  

 

Esta investigación se ha podido llevar a cabo gracias a la colaboración del 

personal del BanEcuador, así como a la colaboración de los comerciantes al 

responder a los instrumentos de información primaria de esta investigación.  
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1. 5. Objetivos 

 

1.5.1. Objetivo general  

 

Medir el grado en que las acciones de reactivación productiva-financiera con la 

entidad bancaria BanEcuador inciden en la sostenibilidad económica de los pequeños 

empresarios de Portoviejo periodo mayo - diciembre año 2016. 

 

1.5.2.  Objetivos específicos 

 

Establecer el grado de cumplimiento de las  acciones de reactivación productiva 

financiera con la entidad bancaria BanEcuador. 

 

Determinar la eficiencia del  préstamo, que influya en la reactivación productiva – 

financiera 

 

Evaluar el nivel de sostenibilidad económica de los pequeños empresarios de 

Portoviejo. 

 

1.6. Diseño metodológico 

 

La investigación realizada exigió recabar información primaria que demuestre la 

incidencia de las acciones del BanEcuador en la sostenibilidad de los negocios, 

posibilitando gracias a un diseño mixto, es decir, cuali-cuantitativo, mismo que 

permite el estudio del todo y de las partes, así como de la recogida de la 

investigación su correspondiente tabulación y su análisis minucioso de los datos.  

 

1.6.1. Métodos 

 

Inductivo: Se aplicó para hacer referencia a los resultados que se obtuvieron de la 

encuesta y entrevistas realizadas a los comerciantes y empresarios de la  ciudad 

Portoviejo. La información que se obtuvo con la aplicación de las encuestas a la 

muestra determinada, sirvió para poseer un análisis de los datos obtenidos en ella. 
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Deductivo: Se empleó para diseñar las conclusiones y recomendaciones, 

mediante el análisis de los elementos teóricos y de los resultados obtenidos en el 

proceso de investigación realizado. 

 

Análisis – síntesis: Son dos procedimientos teóricos que cumplen funciones 

importantes en la investigación. Análisis, es un proceso complejo que tiene diversas 

partes y cualidades que posibilita el conocimiento parte por parte del fenómeno en 

estudio, amprando las causas como los efectos del problema de investigación así 

como las teorías que le correspondan. La síntesis, establece la unión entre las partes 

previamente analizadas y posibilita descubrir las relaciones esenciales y 

características generales entre ellas y llegar a conclusiones suscitas y puntuales. 

 

Dialéctico: El método dialectico es fundamental para la comprensión esencial del 

objeto de investigación, el enfoque dialéctico no se excluye en los enfoques 

anteriores donde las propiedades del objeto son más asequibles y de relaciones 

relativamente más sencillas, este enfoque permite el conocimiento de la evolución en 

el tiempo del tema en estudio o problema de investigación. 

 

1.6.2. Técnicas 

 

Encuesta: Permitió la recolección de información primaria proveniente de 

quienes han sido beneficiados de los créditos de BanEcuador y pueden responder 

ante los cuestionamientos que genera la presente investigación sobre las condiciones 

en las que se encuentra el mercado laboral en la ciudad de Portoviejo, directamente 

de la perspectiva de su población. 

 

Observación documental y bibliográfica: Corresponde con el análisis detallado 

de textos, como libros, revistas especializadas, artículos científicos académicos y de 

periódicos de notable difusión, así como los informes publicados por los organismos 

gubernamentales nacionales e internacionales.   

 

Entrevista: Se empleó para conocer el estado económico de los negocios de una 

pequeña muestra poblacional de los beneficiarios (10 negocios) a fin de analizar más 

profundamente la sostenibilidad de los negocios y si el crédito ha contribuido al 

fortalecimiento de dicha sostenibilidad.  
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1.6.3. Instrumentos 

 

Formulario de encuesta.   

Cuadros y gráficos estadísticos. 

Ficha de entrevista.  

 

1.6.4. Población y Muestra 

 

Población.- Se ha considerado como población únicamente al universo de los 

empresarios y comerciantes de Portoviejo que fueron beneficiarios de los créditos de 

del BanEcuador del periodo de mayo a diciembre del 2016; es decir un total de 963 

beneficiarios de esta línea de crédito.  

Muestra.- Para determinar la muestra se aplicó la siguiente fórmula de muestra la 

que suscribe como parte del diseño metodológico seleccionado. 

 

  
       

(   )        
 

 

Dónde: n = Tamaño de la muestra 

  N = Población 

  Z = Nivel de confianza 

  p = Probabilidad de aceptación 

  q = Probabilidad de rechazo 

  e = Error muestral 

 

  
(   )(    ) (    )(    )

(     )(    )  (    ) (    )(    )
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De acuerdo a la fórmula aplicada, la muestra quedo determinada en 275 

encuestas a realizarse para los comerciantes y empresarios beneficiarios del cantón 

Portoviejo. 
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CAPÍTULO SEGUNDO 

 

2. Bases Teóricas 

 

2.1. Marco Referencial 

 

2.1.1. Acciones de Reactivación Productivas-Financieras 

 

2.1.1.1. Importancia 

 

Los desastres recurrentes interrumpen los sistemas económicos, políticos y 

sociales y contribuyen a una erosión constante y progresiva de los logros del 

desarrollo en un número creciente de países. Los desastres naturales sucesivos están 

empujando a muchos países hacia una espiral descendente, en que las pérdidas 

superan los limitados logros del desarrollo y el riesgo de desastres continúa 

acumulándose. (1 Recuperación pos desastre directrices. PNUD / BCPR).  

 

Ningún país está exento de sufrir algún tipo de desastres que haga que su 

economía se vea afectada y se deba de implementas acciones de productividad para 

que se recupere todo lo que se perdió tras algún evento natural que no se pudo 

prevenir con anticipación. 

 

La reactivación productiva-financiera es frecuentemente conceptualizada y 

diseñada para que un país regrese a las condiciones de desarrollo normal, de las que 

disfrutaba antes del desastre. A menudo, esto lleva a la reactivación  de las 

condiciones de riesgo existentes previo al desastre, preparando así el terreno para 

futuros desastres y posiblemente contribuyendo al incremento de los niveles de 

deuda del país gracias a los enormes préstamos para la reactivación. (1 Recuperación 

pos desastre directrices. PNUD / BCPR). 

 

Después de haber ocurrido cierto desastre se debe diseñar los planes necesarios 

para poder volver hacer la población que se era antes o mejorar, los cuales sirven de 
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apoyo para futuros inconvenientes y también de base para otras poblaciones que 

pueden pasar por estos difíciles momentos que pueden atravesar cualquier país en 

algún momento. 

 

 De manera similar, durante la brecha, la gente comienza a recuperarse 

espontáneamente, reconstruyendo y reproduciendo incluso condiciones más 

tendientes al riesgo que aquellas que existían antes de que ocurriera el desastre. Al 

mismo tiempo, los desastres ofrecen oportunidades únicas para el cambio.  Cuando 

se provee de manera temprana el soporte técnico apropiado para los esfuerzos de 

recuperación, es posible tomar en cuenta las consideraciones de la gestión y 

reducción de riesgos dentro de las iniciativas desde el comienzo.  

 

Los planes de acciones productivas-financieros son de mucha importancias debido 

a que cuando una población pasa por estos desastres, pierde mucho, tanto emocional 

como material y es ahí donde se debe implementar estas acciones para reactivarse, 

para hacer que se regenere lo que se había construido, motivando a mejorar y a poder 

sobrellevar los difíciles momentos que se presentan, dando facilidad y los medios 

para lograrlo. 

 

Es posible planificar lo que será la recuperación antes de que el desastre ocurra. 

Es decir que se puede anticipar y preparar a la institucionalidad nacional, regional y 

local, y a la ciudadanía; prever anticipadamente las políticas, mecanismos e 

instrumentos y formular orientaciones, realizar acuerdos y arreglos institucionales 

para que se desarrolle de manera oportuna y eficaz un proceso de recuperación pos 

desastre, para que haya una articulación adecuada entre la atención de la emergencia 

y la recuperación y para que ésta sea sostenible y no reproduzca el riesgo. (1 

Recuperación pos desastre directrices. PNUD / BCPR). 

 

Lastimosamente no todos los países se preparan para la recuperación tras un 

desastre y esto hace que se demore un poco la reparación, pero si es posible prever, 

implantar planes adecuados para que la sociedad se vea menos afectada al tener el 

apoyo inmediato mediantes acciones que agilitan a la reactivación de la población o 

país que ha sido afectado.  
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Se trata de producir un proceso de reactivación  con sentido simbólico y material 

para la comunidad, pero cuya prioridad sea restablecer la funcionalidad productiva y 

de servicios por ello se plantea umbrales como el nivel de uso de la infraestructura 

pública y asegurar  las condiciones suficientes para el funcionamiento normal y 

creciente de las actividades económicas recuperando la infraestructura dañada o 

perdida.   

 

2.1.1.2.  Definición 

 

Llamada también en ocasiones recuperación, es la fase del ciclo económico que se 

caracteriza por la reanimación de las actividades económicas, aumenta el empleo, la 

producción, la inversión y las ventas. Las variables económicas tienen un 

movimiento ascendente, que se refleja en la actividad económica en general, 

tendiéndose al pleno el empleo. 

 

Es la fase ascendente del ciclo: Se produce una renovación del capital que tiene 

efectos multiplicadores sobre la actividad económica generando una fase de 

crecimiento económico y por tanto de superación de la crisis, Proceso tendiente a 

imprimir mayor dinamismo a la actividad económica a partir de un conjunto de 

medidas de Política Económica. 

 

Durante el proceso de reactivación económica crece el Valor de la Renta nacional, 

la Inversión, el Empleo, los salarios y el bienestar social general de la población, 

sobre los niveles existentes en el periodo previo (Berumen, Sergio A. lecciones de 

economía para no economistas, ESIC Editorial, 2012) 

 

La reactivación económica - financiera es un ciclo de la economía que se presenta 

después de haber tenido un estancamiento un pare en la producción lo cual se puede 

dar por diferentes acontecimientos uno de ellos es un desastre natural que paraliza 

totalmente el comercio en la zona que ha sido afectada. Una recuperación significa 

volver en su totalidad a lo que era antes, o en su efecto a un estado de normalidad, 

este concepto abarca lo que es reactivación. 
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2.1.2. Medidas de Acciones de Reactivación Productivas-Financiera en el 

Ecuador Ante el Terremoto del 16 de Abril del 2016. 

 

El 16 de abril de 2016 un terremoto de 7,8 grados en la escala de Richter, con 

epicentro en Pedernales, provocó una verdadera tragedia que, hasta el momento, ha 

causado la muerte de más de 650 personas, casi 30 mil heridos atendidos y más de 29 

mil personas albergadas. Este es, sin duda, uno de los golpes más fuertes que ha 

sufrido el país en los últimos años en términos humanitarios. 

 

Teniendo en cuenta la urgencia de la reactivación productiva de las zonas 

afectadas por el terremoto, el gobierno ecuatoriano anunció un plan de reactivación 

productiva que está conformado por varias acciones entre ellas están los créditos que 

serán entregados por BanEcuador en un plazo de 5 días. Los montos van hasta los 20 

mil dólares, con un plazo de hasta 10 años y con período de gracia de hasta seis 

meses. 

 

La sociedad ecuatoriana, luego del segundo boom petrolero, ahora vive una de sus 

etapas más oscuras. Si antes la crisis económica ya tenía complicado el panorama, 

ahora el terremoto recuerda de la forma más cruda posible la condición humana, la 

fragilidad, la finitud. 

 

Cabe admitir que hablar de economía en este tipo de situaciones parece una 

banalidad, una pequeñez. Sin embargo, todo depende de qué se entiende por 

economía. Si se acepta que el estudio de la economía tiene como meta garantizar la 

subsistencia material de una sociedad para que esta sobreviva en el tiempo. 

 

El ingeniero Jorge Glas manifestó que “Los créditos que ha entregado 

BanEcuador impactarán directa e indirectamente en 2.700 personas, generando 

empleo a todo nivel”, Los créditos de reactivación productiva están destinados 

principalmente a actividades de comercio, servicios, pecuarios y agrícolas, con 

requisitos mínimos. Hasta el momento, los cantones que más han accedido a este 

incentivo son: Chone, Portoviejo, El Carmen, Pedernales, Manta, Sucre y Bolívar. 
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El papel que desempeña el crédito dentro de la economía es de gran importancia, 

debido a que, entre otras cosas, es un instrumento muy eficaz en el proceso de 

reactivación económica, ya que es mediante el crédito una de las formas más 

poderosas en cómo puede impulsarse el desarrollo de una economía. 

 

En el transcurso del tiempo existe una evolución en la economía y formas de 

financiamiento, anteriormente no existía el dinero y crédito, como iniciativa de la 

economía en una sociedad se referencia la idea del trueque, que era la forma como 

intercambiaban mercancías y  realizaban actividad económica en la antigüedad. Del 

trueque, nace también la forma de crédito, ya que al intercambiar mercancías se daba 

casos en que un comerciante le pedía un plazo de unos días para cancelarle por 

diferentes motivos y esto se conoce con el nombre de crédito a corto plazo. 

 

Cuando una economía evoluciona del trueque al patrón monetario, a las personas  

les es más fácil separar el acto de ahorrar al de invertir. En resumen, una economía 

monetaria estimula el ahorro y la inversión y facilita la transferencia del poder 

adquisitivo de ahorradores a inversionistas. Estas ventajas promueven el crecimiento 

económico y elevan el nivel de vida de la comunidad. A medida que las economías 

evolucionaban del trueque al dinero, apareció en escena un nuevo negocio llamado la 

banca. 

 

Conforme avanza la economía, se afianzan las estructuras financieras y surgen 

instituciones destinadas a captar ahorro y generar crédito, a este proceso se lo conoce 

con el nombre de intermediación financiera, que es la ganancia que obtienen las 

instituciones financieras por dar estos servicios. 

 

En la actualidad se realiza el análisis de flujo de caja para saber a ciencia cierta el 

índice de movilidad del efectivo y si existe la suficiente capacidad de recuperación 

de cartera para poder solventar el crédito realizado, a esto le adicionamos la 

estabilidad monetaria en el país, por la implementación de la dolarización como 

moneda nacional para realizar todas las actividades comerciales, lo cual contribuyó a 

mejorar la canalización de los créditos para los diferentes sectores de la economía. 
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Sin embargo estos requisitos se simplifican cuando existe emergencia y se 

reducen al seguimiento del uso adecuado para el que fue otorgado el crédito de esta 

manera asegurar la recuperación del efectivo y el mejoramiento de la economía en 

los sectores que han sido afectado o que necesitan reactivación tras algún desastre 

natural. 

 

Sin lugar a dudas la calidad de una economía de un país es observable, entre otros 

indicadores, a través de la particularidad de su sistema financiero y los servicios 

crediticios que la misma ofrece a los diversos agentes económicos. 

 

También se puede mencionar que solamente a través de esquemas crediticios 

adecuados será posible que la economía recupere el dinamismo que tanta falta hace 

hoy día, ello con la finalidad de dar solución, entre otras, a las necesidades de trabajo 

y desarrollo del país. Es necesario por lo tanto crear las bases de un sistema 

financiero integral que impulse el crecimiento de los diversos sectores de la 

economía. 

 

2.1.2.1. Recuperación de las Actividades Económicas Local 

La recuperación de las comunidades víctimas de desastres naturales está 

íntimamente relacionada con la capacidad de las economías locales de crear 

oportunidades de trabajo. Después de un acontecimiento de la naturaleza, las 

economías locales a menudo se encuentran estancadas y no pueden hacerlo. 

 

 Esto se debe principalmente al reducido poder adquisitivo, la interrupción de los 

circuitos comerciales, las pérdidas de activos productivos, la insuficiencia de 

infraestructuras, las pobres destrezas de la mano de obra o la falta de estas, y los 

riesgos y la inestabilidad que impiden las inversiones.  

 

Estas economías, puesto que no son atractivas para realizar inversiones privadas, 

no consiguen invertir la tendencia negativa que les afecta. En un contexto así, los 

fondos destinados a la consolidación de la recuperación y la reconstrucción tras un 

período de catástrofe deben explotarse para llenar estas lagunas y reactivar las 

economías locales.  
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Hay que realizar importantes esfuerzos para movilizar fondos e incluso crear 

fuentes de financiación complementarias que reemplacen progresivamente la ayuda. 

 

Se ha implementado actividades tales como el resguardo de los locales que 

vuelven a abrir sus puertas, protocolos de aprovisionamiento de insumos y 

mercaderías necesarias para el funcionamiento de los locales comerciales; 

normalización de la actividad bancaria de manera emergente e invitación al turismo 

para tener como destino prioritario a las provincias de Manabí y Esmeraldas.  

 

2.1.2.2. Flexibilización de Compromisos Financieros 

 

Este procedimiento ha sido de gran importancia para la reactivación al poner en 

funcionamiento inmediata la gestión de los seguros con los que cuenta el BIESS para 

los clientes que mantienen obligaciones hipotecarias con la institución y que 

sufrieron afectación; los diversos seguros se encargaron del pago de indemnizaciones 

a quienes sufrieron pérdida parcial o total de sus bines inmuebles. Se otorgó dos 

meses de gracia para el pago de créditos de la banca privada incluyendo la 

cancelación de tarjetas de crédito.  

  

Apertura de líneas de crédito para el sector comercial y productivo con baja tasa 

de interés, plazos más amplios, otras medidas llevadas a cabo fueron gracia de hasta 

seis meses en crédito y condonación de pagos a SRI / IESS, entre otras.  

 

2.1.2.3. Facilidad Ante Entidades Recaudadoras Como el SRI 

 

Entre estas la condonación de multas e intereses, excepción del pago de 

contribuciones solidarias, exoneraciones del IR y del pago de cuotas RISE, no pago 

de IR del año 2015 y anticipo del 2016. Con esto se pretende facilitar la reactivación 

económica tanto del sector productivo como del sector comercial.  

 

2.1.2.4. Disposición de Créditos 

 

Se realizó la activación de diversas líneas de crédito las cuales asciende hasta los 

2000 millones de dólares por medio de las diversas entidades públicas, como es la 
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CFN, el MIDUVI, el BanEcuador, todo con interés preferencial que permita una 

mejor y más eficiente reactivación económica de los sectores productivos de las 

provincia de Manabí y Esmeraldas.  

 
 

2.1.3. El crédito con la entidad bancaria BanEcuador como factor importante 

en la reactivación económica – financiera de las zonas afectadas 

 

Con las difíciles condiciones económicas que se presentaron en el país tras el 

desastre natural ocurrido el 16 de abril, la preocupación de la poca actividad 

productiva que agilite el comercio en las zonas afectadas hizo que se realicen 

estudios de planificación y a su vez el gobierno lanzo planes de créditos dirigidos 

específicamente a los pequeños empresarios contribuyendo así al bienestar y el 

progreso de la población manabita. 

 

Con este problema económico- financiero y social suscitado nace del gobierno de 

la república del Ecuador brindar créditos a todos los pequeños empresarios afectados 

por el terremoto mediante la banca pública denominada BanEcuador, que fue 

anunciada por el presidente el 9 de Mayo del 2015,  suscrito el 13 de mayo de 2015 y 

mediante el  Decreto 952 se establece el inicio de operaciones, con la misión de 

brindar productos y servicios financieros innovadores, eficaces y sostenibles social y 

financieramente. 

 

El gobierno preocupado en su afán de reactivar la economía empieza a otorgar 

líneas de créditos productivas que sirvan para producir mayor cantidad de bienes y 

servicios y satisfacer las necesidades de mucha gente, brindar empleo y así volver a 

fomentar el crecimiento de la economía. 

 

En la actualidad mediante el decreto ejecutivo 1004, se autoriza la creación de un 

comité de reconstrucción y reactivación productiva con la finalidad de realzar el 

dinamismo comercial y generar empleos en las zonas afectadas por el terremoto. 

 

De esta manera se otorgaron créditos a pequeños empresarios para la 

reconstrucción de las zonas afectadas de Manabí, los montos van hasta de $20.000 

dólares con un plazo de hasta diez años y con un periodo de gracias de hasta seis 
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meses, estos créditos son otorgados de manera inmediata es decir en un plazo de 

cinco días debido a la urgencia con la que se presenta la necesidad. 

 

Es de suma importancia la refinanciación que ha implementado el gobierno, 

puesto que de esta manera impulsa a los pequeños empresarios de Manabí a 

contribuir con la reconstrucción y reactivación de cada una de sus provincias, en la 

que cada persona empieza generando su propia forma de ingresos en actividades 

comerciales, pecuarias y de servicios, entre otras, inyectando liquidez rápidamente a 

la economía de las zonas afectadas. 

 

Los créditos que otorga BanEcuador a las zonas afectado por el terremoto del 16 

de abril  son con garantías quirografarias (solo firmas), requisitos básicos, plazo de 

hasta 10 años, seis meses de gracia y una tasa competitiva. Este beneficio se aplica a 

todos los clientes que realicen actividades productivas, la aprobación del 

financiamiento se realizará en un promedio de cinco días. 

 

Según BanEcuador se considera que en Portoviejo 2.500 comerciantes resultaron 

damnificados, mientras que en el sector del comercio autónomo e informal, fueron 

cerca de 800 los afectados. En respuesta a las demandas de los productores y 

comerciantes. Los oficiales de negocios visitan directamente en territorio a las 

familias, levantan el análisis de la unidad económica familiar, identifican las 

actividades que tienen y elaboran un plan de pagos adaptado a las necesidades y al 

flujo que se genera. Esto no se realiza de manera aislada, se aplica de manera 

coordinada con todas las instituciones del Estado que trabajan de manera articulada 

para el empuje productivo. 

 

2.1.3.1. Sustentabilidad del Crédito de Reactivación de BanEcuador  

 

El mantenimiento de los créditos de reactivación para el plazo estipulado, así 

como para el otorgamiento de los montos dispuestos para este efecto, es sustentable 

debido a que por cada crédito se percibe un interés del 9,67% lo que se traduce en 

que por cada crédito realizado por $ 20000, BanEcuador deberá recuperar 

aproximadamente $ 31 398,07, así se financiaría el pago del personal encargado del 
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análisis de los créditos, de la concesión de los mismos y demás actores que 

intervengan en la administración de estos fondos.  

 

De los valores que queden luego del pago de sueldos, así como de cualquier otro 

gasto administrativo, se podrá reinvertir la cartera recuperada en el otorgamiento de 

nuevos créditos a los empresarios que sufrieron perjuicios en el terremoto del 16 de 

abril, incrementando el beneficio inicial planificado para esta actividad.  

2.1.4. Sostenibilidad 

 

2.1.4.1. Definición 

La sostenibilidad es un conjunto de principio aplicados a determinados sistemas, 

existen 3 dimensiones básicas que son Ecológico, Social y Económica, las cuales 

trabajan sinérgicamente, cada una de estas según (Jiménez Herrero, 2000): no tienen 

una función única, sino un conjunto de funciones interrelacionadas con sus 

complejas variables en cada dimensión: 

Sostenibilidad ecológica = función (conservación de la riqueza natural; integridad 

de los ecosistemas; resiliencia y adaptabilidad; capacidad de carga de los 

ecosistemas, etcétera)  

Sostenibilidad económica = función (desarrollo económico y bienestar; «ahorro 

genuino» [compensación depreciación y degradación ambiental]; optimización y 

eficiencia económica; valoración y contabilización del ambiente y sus recursos, 

etcétera)  

Sostenibilidad social = función (cohesión social e identidad cultural; equidad y 

justicia social; formación de capital humano y social; organización social y 

estructuración institucional, etcétera) 

2.1.4.2.  Sostenibilidad Económica. 

Se puede decir que la sostenibilidad económica se considera como el  desarrollo a 

largo plazo  que se puede dar sin destruir los recursos naturales, la capacidad de 

países o regiones para crear riqueza a fin de promover y mantener la prosperidad o 

bienestar económico y social de sus habitantes. 
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Sin embargo, si no se sabe trabajar con la naturaleza manteniendo su equilibrio, 

ésta se ve afectada con las fuerzas industriales y pone en peligro la disponibilidad de 

las diferentes formas de vida existentes en la actualidad. Por tanto, se debe afirmar 

que existe una relación directa entre el medio ambiente y la economía, pues tal y 

como se definió en el Quinto Programa de Acción Comunitario en materia de Medio 

Ambiente, el crecimiento económico es insostenible "si no se tienen en cuenta las 

consideraciones medio ambientales, no sólo como un factor restrictivo, sino como un 

incentivo para aumentar la eficacia y la competitividad, sobre todo en el mercado 

mundial" (Comisión de Comunidades Europeas, 1992). 

 

Por ejemplo, según José Manuel Naredo, economista español, una actividad 

sostenible es aquella que utiliza insumos renovables en la producción de bienes o, al 

menos, organiza proyectos que aseguren la producción renovable de un bien sustituto 

del que se consume, es así que, según el autor, la mayoría de las políticas de las 

empresas deben estar diseñadas con orientación a cambios en la producción. Es 

decir, se deben diseñar sistemas productivos que tengan la capacidad de utilizar 

únicamente recursos y energías renovables, y no producir residuos, ya que éstos 

retornan a la naturaleza. 

 

La sostenibilidad económica pretende impulsar el crecimiento, significa que las 

generaciones futuras seas más ricas, tengan una mayor renta per cápita y calidad de 

vida. 

 

 

2.1.4.3. Sostenibilidad Económica a los accionistas 

 

El accionista o propietario garantizando un uso adecuado de su capital y el 

cumplimiento de sus intereses (Garcia, 2009, pág. 93). 

Al hablar de ser sostenible implica desempeñar su actividad contribuyendo al 

progreso económico y social de las comunidades en las que está presente, teniendo 
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en cuenta su impacto en el medio ambiente y fomentando las relaciones estables con 

sus principales grupos de interés.  

Este compromiso con la sostenibilidad implica la integración de criterios éticos, 

sociales y medioambientales tanto en la estrategia y en el modelo de negocio como 

en las políticas y procesos internos, y afecta, de forma transversal, a ámbitos muy 

distintos. 

Los accionistas o propietarios deben estar comprometidos al buen curso de sus 

actividades para que se mantenga en el tiempo generándole rentabilidad y confianza 

en que sus movimientos se mantendrán en el transcurso del tiempo, beneficiándose a 

ellos mismo a su familia y la sociedad. 

Para poder lograrlo se implementa una mejor gestión del riesgo, que permite a los 

participar en la identificación de temas relevantes para la mejora de su organización, 

el desarrollo de nuevos procesos, productos y servicios y un incremento del nivel de 

comprensión del contexto social, económico y ambiental actual y futuro, que permite 

identificar nuevos mercados y oportunidades de negocio y así incremento de la buena 

reputación del negocio. 

De esta manera la sostenibilidad de una empresa o negocio le da mayor interés 

para sus accionistas o futuros inversores según el especialista George Nassos 

(Nassos, 2014) Cuando la gestión empresarial entiende cómo las iniciativas de la 

sostenibilidad pueden afectar precio de sus acciones, que les permite tomar 

decisiones de inversión más eficaces.  

Puede verse enfrentado a la decisión de hacer una inversión en sostenibilidad para 

mejorar un proceso en particular. Esto puede no resultar en un rendimiento aceptable 

en base a indicadores financieros convencionales, tales como retorno de la inversión 

o la tasa interna de retorno (TIR). Pero el consiguiente aumento de precio de la 

acción presenta una imagen diferente, más precisa del valor de los accionistas si los 

resultados se mueven en una mejor percepción de sus esfuerzos para actuar en la 

sostenibilidad.  
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2.1.4.4. Sostenibilidad económica a los clientes 

Atendiendo a sus demandas ofreciendo precios competitivos y bienes y servicios 

de calidad. 

El cliente debe de  satisfacer sus necesidades, con productos y servicios 

innovadores y ajustados a su perfil.  Este modelo integra, no sólo criterios 

económicos, sino también éticos, sociales y ambientales.  

Si no hay clientela un negocio no tiene éxito ni estabilidad, se puede decir que el 

clientes es lo primordial para toda organización, es por esto que se lo debe cuidar 

ofreciendo productos y servicios de buena calidad que llamen la atención y que sea 

beneficioso para quienes hacen uso de ellos. 

Mantener a un cliente es una de las tareas más difícil es por ellos que se debe de 

implementar estrategias para que se sienta en confianza con el producto o servicio 

que se le ofrece que exista una buena reputación corporativa. 

La satisfacción de los clientes es un elemento clave para la competitividad de 

cualquier empresa. La clientela, de manera tradicional espera de las empresas que 

proporcionen productos y servicios de calidad, seguros y que satisfagan sus 

expectativas, que sus acciones publicitarias, comerciales y contractuales sean 

responsables, eliminando cualquier tipo de práctica engañosa, que presenten, y si es 

el caso, un servicio post venta, para admitir, tramitar y registrar sus reclamaciones. 

La incorporación de los clientes como grupo de interés amplía las consideraciones 

a tener en cuenta en el desarrollo de la relación con los mismos. Considerar los 

impactos sociales, ambientales y económicos de los productos y servicios ofrecidos 

permite identificar nuevas oportunidades de negocio además de diferenciar dichos 

productos y servicios con un valor añadido más allá de las tradicionales variables de 

relación calidad-precio, permitiendo aumentar directamente la competitividad y los 

ingresos de la empresa. (Scade). 
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2.1.4.5. Sostenibilidad económica a la sociedad 

En su conjunto preservando y creando empleo, pagando salarios justos y 

ayudando a lograr el grado de confianza necesario para el correcto funcionamiento 

de una economía de mercado. 

Una sociedad con una sostenibilidad económica es una población que va 

encaminada al buen vivir, logrando tener una vida digna viviendo en armonía con la 

naturaleza sintiéndose satisfecho y obteniendo riqueza sin afectar a las futuras 

generaciones. 

La pobreza es una gran amenaza para la salud humana y para el ambiente, la gente 

más pobre del planeta es la que sufre en mayor medida la contaminación y la 

degradación ambiental. El consumo de los recursos está ligado tanto a pobreza como 

a la riqueza. Los pobres consumen menos al no tener suficientes comida, agua y 

otros recursos para satisfacer sus necesidades básicas. Muchos de los más prósperos 

económicamente consumen más al utilizar y desperdiciar muchos más recursos de 

los que necesitan. 

Una sociedad sostenible o sustentable ambientalmente cubre los requerimientos 

básicos de su gente de manera justa y equitativa sin degradar o agotar al capital 

natural que suministran estos recursos. (G. Tyler Myller, 2007). 

 

2.1.4.6.  Sostenibilidad y sustentabilidad 

 

El desarrollo sostenible involucra el progreso de la calidad de vida dentro de los 

límites del medio ambiente, por otro lado el desarrollo sustentable es mucho más que 

la protección al medio ambiente: implica una preocupación por las generaciones 

futuras y por el medio ambiente a largo plazo; la preocupación por los ingresos y la 

calidad de vida, así como la disminución de la pobreza. 

 

el termino desarrollo sostenible o perdurable, se aplica al desarrollo socio-

económico, es decir que la sostenibilidad involucra el desarrollo de la sociedad y la 

economía, el desarrollo sostenible plantea la posibilidad de mejorar la tecnología y la 
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organización social de forma que el ecosistema pueda recuperarse al mismo ritmo 

que es afectado o destruido por las actividades humanas. 

 

El ámbito del desarrollo sostenible puede dividirse conceptualmente en tres 

partes: ambiental, económica y social, se considera el aspecto social por la relación 

entre el bienestar social con el medio ambiente y la tranquilidad económica, en 

relación a un país, el desarrollo tiene que añadir una distribución de la riqueza 

generada por el crecimiento económico, sea por medio de incremento de más 

empleo, sea por más servicios sociales a la población, este criterio, en la mayoría de 

las veces es medido por el PIB (Producto Interior Bruto) del país, que para el nuevo 

concepto es una medición limitada y errónea. 

 

Conforme a la UNESCO existen cuatro dimensiones de la sustentabilidad o del 

desarrollo sustentable  que son: social, ecológica, económica y política.  

 

El enfoque ecologista 

Este enfoque enfatiza únicamente la importancia de la coexistencia del ser 

humano con el medio ambiente natural, sin requisitos económicos o sociales y la 

necesidad de que la extensa población humana en su desarrollo no afecte la calidad 

ecológica del medio, para lo cual es importante limitar el desarrollo humano, 

poniendo como frontera que no se puede cruzar, el daño al medioambiente y sus 

ecosistemas.  

 

El enfoque intergeneracional 

Este enfoque trasciende y enfatiza en lo fundamental que es la conservación de un 

medio ambiente óptimo para el desarrollo, para que puedan existir las futuras 

generaciones, haciendo solidaridad con el futuro y con la conservación de una 

humanidad en el tiempo más allá del presente o del futuro inmediato, es decir, 

planteando tal vez en milenios en los que el ser humano siga existiendo en 

coexistencia con el planeta.  
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Enfoque económico 

Este enfoque se plantea en la necesidad de que la existencia y desarrollo del ser 

humano y la sociedad humana, no puede apartarse de la economía sustentable, que 

delimite y elimine los efectos de la pobreza.  

 

Enfoque sectorial 

 Mediante este enfoque es capaz de analizar las condiciones de la producción de 

un sector en específico y sus afecciones hacia el medio ambiente, por lo tanto estudia 

la manera en  la que se pueda seguir produciendo determinado bien o servicio sin 

causar afecciones naturales, prolongando la calidad productiva de los sectores 

analizados.  

 
 

2.1.4.7. Sustentabilidad como gestión 

 

Este aspecto atiende al desarrollo tecnológico como medio planificador que 

mitigaría toda afectación natural, hasta llegar a una producción totalmente 

sustentable, beneficiando al ser humano, a su desarrollo socioeconómico y al mismo 

tiempo al medio ambiente.   

 

Otro pilar importante es el desarrollo de una política ambiental, la misma que 

regule la producción y desarrollo humano de tal manera que no se permitan si es que 

estas causas afectaciones medioambientales, a fin de prolongar en tiempo los 

recursos a disposición del ser humano y de las sociedades.  

 

En si se trata de llegar a una compatibilidad y complementariedad entre 

producción y medioambiente para el desarrollo.  

 

La realidad que se presenta con el uso de estos términos, sostenibilidad y 

sustentabilidad, es de gran confusión, debido a que se emiten significados diferentes 

a términos idénticos, los pensadores lo definen según sea su profesión o 

nacionalidad, tal es el caso de (Kerlin, Ernesto etal., 2002). Que considera que el 

término "sustentable" es un anglicismo, ya que proviene de la palabra inglesa 

"sustainable" y por lo tanto se debería usar "sostenible", en la actualidad ambos 
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términos, son utilizados indistintamente con igual significado, por todos los que de 

alguna manera estamos involucrados en la temática ambiental de acuerdo con ésta 

presentación, fundamentada en el lenguaje, léxico y semántica, ambos términos, son 

"sinónimos", lo que da la posibilidad de usarlo indistintamente, sin la condición de 

regla alguna; es decir, es cuestión de gusto del usuario. 

 

Por otro lado el Diccionario de la Real Academia Española (DRAE), además de 

otras opiniones individuales, concluyen en que ambos términos, "lo sustentable" y 

"lo sostenible", pertenecen a los llamados "adjetivos verbales", ya que se derivan de 

sendos verbos: "sustentar y sostener ": además representan similitud conceptual, 

significando ambos términos "mantener, sostener o defender", es decir, "asegurar 

continuidad". 

 

Serageldin (1998), él sugiere: “La sustentabilidad es dejar a las generaciones 

futuras, tantas oportunidades como, sino más, de las que hemos tenido para 

nosotros". 

 

La discusión, sobre la sostenibilidad o sustentabilidad, se comenta, que corre el 

riesgo de convertirse en una dificultad semántica (Sarukhán, 1992); de aquí que, 

considero éste debate sobre lo apropiado de los términos sustentable o sostenible en 

función al desarrollo y, en vez, de eso hayamos optado por asumir la división 

sustentable / sostenible, para fijar una posición y apuntar lo estéril que se presentaría 

el mismo, en esta materia.  

 

Algunos pensadores sostienen que estos dos términos pueden utilizarse como 

sinónimos, pero existen otros que creen que son significados muy diferentes.  

Desarrollo sustentable 

Consiste en un crecimiento regulado que contiene algunas medidas políticas y 

sociales para encaminar de manera eficiente los recursos del planeta tierra. Este tipo 

de desarrollo satisface las necesidades actuales de todos los habitantes del planeta, 

sin comprometer los recursos del futuro. 
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Desarrollo sostenible 

Cuando hablamos de desarrollo sostenible, hablamos de un tipo de desarrollo que 

puede mantenerse por sí mismo sin que se vean afectados los recursos del planeta. 

Este tipo de desarrollo no precisa una intervención humana o exterior, ya que puede 

sostenerse de manera autónoma. 

Las diferencias entre ambos términos son casi imperceptibles, pero una se 

enfoca más a la intervención humana, mientras que la otra definición se inclina hacia 

una idea de autosuficiencia. De igual forma, ambos términos se usan como 

sinónimos cuando nos referimos a responsabilidad social con el medioambiente. 

 

Según la Real Academia Española, las acepciones para estos dos términos son 

bastante similares: 

 

Sustentable: Que se puede sustentar o defender con razones. 

 

Sostenible. Dicho de un proceso: Que puede mantenerse por sí mismo, como lo 

hace, por ejemplo, un desarrollo económico sin ayuda exterior, ni merma de los 

recursos existentes. 

 

Cuando se habla de desarrollo pensando en el futuro, es beneficioso tener presente 

las diferencias entre estos términos. Hacer referencia a ellos también depende del 

contexto dado que en Europa se prefiere “sostenible”, mientras que en América 

Latina se utiliza más “sustentable”. 

 

Respetando y compartiendo otras opiniones y criterios, respecto a la 

conceptualización y uso de los términos analizados, o de cómo interpretar el 

"desarrollo" de los pueblos en función de "lo sustentable o sostenible", se considera 

que en cualquiera de los dos sentidos que se emplee, debería plantearse un suficiente 

margen de actividades, para permitir a la población del mundo, presente y futuro, 

vivir una vida plena y de una saludable y efectiva calidad ambiental, política, 

económica y social. 
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2.2.  MARCO TEÓRICO 

 

2.2.1. Antecedentes Investigativos 

 

Universidad de Guayaquil, Alarcón Campozano, Jhon Alfredo  (2011) “el crédito 

del sector agrícola en el periodo 2009-2010”, que establece en su Objetivo General: 

Establecer cuáles fueron las líneas de crédito otorgadas por el Sector Financiero 

Público en el periodo 2009-2010 para ayudar a reactivar el sector agrícola, el tipo de 

investigación es descriptivo porque estudia y describe las siguientes variables: la 

misma que termina con las siguientes conclusión: De acuerdo a la hipótesis planteada 

podemos destacar que el periodo 2007-2008 fue muy bueno para el país, debido a 

que el gobierno comienza a reactivar la economía con políticas crediticias como, la 

entrega de créditos a todos los sectores a través de las instituciones financieras 

públicas, ya que hubo buen precio del petróleo en el mercado internacional, ingresos 

considerables por remesas y buen precio de los productos primarios exportados, lo 

que originó ingresos para el país y esto se reflejó en la evolución de la economía en 

este periodo y se lo puede constatar en el PIB. 

 

Universidad Técnica del Norte, Sandoval Chuquín Mayra Alexandra (2010) “El 

microcrédito y su incidencia en el desarrollo socioeconómico del sector micro -

empresarial en la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.” Que establece en su 

Objetivo General: Analizar el microcrédito y su incidencia en el desarrollo 

socioeconómico de los microempresarios de la ciudad de Ibarra en la provincia de 

Imbabura. El tipo de investigación es Descriptivo porque estudia y describe las 

siguientes variables. La misma que termina con las conclusión que se plantea de la 

siguiente manera: El crédito tiene una incidencia positiva en los microempresarios, 

ya que al ser beneficiados con crédito, les ha permitido aumentar las ventas, que a su 

vez mejora los ingresos, los cuales al tener un control equitativo y eficiente mejoran 

sus condiciones de vida (salud, vivienda, alimentación y educación). 

 

Universidad Autónoma de Barcelona, Oswaldo, Viteri (2013) “Evaluación de la 

sostenibilidad de los cultivos de café y cacao en las provincias de Orellana y 

Sucumbíos – Ecuador” que establece en su Objetivo General: realizar una evaluación 

de la sostenibilidad de los cultivos de café y cacao en la Amazonía norte del 
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Ecuador, definida a las provincias de Orellana y Sucumbíos El tipo de investigación 

es Descriptivo porque estudia y describe las siguientes variables. La misma que 

termina con la conclusión que se plantea de la siguiente manera: la información 

generada en esta investigación permitirá aplicar de mejor manera los proyectos, tal 

como se ha señalado. Además facilitaría dimensionar cuál sería su impacto en 

términos económicos, sociales y ambientales, a través de las distintas tipologías que 

establece la investigación. 

 

2.2.2. Reactivación Productiva-Financiera 

Reactivar significa volver a activar algo. Para este caso en particular, el 

significado de esta palabra no cambia. Una reactivación económica es un proceso 

mediante el cual se busca lograr que la economía de un país o de un lugar 

determinado tome buenos rumbos después de haberse sumergido en una crisis que 

afecta a la mayoría de la población. 

En una depresión o una crisis económica, los índices nos muestran que la 

economía se encuentra de cierto modo “parada”; es decir, que no hay mucha 

actividad si ésta se compara con la de otros periodos precedentes. Lo anterior 

significa que, al estar parada la economía, las producciones de las empresas se 

encuentran en niveles bajos, lo que hace que no se contraten trabajadores y, por lo 

tanto, el desempleo aumente y la gente tenga muy pocos ingresos con los cuales 

consumir. 

Al no existir una demanda de bienes y servicios, los precios de éstos bajan o 

permanecen estables, lo que, en general, no trae buenos resultados ni para las 

personas, ni para las empresas, ni para el Estado, ni para la economía en general, ante 

una situación como esta, los gobiernos y las organizaciones económicas buscan 

implantar políticas que permitan que la economía vuelva a funcionar, que se 

“reactive”. Para esto ponen en marcha políticas de generación de empleo y de 

incentivación del consumo, entre otras muchas estrategias.  

Si se obtienen los resultados esperados, los índices de empleo empiezan a mejorar, 

el desempleo baja, la producción de bienes y servicios en la economía aumenta a la 

par con los precios de éstos puesto que se presenta una mayor demanda por ellos, 
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comenzándose, así, un fase de crecimiento económico en la cual se da el 

mejoramiento del bienestar de las personas; en resumidas cuentas: una fase de 

“reactivación económica” (Subgerencia Cultural del Banco de la Republica , 2015). 

 

Reactivación económica es comenzar a hacer funcionar las actividades de 

inversión, ventas, aumento de empleo y de producción, de tal manera que la 

economía vuelva a resurgir después de un auge. Por lo general existen planes, 

programas o proyectos que ayudan al desarrollo de la economía de un determinado 

país.   

 

Todos los países pasan por un ciclo económico, esto se refiere  a los ascensos y 

descensos de la actividad económica; el momento de la expansión máxima de la 

producción durante un ciclo se denomina cima, cresta, con el cual se inicia un 

período de recesión, el punto más bajo se conoce como valle o sima, luego del cual 

se desarrolla la etapa de auge, expansión o crecimiento.  

 

Los ciclos económicos son una forma de fluctuación que se encuentra en la 

actividad agregada de las naciones que organizan su trabajo principalmente en 

empresas: un ciclo consiste en expansiones que ocurren al mismo tiempo en 

múltiples actividades económicas, seguidas de recesiones de igual modo generales, 

contracciones y recuperaciones que se funden con la fase expansiva del ciclo 

siguiente. (Burns y Michell, 1946). 

Si bien las fluctuaciones económicas difieren de un país al otro, tanto en su 

regularidad como en su magnitud y en sus causas; por ejemplo los países pequeños, 

fuertemente expuestos al comercio internacional, muestran características distintas 

con respecto a los países de gran tamaño, menos dependientes del intercambio, o 

también, los países que dependen de la exportación de materias primas están sujetos 

a diferentes tipos de shocks que los que exportan manufacturas, además, el ciclo 

económico no siempre se produce de una forma tan clara y regular incluso en un 

determinado país. Es posible identificar y anticipar sus fases. 

 

Usualmente, en la literatura se citan cuatro fases de un ciclo económico: 
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Auge: la producción y el ingreso aumentan. Disminuye el nivel de desempleo y 

aumentan los salarios y beneficios. Aumenta la inversión. También aumenta la 

confianza del consumidor y el optimismo en general. 

 

Recesión: El aumento en el uso de los recursos (trabajo, capital, recursos 

naturales, commodities, etc.) que se produce durante el auge, generalmente produce 

un aumento en los niveles de precios. Asimismo, suelen producirse burbujas 

especulativas en mercados de capitales o inmobiliarios. Puede llegar un momento en 

que las tasas de crecimiento del producto disminuya, por ejemplo debido a la 

saturación de la demanda para los precios que aumentaron, lo que ocasiona un 

cambio en las expectativas generalmente traen aparejados una disminución en las 

tasas de crecimiento e inversión. 

 

Depresión: luego de un período de estancamiento, puede suceder que se pase a 

una caída en los niveles de producción, inversión e ingreso. Durante una recesión, al 

disminuir la inversión y la tasa de crecimiento del producto, puede suceder que 

ciertos sectores se vean muy perjudicados. Esto puede estar acompañado por la caída 

de la tasa de interés y de los valores de activos financieros. Luego de un período de 

tiempo, debido a los encadenamientos existentes entre los distintos sectores (vía 

demanda, liquidez, etc.), los problemas se trasladan a otros sectores, ocasionando una 

caída general de la demanda y el ingreso, a este período se lo denomina depresión. 

Durante la depresión las expectativas son claramente negativas, y los valores de 

activos financieros pueden caer bruscamente. 

 

Recuperación: llega un punto en que la caída de precios, inversión, ingreso se 

frena. En este momento, varios factores pueden desencadenar un cambio de 

expectativas: políticas públicas, recuperación del mercado de valores, oportunidades 

de inversión en sectores cuyos precios cayeron durante la recesión, etc. Durante la 

recuperación, la inversión comienza a aparecer nuevamente y así la demanda de 

trabajo y factores, pero la capacidad ociosa existente permite lograr que la 

producción se recupere sin que aumenten los precios y salarios. Si este proceso de 

aumento de la inversión y nivel de precios continúa, llega un momento en que los 

recursos comienzan a ser escasos nuevamente y los precios comienzan a aumentar, 

por lo que entramos a la fase de auge.(Anzil, 2009) 
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La reactivación económica es el último ciclo en la economía, Llamada también en 

ocasiones Recuperación, es la fase del ciclo económico que se caracteriza por la 

reanimación de las actividades económicas, aumenta el empleo, la producción, la 

inversión y las ventas. 

 

Las variables económicas tienen un movimiento ascendente, que se refleja en la 

actividad económica en general, tendiéndose al pleno el empleo, es la fase 

ascendente del ciclo: Se produce una renovación del capital que tiene efectos 

multiplicadores sobre la actividad económica generando una fase de crecimiento 

económico y por tanto de superación de la crisis. 

 

Reactivación económica es comenzar a hacer funcionar las actividades de 

inversión, ventas, aumento de empleo y de producción, de tal manera que la 

economía vuelva a resurgir después de una caída financiera ya sea microeconómica o 

macroeconómica. 

 

Ante una situación como esta, los gobiernos y las organizaciones económicas 

buscan implantar políticas que permitan que la economía vuelva a funcionar, que se 

“reactive”. Para esto ponen en marcha estrategias de generación de empleo y de 

incentivación del consumo. 

  

Cada país busca la mejor manera de reactivar su economía analizando e 

implantando medidas, en el caso, por ejemplo, de Venezuela se basa en seis grandes 

estrategias: 

 

1- Política expansiva del Gasto Público: Mediante compras del Estado de bienes y 

servicios nacionales e importados para contrarrestar la caída de la producción 

nacional y los niveles especulativos de productos importados por los sectores 

privados. Asimismo, mediante el incremento de salarios a los trabajadores de la 

administración pública, fortalecimiento de las misiones sociales; y las transferencias 

del Estado por medio del aumento de la cantidad de pensionados, incorporación de 

nuevas Madres del Barrio, más becas estudiantiles, entre otras políticas de 

subvenciones que inciden en las rentas familiares. 
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2- Política Monetaria Expansiva: Aumento de la inyección de dinero en la 

economía (Oferta Monetaria) y estímulo al sector bancario público y privado para 

incrementar política crediticia. 

 

3- Incremento del poder adquisitivo de la población (cuantitativo y 

cualitativamente). 

 

a. Cuantitativamente: Intentando reducir los efectos inflacionarios con aumento de 

sueldos y salarios. Desde el 01 de mayo de 2013 hasta diciembre de 2015 se ha 

incrementado 10 veces. 

 

b. Cualitativamente: Incrementando la Producción de Servicios del Gobierno 

(educación, salud, Misión Barrio Adentro, red de distribución pública de alimentos y 

electrodomésticos, y seguridad social) y mejorando los servicios públicos e 

infraestructuras existentes; incrementando los Servicios Comunitarios Sociales y 

Personales. 

 

4- Política Cambiaria: Regida por un control de cambio desde febrero de 2003, 

que ha sufrido varias modificaciones  

 

5- Política petrolera: Una política de defensa de la OPEP, de los precios del 

petróleo en el mercado internacional, diversificación de los mercados distintos a los 

EEUU, estrategia de desarrollo e inversión en la Faja Petrolífera del Orinoco, 

impulso del proceso de integración regional gracias a las potencialidades petroleras 

de Venezuela. 

 

6- Socialización del capital: Un proceso mediante el cual se reinyectan los 

recursos provenientes del petróleo y de otros fondos especiales en la economía 

nacional, fundamentalmente para impulsar proyectos de Inversión Social sobre la 

base de las necesidades más inmediata de la población. En el 2015 superaba el 60%. 

 

El Plan de Acción de La reestructuración económica de Haití se basa en una 

estrecha colaboración entre el sector privado que será el motor de creación de riqueza 
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y el Estado, que tomará todas las medidas necesarias para dotar a Haití de un marco 

jurídico y normativo conforme a las exigencias de un país moderno, abierto a las 

inversiones y pondrá a disposición las infraestructuras de servicios capaces de 

estimular estas inversiones. El acceso al crédito también es un elemento determinante 

en esta reestructuración y se deben adoptar los medios para que el sistema de las 

instituciones financieras pueda responder a las necesidades. (Plan De Accion Para La 

Recuperación y El Desarrollo de Haiti, 2010) 

 

Este plan es  a largo plaza busca hacer de Haití un país que se modernice en el 

sector agrícola de esta manera ayudar en la buena alimentación del país y el 

movimiento económico del mismo garantizando seguridad alimenticia  el desarrollo 

de un sector de la construcción profesional, dotado de leyes y reglamentos 

antisísmicos y anticiclónicos, y de estructuras de aplicación y de control, la 

prosecución de las actividades de la industria manufacturera, la organización del 

desarrollo turístico.  

 

Plan Fénix Argentina Su objetivo fundamental es proponer estrategias que 

contribuyan a resolver los problemas existentes, crecer con equidad y erradicar la 

pobreza de la nación suramericana. Se argumenta que en el contexto de crisis, 

inseguridad y frustración es posible, de inmediato, iniciar la marcha hacia la 

recuperación económica, Se debe negociar la reprogramación de pagos de intereses y 

amortizaciones de los préstamos otorgados por organismos internacionales, de modo 

de contar con un balance neto positivo para el país necesario para consolidar una 

reactivación económica y la puesta en marcha del plan de crecimiento con equidad.  

 

New Deal es el nombre dado por el presidente estadounidense Franklin D. 

Roosevelt a su política intervencionista puesta en marcha para luchar contra los 

efectos de la Gran Depresión en Estados Unidos. Este programa se desarrolló entre 

1933 y 1938 con el objetivo de sostener a las capas más pobres de la población, 

reformar los mercados financieros y redinamizar una economía estadounidense 

herida desde el crac del 29 por el desempleo y las quiebras en cadena. 

 

Con estos planes se busca la mejora si bien es cierto existe el riesgo de que las 

estrategias no sean las más adecuado y la recuperación se desarrolle de una manera 
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más lenta de la que se esperaba, cada país tiene su acciones que ayudan de forma 

óptima a su economía cuando se cumplen de manera eficiente. 

 

2.2.3. Productividad.  

La productividad es un indicador que refleja que tan bien se están usando los 

recursos de una economía en la producción de bienes y servicios; traducida en una 

relación entre recursos utilizados y productos obtenidos, denotando además la 

eficiencia con la cual los recursos humanos, capital, conocimientos, energía, etc.- son 

usados para producir bienes y servicios en el mercado. (Martínez, 2007) 

La productividad se define como un conjunto o relación entre la cantidad de 

productos obtenidos y la manera en cómo se realizó dicha producción, esto va 

enfocado directamente a la suma de productos o servicios realizados y el tiempo en 

que esto demoro en ejecutarse, entre menor sea el tiempo de producción se puede 

decir con seguridad que el sistema ha sido productivo. 

En muchos de los casos la productividad es definida como un indicador de 

eficiencia, debido a que se relaciona la cantidad de insumos utilizados y la cantidad 

final de producción obtenida, es decir busca lograr un efecto deseado, en el menor 

tiempo posible y con la menor cantidad de recursos  

Adam Smith sostiene que la productividad aumenta a medida que se incrementa la 

división del trabajo. La productividad, considerada como la capacidad de producir 

una cantidad determinada de bienes con un conjunto de recursos dados, una cantidad 

de máquinas, una cantidad de mano de obra y un cierto tiempo, será mayor si el 

trabajo se divide entre especialistas que cumplan funciones definidas. 

Según (Núñez, 2007), el concepto de productividad ha evolucionado a través del 

tiempo y en la actualidad son diversas las definiciones que se ofrecen sobre la 

misma, así mismo de los factores que la conforman, sin embargo hay ciertos 

elementos que se identifican como constantes, estos son: la producción, el hombre y 

el dinero.  

La producción, porque en definitiva a través de esta se procura interpretar la 

efectividad y eficiencia de un determinado proceso de trabajo en lograr productos o 
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servicios que satisfagan las necesidades de la sociedad, en el que necesariamente 

intervienen siempre los medios de producción, los cuales están constituidos por los 

más diversos objetos de trabajo que deben ser transformados y los medios de trabajo 

que deben ser accionados.  

El hombre, porque es quien pone aquellos objetos y medios de trabajo en relación 

directa para dar lugar al proceso de trabajo; y el dinero, ya que es un medio que 

permite justipreciar el esfuerzo realizado por el hombre y su organización en relación 

con la producción y sus productos o servicios y su impacto en el entorno.  

Entre los factores a medir en productividad están: la eficiencia, la efectividad y la 

eficacia.  

La Eficiencia.-Según Idalberto Chiavenato, eficiencia "significa utilización 

correcta de los recursos (medios de producción) disponibles. 

Para Koontz y Weihrich, la eficiencia es "el logro de las metas con la menor 

cantidad de recursos"  

Según Robbins y Coulter, la eficiencia consiste en "obtener los mayores 

resultados con la mínima inversión"  

Para Reinaldo O. Da Silva, la eficiencia significa "operar de modo que los 

recursos sean utilizados de forma más adecuada" 

Según los autores citados anteriormente, coinciden que la eficiencia se basa en 

obtener resultados óptimos utilizando de una manera considerada los medios para 

alcanzar los objetivos deseados. 

La Eficacia.- Según Idalberto Chiavenato, la eficacia “es una medida del logro de 

resultados“. 

Para Koontz y Weihrich, la eficacia es “el cumplimiento de objetivos“. 

Según Robbins y Coulter, eficacia se define como “hacer las cosas correctas“, es 

decir; las actividades de trabajo con las que la organización alcanza sus objetivos. 
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Para Reinaldo O. Da Silva, la eficacia “está relacionada con el logro de los 

objetivos/resultados propuestos, es decir con la realización de actividades que 

permitan alcanzar las metas establecidas. La eficacia es la medida en que alcanzamos 

el objetivo o resultado” 

Simón Andrade, define la eficacia de la siguiente manera: “actuación para cumplir 

los objetivos previstos. Es la manifestación administrativa de la eficiencia, por lo 

cual también se conoce como eficiencia directiva“. 

El Diccionario de la Real Academia Española nos brinda el siguiente significado 

de Eficacia:” Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera”. 

Finalmente, la eficacia es la manera mediante la cual se logra cumplir los 

objetivos deseados, Por tanto, una institución, negocio, producto o persona es 

“eficaz” cuando está apto para hacer lo necesario y conseguir los objetivos deseados 

o propuestos. 

La Efectividad.- Stephen Covey define la efectividad como el equilibrio entre la 

eficacia y la eficiencia, entre la producción y la capacidad de producción.  

La efectividad se define como la “Cuantificación del logro de la 

meta”. Compatible el uso con la norma; sin embargo, debe entenderse que puede ser 

sinónimo de eficacia cuando se define como “Capacidad de lograr el efecto que se 

desea”. 

Es decir cuando un dirigente es efectivo se refiere a que es apto, capaz, 

competente, ya que hace las cosas y desempeña una acción favorable para los 

intereses de la organización. 

Cuando se habla de efectividad, se está haciendo referencia a la capacidad o 

habilidad que puede demostrar una persona, un animal, una máquina, un dispositivo 

o cualquier elemento para obtener determinado resultado a partir de una acción. 
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2.2.4. Gestión Financiera. 

Es el conjunto de acciones destinadas a la obtención y mantenimiento de los 

bienes y servicios a través de su valor en capital, lógicamente en la moneda en curso; 

por ejemplo al tener la necesidad de trasporte una familia planifica la compra de un 

vehículo, lo que haga el jefe de familia para conseguir el dinero para la compra 

obedece a la gestión financiera al igual que lo que hace el banco para prestarle el 

dinero y el lo pague con intereses; una vez adquirido el vehículo las acciones de 

mantenimiento y cuidados del vehículo para que este no se devalúe también se las 

puede ubicar dentro del concepto de gestión financiera. 

2.2.5. Rol de la Entidad bancaria.  

La banca, o el sistema bancario, es el conjunto de entidades o instituciones que, 

dentro de una economía determinada, prestan el servicio de banco o banca. 

(Consumoteca, 2009) mediante la administración responsable de los fondos de sus 

depositarios al mismo tiempo que dichos depósitos permanecen a su alcance por 

medio del ahorro. 

Un banco es una empresa financiera que se encarga de captar recursos en la forma 

de depósitos, y prestar dinero, así como la prestación de servicios financieros. La 

banca, o el sistema bancario, es el conjunto de entidades o instituciones que, dentro 

de una economía determinada, prestan el servicio de banco.  

Las entidades bancarias son instituciones encargadas de administrar, invertir o 

manejar el dinero de las personas de acuerdo a la comodidad del usuario, el beneficio 

que presta una entidad bancaria es tanto para personas natural o jurídica, nacionales o 

extranjeras, estas instituciones financieras están previamente autorizadas por el 

estado, debido a que en ella se maneja la mayor parte del dinero de un país.  

 

Los instituciones bancarias siempre han estado presentes para aceptar los 

efectivos de la gente con el objeto de traer tranquilidad e incluso para dar intereses 

que son generados de guardar el dinero en el banco, además de garantizar créditos a 

las personas que les hace falta efectivo para efectuar un negocio, expandirlo o tal vez 

comenzar/empezar una nueva empresa comercial totalmente separada del empresa o 
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entidad comercial actual. Ciertas personas que necesitan dinero por razones 

personales, como pagar las cuotas del colegio, adquirir un vehículo o una vivienda, 

se acercan a las instituciones financieras, bancarias para pedir préstamos a un interés 

determinado hasta poder devolver la cantidad prestada poco a poco. Existen 

diferentes, diversos categorías de instituciones financieras, pero en principio 

funcionan todos iguales y solamente en la capitalización, la demografía o a los que 

abastecen e incluso el servicio que la comunidad precisa. Los siguientes son los tipos 

de bancos más famosos localizados en distintos países aunque su título puede 

cambiar de país en país, aunque las operaciones sean iguales. 

 

El Banco Central.- El banco central maneja el sistema bancario del país. Es 

responsable de forjar el dinero de curso legal y sostener una cantidad satisfactoria de 

monedas y billetes en circulación. Este banco también se responsabiliza de ajustar el 

abastecimiento de monedas y billetes para evitar que la moneda de curso legal 

devalúe. Contrario al resto de los bancos no acepta depósitos de particulares. El 

banco central es simplemente el corazón del sistema bancario. 

 

El banco comercial.- El papel principal de los bancos comerciales (o 

bancostas|comerciantes) es ejercer como agentes, enlaces, negociadores entre 

propietarios, así como aceptar depósitos y facilitar a clientes que suelen ser empresas 

comerciales. Actualmente, los bancos comerciales cada vez abastecen a una mayor 

cantidad de particulares al igual que los bancos de ahorro o las cooperativas de 

ahorro. Por ende, básicamente todas las operaciones llevadas a cabo en los bancos de 

ahorro también se efectúan en los bancos comerciales con actividades adicionales de 

compra y venta de divisas, metales nobles. Incluso pueden liquidar, despachar 

préstamos y acciones a los financieros. 

 

El banco de ahorro.-Un banco de ahorro primordialmente recibe depósitos de 

particulares que desean guardar. Además, facilitan imposiciones a plazo fijo para 

quienes no les interesa tocar su dinero por un lapso de tiempo pactado. También 

puede participar en la compra y venta de enseres de interés de la bolsa mercantil, si 

es autorizado el Banco Central. Casi siempre, son subsidiarios de los bancos 

comerciales. 
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Los bancos cooperativos y rurales.- Estos bancos están programadas para que 

imposiciones aquellos pobladores de comunidades campesinas. Estos bancos 

principalmente otorgan préstamos a los campesinos y cooperativas o cofradías que 

tengan una misma iniciativa comercial, iniciativa social o particular, y que precisen 

fondos.  

 

El banco de desarrollo.-Este tipo de banco abastece a personas que precisan 

comprar o mejorar su maquinaria y equipamiento, expandir o modernizar sus 

industrias. 

 

Todos estos tipos de bancos deben estar acreditados por el Banco Central para 

poder operar. Asimismo, la mayoría de los países aseguran los depósitos de los 

bancos para proteger a los depositantes de perder su dinero en caso de que el banco 

quiebre. 

  

2.2.5.1. Crédito 

 

El crédito es un préstamo de dinero que el Banco otorga a su cliente, con el 

compromiso de que en el futuro, el cliente devolverá dicho préstamo en forma 

gradual (mediante el pago de cuotas) o en un solo pago y con un interés adicional 

que compensa al Banco por todo el tiempo que no tuvo ese dinero. (Julián Pérez y 

Ana Gardey, 2009). 

 

El crédito es la capacidad que posee una persona o una empresa para obtener de 

un tercero el dinero que necesita para invertirlo en un negocio o para la actividad 

económica que ya posee, el crédito es una transacción que se da entre dos personas, 

una de ella le entrega un recurso a otra, con la promesa que será devuelto tiempo 

después pero con un beneficio adicional, a un plazo y monto establecido. 

 

En el caso de la relación con un banco, su función de crédito es canalizar de 

manera eficiente los recursos hacia empresas y personas para impulsar el desarrollo 

económico, ya que una de las funciones de los bancos es brindas apoyo financiera a 

empresarios o microempresarios para que con el buen uso del mismo hacer más 

exitosa una empresa.  
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Entre los tipos de créditos encontramos: 

De consumo: este es una suma de dinero que recibe un individuo del banco o 

cualquier entidad financiera para pagar algún bien o servicio. Generalmente estos 

créditos se pagan en el corto y mediano plazo, es decir, en menos de cuatro años. 

Hipotecario: este es una suma de dinero que recibe un individuo del banco o 

entidad financiera para comprar un terreno, propiedad o bien para pagar la 

construcción de algún bien raíz. Estos créditos son entregados con la hipoteca sobre 

el bien en sí como garantía. Los créditos hipotecarios suelen ser pagados en el 

mediano o largo plazo, es decir entre los 8 y 40 años. 

Comercial: este es un crédito que el banco o entidad financiera le entrega a una 

empresa para que esta logre satisfacer sus necesidades relacionadas con la compra de 

bienes, el capital de trabajo, para el pago de servicios o proveedores. Estos créditos, 

suelen ser pagados en el corto y mediano plazo. 

Personal: este es una suma de dinero que el banco o entidad financiera le entrega 

a una persona física, nunca jurídica, para que esta adquiera bienes muebles. Estos 

préstamos suelen ser pagados en el corto y mediano plazo. 

Prendario: es una suma de dinero que recibe una persona física por parte del 

banco o entidad financiera. Este préstamo se realiza para que la persona pueda 

realizar la compra de un bien. Este debe ser aprobado por la entidad bancaria o 

financiera y quedará con prenda hasta que la deuda sea pagada en su totalidad. 

Automotor: este es una suma de dinero recibida por una empresa o persona para 

financiar la compra de un auto, ya sea nuevo o usado. 

 

Crédito productivo: Financiar proyectos productivos que en, al menos, un 90% 

sea para adquirir bienes de capital, terrenos, construcción de infraestructura y compra 

de derechos de propiedad industrial. Se exceptúa la adquisición de franquicias, 

marcas, pagos de regalías, licencias y la compra de vehículos de combustible fósil.  

 



61 

 

 

 

2.2.5.2. Evaluación Financiera. 

Una evaluación financiera es una investigación profunda del flujo de fondos y los 

riesgos, con el objeto de determinar un eventual rendimiento de la inversión realizada 

en el proyecto.(Fernández Espinoza, 2007). 

Es decir consiste en el análisis de la actividad financiera presente y futura para 

determinar la viabilidad de las operaciones que se están llevando a cabo ayudando a  

la toma de decisiones de la empresa, entidad o negocio que se evalúa y de esta 

manera evitar futuras complicaciones. 

“Consiste en la determinación y emisión de un juicio conjunto de criterios 

personales relativos a los conceptos, cifras, y demás información presentada en los 

estados financieros de una empresa específica, dichos criterios se logran formar por 

medio del análisis cuantitativo de diferentes parámetros de comparación basados en 

técnicas o métodos ya establecidos.” (Regalón: 2015 - pág. 9) 

Transcurrido un cierto periodo de tiempo se realiza una comparación y análisis 

entre lo presupuestado y lo realmente realizado al desarrollo de un proceso, 

actividad, proyecto, programa o acción con la finalidad de determinar la distancia a 

lo realizado entre lo programado, con lo que se ha conseguido, La evaluación 

consiste, entonces, en determinar, en primer lugar, el grado de cumplimiento del 

presupuesto y en segundo lugar, analizar y buscar las causas de las variaciones, si 

estas se produjeron. 

 

2.2.5.2.1. Importancia de la Evaluación Financiera 

 

 Es un sistema que incluye un sin fin de elementos, procedimientos y conceptos 

que posibilitan la medición encaminada directamente y observar el cumplimiento de 

los principios, metas y objetivos de una organización. 

 

La importancia de mantener una evaluación  financiera, es que permite evaluar la 

viabilidad de proyectos o programas a realizarse en un periodo determinado, la 
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evaluación permite verificar periodos anteriores con actuales para certificar que lo 

recursos a invertir influyan de manera positiva en las ideas de inversión. 

 

Evaluar la viabilidad de invertir en una determinada iniciativa empresarial, exige 

que se realice un análisis integral de los antecedentes económicos, que permitan 

juzgar cualitativa y cuantitativamente las ventajas o desventajas de comprometer 

recursos para desarrollas la iniciativa de negocios.  

 

2.2.5.2.2. Objetivos de Realizar la Evaluación Financiera  

 El objetivo de la Evaluación es la obtención de elementos de juicios 

necesarios para la toma de decisiones de ejecutar o no el proyecto, de acuerdo a las 

condiciones que ofrece el mismo. 

 Manejar los elementos de flujo de caja para proyectar los ingresos y egresos 

en efectivo, que generen siempre saldos mayores a cero.  

 Identificar los elementos que conforman el Estado de Ganancias y Pérdidas 

con la finalidad de efectuar las proyecciones de las utilidades del proyecto. 

 

2.5.2.3. Criterios de Evaluación Financiera 

 Flujo de Caja  

A través de los flujos de caja se pretende medir la corriente de ingresos y gastos 

resultante de operar únicamente con los terceros, quienes serán el nuevo tipo de 

clientes con los que trabajará la cooperativa.  

 

El proyecto del flujo de caja constituye uno de los elementos más importantes del 

estudio de un proyecto, debido a los resultados obtenidos en el flujo de caja se 

evaluará la realización del proyecto. 

 

 Valor Actual Neto (VAN) Consiste en la determinación del Valor Actual Neto de 

ingresos y egresos de un flujo de valores futuros. Instrumento de amplia difusión en 

la evaluación de proyecto, es conceptualmente la herramienta matemática más 

consistente para este propósito.  
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Tasa Interna de Retorno (TIR) “La tasa interna de retorno TIR se define como 

aquella tasa que descuenta el valor de los futuros ingresos netos esperados 

igualándolos con el desembolso inicial de la inversión. Es una medida de rentabilidad 

periódica de la inversión, que a diferencia del VAN; no mide está en términos 

absolutos, sino que lo hace en términos relativos, al indicar el principio, cual es el 

porcentaje de rentabilidad que se obtiene por cada moneda invertida en el proyecto” 

 

 Relación Beneficio – Costo (RB-C) Este indicador Financiero permite medir 

cuando se conseguirá en dólares por cada dólar invertido, el mismo que se lo 

determinara actualizando los Ingresos y Egresos por lo que se considera el valor de 

actualización; para lo cual se debe de tomar en cuenta los siguientes aspectos: 

Análisis de Sensibilidad Permite diseñar escenarios en los cuales se puede analizar 

posibles resultados del proyecto, cambiando los valores de sus variables y 

restricciones financieras y determinar el cómo esta afecta el resultado final. Un 

análisis de sensibilidad intenta evaluar el impacto que los datos de entrada o de las 

restricciones especificadas a un modelo definido, en el resultado final o en las 

variables de salida, esto es sumamente valioso en el proceso de diseño de productos o 

servicios y en su análisis de viabilidad financiera. 

 

 Periodo de Recuperación de Capital (PRC) Son los años que la empresa tarda en 

recuperar la inversión inicial mediante las entradas de efectivo que la misma 

produce, criterio en el que se determina el número de periodos necesarios para 

recaudar la inversión, resultado que se compara con el número de periodos 

aceptables para la empresa. Punto de Equilibrio “El análisis del punto de equilibrio 

es de fundamental importancia para conocer el instante en que la cooperativa no 

pierde ni gana, de acuerdo a cierto volumen de ingresos y egresos” (Universidad 

Nacional de Loja. Módulo IV. “Contabilidad y Finanzas Empresariales”. 2007- 

2008) 

 

2.2.5.3. Recursos Financieros. 

 

Son los activos que tienen algún grado de liquidez. El dinero en efectivo, los 

créditos, los depósitos en entidades financieras, las divisas y las tenencias de 

acciones y bonos forman parte de los recursos financieros. Los encargados de los 
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recursos financieros deben analizar y planificar el correcto flujo de fondos; de este 

modo se evitarán los problemas por falta de recursos para afrontar las actividades 

productivas o el pago de obligaciones. En caso de que la compañía no contara con 

los recursos suficientes, podría convertirse en deudora y tener que pagar intereses 

adicionales.(Gardey, 2010). 

Es el medio con el cual se gestiona la existencia de un negocio estos permite 

inversiones productivas para mover la actividad económica, a falta de recurso 

financiero se decae la capacidad de generación de ingresos lo cual afecta de manera 

notable la situación financiera puesto que no facilita un flujo adecuado para generar 

rentabilidad. 

 

2.2.5.3. Administración de Recursos  

 

Consiste en el direccionamiento y determinación de la función y utilidad de los 

medios destinados al cumplimiento de los objetivos institucionales o empresariales; 

asi se direccionan recursos económicos, materiales, humanos, entre otros unos 

tangibles y otros no. Esto con la misión de producir bienes y servicios de la manera 

más eficiente.. 

 

La administración de recursos según varios autores es la manera en cómo se 

gestiona, utiliza, y se establece procesos para que esta fuente o suministro sea 

utilizado de la manera más conveniente, de tal manera que aporte un beneficio para 

la empresa o sociedad en general.  

 

Recursos son todos aquellos elementos que se requieren para que una empresa 

pueda lograr sus objetivos. 

 

2.2.6. Pequeñas Empresas.  

 

Se conoce como microempresa a aquella empresa de tamaño pequeño, que casi 

siempre es el resultado del esfuerzo de un proyecto de emprendedores, que incluso 

serán los encargados de administrar y gestionar a la misma. Se las califica como 

micro porque no solo están compuestas por pocos empleados sino también porque no 

demandan una gran inversión para funcionar y ocupan un lugar pequeño en el 
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mercado. Ahora bien, esto no implica para nada que no sean rentables, sino muy por 

el contrario, las microempresas con capaces de crecer a un nivel muy importante y de 

lograr una gran competitividad con sus pares del sector (ABC, 2015). 

Una pequeña empresa es aquella que todavía no ha alcanzado cierto nivel de 

ventas, una empresa pequeña tiene poco personal de trabajo, por lo general son 

creadas por emprendedores, el mismo emprendedor en la mayoría de los casos es el 

gerente, administrador, vendedor y es un trabajador más, por ejemplo empresas 

familiares, talleres, comercio entre otras. 

En muchos países estas son tomadas como el principal motor de una economía, 

son fuentes de trabajo que buscan las personas individualmente obtener un lucro que 

les permita una vida digna, las pequeñas empresas tiene un máximo de personal el 

cual no puede exceder de seis empleados, su financiamiento en la mayoría de los 

casos procede de fuentes propias (ahorros personales), en menor proporción de 

préstamos bancarios o de inversionistas. 

En Latinoamérica, no existe una oferta estructurada de financiamiento para las 

PYMES; recientemente en los últimos años se han creado entidades financieras 

especializadas para estas empresas. En la actualidad, todo mercado de financiamiento 

lo realiza, una es efectuada por una múltiple variedad de entidades y personas que 

regularizan patrimonios externos e internos, bajo modalidades diferentes tales como: 

 Financiamiento Propio.  

 Financiamiento Bancario. 

 Financiamiento Informal. 

Por estos antecedentes, es de vital importancia, que las PYMES se desarrollen en 

un ambiente de mejoramiento continuo, que les permitan un crecimiento sostenido, 

con el objetivo de robustecerse en el mercado nacional e internacional y mantenerse 

con fuentes de financiamiento sostenibles a lo largo de la vida de las empresas. 

Según coinciden los recientes estudios de organismos como el Banco Mundial, el 

Banco Interamericano de Desarrollo y la Comisión Económica para América Latina 

(CEPAL), las Pymes en América Latina constituyen entre las 90% y 98% de las 

unidades productivas, generan alrededor del 63% del empleo y participan con el 35% 

y hasta un 40% del PIB de la región. (CEPAL, 2009) 

De acuerdo a un informe emitido por el Banco Interamericano de Desarrollo, en el 

ámbito de los países emergentes pone de manifiesto que el Acceso al Financiamiento 
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Bancario es un problema común y tiende a ser una característica de las naciones en 

desarrollo, por esta razón más adelante se profundizara el estudio de las diversas 

fuentes de financiamiento disponibles para las PYMES, dando prioridad a las fuentes 

formales. 

A continuación se detallan las principales características que se consideran para 

definir una PYME: (González, 2012) 

 

Administración Las PYMES cuentan con poca o ninguna especialización en la 

administración: en esencia la dirección se encuentra a cargo de una sola persona, la 

cual cuenta con muy pocos auxiliares y en la mayor parte de los casos, no están 

capacitados para llevar a cabo esta función. En este punto es necesario mencionar 

que la persona a cargo de la Administración es el Empresario, se tomó como 

referencia al autor Richard Chantillón, quien en una definición breve lo describe con 

el vocablo ENTREPRENEUR, utilizado para identificar: “A quienes son capaces de 

asumir el riesgo y la responsabilidad de poner en marcha y llevar a conclusión un 

proyecto, de aquí surge la tipificación de considerar al empresario como una persona 

decidida a cumplir sus utopías factibles”. (Cantillon, 2005). 

 

Situación Socio-Económica La mayor parte de individuos en el sector PYMES, 

corresponden a un estatus económico medio cuya productividad depende de una sola 

persona. 

 

Estrecha Relación Capital – Trabajo La persona que aporta el capital es la 

misma que trabaja, confundiéndose la fuente de financiamiento de la empresa y la 

familia, esta característica guarda relación con el Principio Contable de Entidad: 

“Este principio establece él supuesto que una empresa o negocio (entidad) está 

separada y es distinta de las personas que la formaron (los dueños), que aportaron el 

capital para su funcionamiento” Por tanto, la personalidad de un negocio es 

independiente de la de sus propietarios y en sus estados financieros deben incluirse 

bienes y valores, derechos y obligaciones de este ente económico independiente. 

 

Múltiples Funciones El gerente o propietario y trabajadores de la empresa 

realizan múltiples funciones y el proceso de toma decisiones se encuentra 

centralizado, de esta manera el empresario realiza funciones administrativas, de 
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gestión y producción; por esta razón en muchas ocasiones se lo denomina como un 

“One man show”. 

 

Formas de Origen Los estudiantes, recién egresados o aquellos que dejaron de 

estudiar, aquellos que están sin empleo y se deciden por el autoempleo, algunos hijos 

de empresarios o trabajadores, que desean independencia económica, son los 

principales creadores de las PYMES. 

 

Escaso Acceso al Crédito Es un problema que se da por dos causas principales 

que son el desconocimiento del pequeño empresario, de que existen fuentes de 

financiamiento formales y la forma en que estas operan pues existe una falta de 

conocimiento de herramientas financieras y administrativas que le permitan exponer 

la situación de su negocio al empresario así como sus necesidades ante las posibles 

fuentes de financiamiento formales. En general se evidencia que cuando un 

Microempresario busca acceder a un crédito los procesos son complejos, debido a los 

siguientes aspectos: 

• Las PYMES son consideradas de muy alto riesgo. 

• Insuficiente documentación contable - financiera. 

• No poseen el nivel y tipo de garantías exigidas. 

• La mayoría de instituciones financieras no han desarrollado una tecnología 

crediticia adecuada para este segmento de mercado. 

(Cantillon, 2005) 

 

2.2.7. Sostenibilidad. 

Atender a las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las 

generaciones futuras de satisfacer las suyas, garantizando el equilibrio entre 

crecimiento económico, cuidado del medio ambiente y bienestar social (es lo que se 

conoce como Triple Vertiente de la Sostenibilidad) (Informe Brundtland de la ONU). 

 

La sostenibilidad subsistir en el tiempo brindado beneficios a la sociedad tanto 

presente como futuras con la finalidad de desarrollar habilidades de permanecía y 

mejora a medida que se va generando recursos para el bien económico y social. 
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La sostenibilidad implica que el valor de un sistema sea no decreciente en el 

tiempo. 

Dos enfoques frente a la sostenibilidad: 

 

 Sistema socio económico 

 Sistema socio ecológico 
 

Principios de la sostenibilidad 
 

 Los recursos renovables no deben usarse más allá de su capacidad de 

regeneración. 

 Los no renovables deben ser usados con prudencia, eficiencia para que 

las generaciones futuras puedan disponer de ellos. 

 Los funciones de sumideros no deben ser usadas más allá de sus 

capacidades de asimilación 

 Deben evitarse o usarse al mínimo las funciones de servicios que 

deterioran el capital natural. 

 

2.2.8. Desarrollo Sostenible 

 

Según la ONU se logra el desarrollo sostenible, cuando se logra la producción de 

bienes y servicios de un determinado sector, sin comprometer los recursos que las 

generaciones futuras podrán utilizar; por ejemplo, conseguir el suministro de agua a 

nivel mundial suficiente para abastecer a toda la población del globo, pero sin el 

riesgo de que esta se termine a corto o mediano plazo, así las futuras generaciones 

puedan contar con este recurso al igual que la actual.  

 

Cuando se aplica el desarrollo sostenible este debe procurar la complementariedad 

integral del bienestar ambiental, social y económico.  

 

2.2.9. El rol del crédito en la sociedad ecuatoriana 

Desde el año 1970 y hasta finalizar los 80 con los ingresos del éxito repentino del 

petrolero, se originó un flujo de ingresos considerable para la caja fiscal, esto 

ocasionó que exista más capital para entregar créditos y poder desarrollar los 
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diferentes sectores de la economía que se podían empezar a proyectar como el caso 

de la vivienda, el sector industrial, el de servicios, la agricultura, etc.    

Esta década no fue tan fructuosa para el país debido a que a través de la siembra 

del petróleo como se llamó a este proceso, ya que consistía en que los ingresos 

petroleros logren desarrollar los diferentes sectores de la economía, entre ellos, la 

agricultura y esto no sucedió, debido a que hubo un expansionismo de la 

industrialización del país, pero sin lograr un crecimiento sostenido en el tiempo, 

motivo por el cual se llegó a concluir que la siembra del petróleo no había sido 

fructífera y  fue acompañado  de endeudamiento externo, lo que produjo que se 

desvíe el objetivo del programa.  

En el año 1990 y hasta finalizar la década, el crédito fue considerado muy 

trascendental pero no tuvo la estabilidad necesaria para reactivar la economía, ya que 

fue una época donde se dieron muchos desequilibrios macroeconómicos y se dio 

paso en América Latina a las privatizaciones de las empresas estatales y a la 

eliminación de subsidios.  

El sistema financiero terminó esta década con muchos problemas tales como: 

ajustes de tipo de cambio, devaluaciones y los accesos al crédito eran prácticamente 

imposibles.    El crédito tuvo un comportamiento restrictivo al implantarse la 

dolarización en el país;   “Mauricio Dávalos en su libro La dolarización en Ecuador 

nos dice que: dentro del marco de la dolarización, estos niveles tan altos de tasas de 

interés y de márgenes de ganancia de los bancos son incompatibles con la mayor 

parte de actividades de producción, también dice que desde el año 2000, Ecuador 

perdió casi por completo a las entidades financieras del Estado, que han sido las 

principales fuentes de líneas de crédito productivo de mediano y largo plazo; y como 

es hasta cierto punto comprensible, el sistema financiero y bancario privado, no ha 

estado en capacidad de, ni dispuesto a, llenar ese vacío. Ningún país jamás podrá 

desarrollar su producción sin un crédito adecuado para financiarla, en términos de 

tasas de interés y plazos”.   

El sistema de dolarización en el Ecuador consta de un tipo de cambio flexible ya 

que el Banco Central del Ecuador no puede influir en el tipo de cambio a través de 

ajustes de política monetaria y es la oferta y demanda del mercado financiero el que 

controla las variaciones del tipo de cambio; debido a toda esta situación volvió la 

confianza en el sector financiero y esto produjo lanzamientos de nuevos programas 



70 

 

crediticios para diferentes sectores tales como: agricultura, vivienda, automotriz, y en 

todo el  sector productivo y comercial.    

Con estas ideas se puede llevar estos conceptos a la realidad nacional y apuntar 

que cuando se tiene problemas de recesión económica, como sucedió en Ecuador en 

la década de los años 90, existe poca circulación de dinero y para reactivar la 

economía se necesita insertar dinero en el mercado y con el país  actualmente 

dolarizado una de las posibilidades de flujo de dinero es realizar créditos al exterior, 

vender bonos del gobierno, aumentar impuestos y esperar como se desempeña el 

rubro de las remesas, debido a que el país no puede manejar directamente la política 

monetaria, porque se posee divisa extranjera como moneda nacional.    

La poca capacidad económica existente en el país para realizar compras de 

contado y para la producción nacional, posiciona actualmente ante un mercado en el 

que el crédito constituye una herramienta estratégica que permite acceder a los 

bienes y servicios.  



71 

 

CAPÍTULO TERCERO 

 

3. Análisis Situacional 

 

3.1. Presentación y análisis de resultados de la encuesta aplicada a comerciantes 

y empresarios beneficiarios del cantón Portoviejo 

 

Pregunta N° 1.- ¿Cómo califica los requisitos solicitados por el BanEcuador 

para la solicitud de los créditos de reactivación económica?  

 

Tabla N° 1: Requisitos solicitados a los beneficiarios.  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Excesivos  145 52,73% 

Normales  63 22,91% 

De acuerdo a la 

emergencia   

67 24,36% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a comerciantes y empresarios beneficiarios del cantón 

Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
 

Gráfico N° 1: Requisitos solicitados a los beneficiarios. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
 

Análisis e interpretación. 

 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 52,73% de los encuestados expresaron que los 
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requisitos que solicita BanEcuador para la solicitud de los créditos de reactivación 

económica son excesivos, el 22,91% determinó los requisitos como normales y el 

24,36% considera que estos requisitos se encuentran de acuerdo a la emergencia; esta 

pregunta se relaciona con el objetivo específico N° 2. 

 

El exceso de requisitos para acceder a este tipo de créditos ha generado que 

varios  empresarios afectados por el evento sísmico 16 de abril no cuenten con este 

tipo de apoyo imposibilitando el levantamiento de sus emprendimientos; esta 

apreciación por parte de los comerciantes y pequeños empresarios es más que 

justificada, puesto que en lugar de solicitar tantos requisitos, en momentos de 

tragedia, como lo ha sido el terremoto del 16 de abril, es importante atender de forma 

ágil la reactivación económica de las zonas afectadas, es aquí donde la tecnología 

puede jugar un rol fundamental puesto que bastaría realizar un análisis de la 

actividad del comerciante o pequeño empresario por medio de las declaraciones 

realizadas por el solicitante durante los últimos cinco años y así determinar de forma 

rápida si se otorga o no el crédito. 

 

 

Pregunta N° 2.- ¿Cómo califica el nivel de dificultad para conseguir la 

documentación requerida para el crédito? 

 

Tabla N° 2: Nivel de dificultad para recoger la documentación.  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Muy difíciles de conseguir   98 35,64% 

Difíciles de conseguir   65 23,64% 

Sencillos de conseguir  69 25,09% 

Muy sencillos de 

conseguir 

43 15,63% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
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Gráfico N° 2: Nivel de dificultad para recoger la documentación. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Análisis e interpretación. 

 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 35,64% califica el nivel de dificultad para conseguir la 

documentación requerida para el crédito como muy difíciles de conseguir, el 23,64% 

determinó el acceso a dichos documentos como difíciles de conseguir, el 25,09% los 

determinó como sencillo de conseguir y el 15,63% expresó que son muy sencillos de 

conseguir; esta pregunta se relaciona con el objetivo específico N° 1. 

 

La dificultad de obtención de documentación es otra de las trabas a las que se 

han enfrentado los afectados por el 16 de abril para obtener este tipo de crédito; esto 

se debe a que solicitan realizar un detalle del presupuesto detallando los rubros en los 

que será utilizado el capital del crédito, un garante que no esté en central de riesgo y 

que justifique un 40% de ingresos libres que correspondan con el valor de la cuota 

del crédito a conceder, copia de impuesto predial, planilla de servicio básico, copia 

de matrícula de vehículo en caso de poseer, es decir, solicitan todo lo que la banca 

regular, para otorgar un crédito en condiciones normales; cuando en situación post-

terremoto se deben tomar medidas diferentes que propicien una reactivación 

económica más eficiente. 
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Pregunta N° 3.- ¿En qué tiempo le fue otorgado el crédito de reactivación 

económico del BanEcuador? 

 

Tabla N° 3: Tiempo en el que fue otorgado el crédito. 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

De 1 a 10 días  43 15,64% 

De 11 a 20 días  39 14,18% 

De 21 a 30 días  48 17,45% 

De 31 a 40 días  12 4,36% 

De 41 a 50 días  19 6,91% 

De 51 a 60 días  36 13,10% 

Más de 61 días  78 28,36% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Gráfico N° 3: Tiempo en el que fue otorgado el crédito. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Análisis e interpretación 

 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 15,64% tardo de 1 a 10 días para obtener el crédito, el 

14,18% de 11 a 20 días, el 17,45% de 21 a 30 días, el 4,36% de 31 a 40 días, el 

6,91% de 41 a 50 días, el 13,10% de 51 a 60 días, el 28,36% más de 61 días; esta 

pregunta se relaciona con el objetivo específico N° 2.  
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Un porcentaje muy alto de beneficiarios índico que el crédito le fue otorgado en 

más de 61 días luego de la presentación de la documentación requerida, es un tiempo 

muy largo puesto que, muchos de los comerciantes y pequeños empresarios que 

perdieron hasta el 100% de sus negocios solicitan el crédito para capitalizarse, 

comprar mercadería e incluso cambiar de local, por lo cual estar en dos meses a 

espera del crédito les significa en este caso estar sin empleo y por ende sin generar 

recursos para la manutención de sus hogares, lo que se traduce en adquirir deudas 

informales para cubrir esos meses en los que no está produciendo dinero para 

solventar las necesidades existentes en su hogar.  

 

Por lo tanto una vez que la información ha sido plenamente validada por el asesor 

de crédito, en este caso no debería ser necesaria para cada crédito la aprobación del 

gerente de agencia cuyo tiempo siempre es limitado, más bien este debería aprobar 

una remesa que puede estar estipulada por partida y el jefe de departamento se 

encargaría de la aprobación de cada crédito en particular. 

  

Pregunta N° 4.- ¿Qué monto le dieron de crédito? 

 

Tabla N° 4: Monto otorgado para reactivación económica.  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

De 1000 a 5000 114 41,45% 

De 5100 a 10000 56 20,37% 

De 10100 a 15000 72 26,18% 

De 15100 a 20000 33 12,00% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

Gráfico N° 4: Monto otorgado para reactivación económica. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
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Análisis e interpretación. 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 41,45% obtuvieron un monto crediticio de $1000 a 

$5000, el 20,37% accedieron a un monto de $5100 a $10000, el 26,18% obtuvieron 

un monto de $10100 a $15000, y al $12,00% se les otorgó un monto de $15100 a 

$20000; esta pregunta se relaciona con el objetivo específico N° 1. 

 

Se presenta que la mayor parte de los créditos que han sido otorgados se 

encuentran entre $1000 y $5000 en el 41.45% de los casos seguido de $5100 a 

$10000 en el 20.37%, montos que son relativamente bajos según las pérdidas que 

han afrontado los comerciantes y pequeños empresarios, es por ello que para 

respaldar adecuadamente la reactivación económica los montos deben ser analizados 

de mejor manera y ser incrementados al menos hasta los $ 40000,00 para los 

comerciantes y pequeños empresarios.  

 

 

Pregunta N° 5.- ¿Qué plazo le concedieron para la cancelación del crédito de 

reactivación económica? 

 

 

Tabla N° 5: Plazo para la cancelación del crédito.  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

60 meses  192 69,82% 

120 meses 83 38,18% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
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Gráfico N° 5: Plazo para la cancelación del crédito. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Análisis e interpretación 

 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 69,82% se les concedió un plazo de 60 meses para la 

cancelación del crédito de reactivación económica, mientras que al 38,18% se les dio 

un plazo de 120 meses considerando los montos de los créditos realizados; esta 

pregunta se relaciona con el objetivo específico N° 2.  

 

La mayoría de los beneficiarios han logrado el crédito a un plazo de 60 meses lo 

que considerando el interés del 9,76 el valor de la letra estaría aproximadamente en 

$422,58  lo que para un negocio pequeño y sumado a deudas preexistentes es 

contraproducente por ello es preciso que los plazos sean extendidos en este tipo de 

crédito que tienen un espíritu de solidaridad y no simplemente un buen negocio que 

signifique ingresos para el banco.  

 

Pregunta N° 6.- ¿Qué grado de dificultad le represento conseguir un garante 

según las condiciones establecidas por el BanEcuador (ganar lo necesario para 

afrontar la cuota con ingresos comprobados y firmar pagare a la orden)? 
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Tabla N° 6: Dificultad para conseguir garante.  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Muy difícil  111 40,36% 

Medianamente difícil  75 27,27% 

Fácil  89 32,37% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Gráfico N° 6: Dificultad para conseguir garante. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Análisis e interpretación. 

 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 40,36% de los beneficiario de los créditos les fue muy 

difícil conseguir el garante para el crédito, al 27,27% les fue medianamente difícil y 

el 32,37% les fue fácil conseguir el garante para el crédito; esta pregunta se relaciona 

con el objetivo específico N° 2. 

Esta necesidad se debe a que el garante debe justificar que el 40% de sus ingresos 

corresponde al valor de la cuota mensual del crédito, es decir si el valor de la cuota 

es de $422,00 los ingresos del garante deben ser aproximadamente de $ 1100,00 lo 

que se incrementa si el garante posee deudas preexistentes en el sistema financiero 

que se reflejen en el buró de crédito de lo contrario, el garante no califica aunque se 

encuentre con buena central de riesgo.  
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Pregunta N° 7.- ¿Considerando las pérdidas económicas sufridas en su negocio 

por el terremoto del 16 de abril cómo calificaría la tasa de interés del 9,76% anual? 

 

Tabla N° 7: Consideración de la tasa de interés.  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Muy Alta 102 37,09% 

Alta  75 27,27% 

Normal  45 16,36% 

Baja  40 14,55% 

Muy Baja  13 4,73% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Gráfico N° 7: Consideración de la tasa de interés. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
 

Análisis e interpretación. 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 37,09% consideran a la tasa de interés muy alta, 

27,27% consideran a la tasa de interés alta, 16,36% consideran que la tasa el 9,76% 

es normal, 14,55% consideran que la tasa de interés es baja y el, 4,73% determinó 

dicha tasa como muy baja; esta pregunta se relaciona con el objetivo específico N° 2. 

 

Una tasa de interés de 9,76% para los créditos de reactivación es considerada muy 

alta por la mayor parte de los comerciantes que han sido beneficiados por el crédito, 

considerando las pérdidas económicas que ya han sufrido además de que como 

empresa o negocio deben de afrontar las obligaciones tributarias a las que se 

encuentran sujetos. 
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Pregunta N° 8.- ¿De haber obtenido el monto más alto del crédito de reactivación 

económica ($20 000) en cuanto estima usted la utilidad mensual que podría usted 

conseguir de la inversión directa del dinero obtenido por el crédito?  

 

Tabla N° 8: Utilidad a obtener de la inversión del crédito de reactivación económica.  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

De $ 1 a $ 500 61 22,19% 

De $ 501 a $ 1000 136 49,46% 

De $ 1001 a $ 1500 47 17,08% 

De $ 1501 a $ 2000 20 7,27% 

Más de $ 2001  11 4% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Gráfico N° 8: Utilidad a obtener de la inversión del crédito de reactivación 

económica. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Análisis e interpretación. 

 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 22,19% de los encuestados obtendría una utilidad de $ 

1 a $ 500, el 49,46% presentaría una utilidad de $ 501 a $ 1000, el 17,08% tendría 

una utilidad de $ 1001 a $ 1500, el 7,27% contaría con una utilidad de $ 1501 a $ 

2000, el 4% presentaría una utilidad más de $ 2001. Para la mayor parte de los 
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beneficiarios del crédito (el 49.46%) presentarían utilidades bajas más aún si se 

considera el pago de la cuota del crédito; esta pregunta se relaciona con el objetivo 

específico N° 3.  

 

Esto se debe a que la mayoría de los beneficiarios poseen negocios pequeños y 

dedicados al comercio donde la utilidad es del 10% al 25% aproximadamente. Esta 

es una realidad muy fácil de conocer, por ello es importante disminuir el valor de la 

letra, así como los intereses considerados en el crédito de reactivación, para que así 

sea una herramienta solidaria a la recuperación económica de las zonas afectadas.  
 

 

Pregunta N° 9.- ¿Cree usted adecuado que se haya considerado la central de 

riesgo para otorgar los créditos de reactivación economía post- terremoto? 

 

Tabla N° 9: Consideración de la central de riesgo.  

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Muy adecuado  72 26,18% 

Adecuado  85 30,91% 

Inadecuado  118 42,91% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

 

Gráfico N° 9: Consideración de la central de riesgo. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
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Análisis e interpretación 
 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 26,18% señaló muy inadecuado el considerar la central 

de riesgo para otorgar los créditos de reactivación economía post- terremoto, el 

30,91% lo determinó como adecuado y el 42,91%  indicaron como inadecuado el 

considerar a la central de riesgo para otorgar los créditos; esta pregunta se relaciona 

con el objetivo específico N° 1. 

 

Es posible considerar la existencia de comerciantes y empresarios que presentaron 

grandes pérdidas debido al terremoto, pero por no contar con una adecuada 

calificación en el buró de crédito no pudieron acceder a discos créditos de 

reactivación económica.  

 

Pregunta N° 10.- ¿En que empleó el dinero obtenido por el crédito de 

reactivación económica?  

Tabla N° 10: Destino del crédito de reactivación económica.   

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Compra de mercadería  92 33,45% 

Adecuación de nuevo 

local  

135 49,09% 

Pago de deudas vencidas  48 17,46% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Gráfico N° 10: Destino del crédito de reactivación económica. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
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Análisis e interpretación. 

 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que: el 33,45% empleó el dinero obtenido por el crédito en la 

compra de mercadería, el 49,09% lo utilizó en la adecuación de nuevo local y el 

17,46%  en pago de deudas vencidas; esta pregunta se relaciona con el objetivo 

específico N° 3. 
 

Este resultado evidencia lo que ha sucedido, puesto que la mayoría de los locales 

comerciales de la ciudad fueron destruidos por el terremoto y aquellos que quedaron 

en pie, incrementaron el valor de la renta, lo que ha generado que los comerciantes y 

pequeños empresarios se muevan por toda la ciudad e inviertan en la adecuación de 

nuevos establecimientos.  

 

Pregunta N° 11.- ¿Cuál es la cuantía aproximada de sus pérdidas referentes a su 

actividad comercial producto del terremoto del 16 de abril? 

Tabla N° 11: Perdida económica de los comerciantes el 16 de abril. 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

De $1000 a $5000 45 16,36% 

De $5001 a $10000 85 30,91% 

De $10001 a $15000 41 14,91% 

De $15001 a $20000 39 14,18% 

De $20001 a $25000 40 14,55% 

Más de $ 25001  25 9,09% 

Total 275 100,00% 
Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

Gráfico N° 11: Perdida económica de los comerciantes el 16 de abril. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
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Análisis e interpretación 

 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 16,36% de los encuestados presentaron pérdidas 

económicas de $1000 a $5000, el 30,91% presentó pérdidas de $5001 a $10000, el 

14,91% presentó pérdidas de $10001 a $15000, el 14,18% señaló pérdidas de $15001 

a $20000, el 14,55% indicó pérdidas de $20001 a $25000 y finalmente el 9,09% 

sufrió pérdidas más de $ 25001; esta pregunta se relaciona con el objetivo específico 

N° 3.  

 

Por medio de estos resultados se evidencia que los comerciantes han debido 

afrontar cuantiosas pérdidas, ya sea en mercadería, la destrucción de sus locales, 

entre otras pérdidas materiales, sin contar con el dolor de muchos de ellos que 

pasaron por la pérdida de seres queridos.  

 

Pregunta N° 12.- ¿Considera usted que el crédito de reactivación económica 

otorgado por el BanEcuador en realidad le contribuye a tener sostenibilidad en su 

negocio, considerando las pérdidas producidas el 16 de abril? 

Tabla N° 12: Requerimiento de financiamiento. 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Si 112 40,73% 

No 163 59,27% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

Gráfico N° 12: Requerimiento de financiamiento. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
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Análisis e interpretación. 
 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 40,73% si consideran que el crédito de reactivación 

económica otorgado por el BanEcuador en realidad le contribuye a tener 

sostenibilidad en su negocio, considerando las pérdidas producidas el 16 de abril; 

mientras que el 59,27% consideran que no contribuye a tener sostenibilidad en su 

negocio; esta pregunta se relaciona con el objetivo específico N° 3. 

 

Las pérdidas económicas, la tasa de interés (9,76%) a la que se encuentra sujeto 

del crédito además de las obligaciones tributarias a las que ya se encuentran sujetos 

ha sido un determinante para que aquellas personas, empresas o negocios que han 

accedido a los créditos de reactivación, consideran que el mismo no contribuye a la 

sostenibilidad de sus negocios. 

 

Pregunta N° 13.- ¿Cuál de las siguientes medidas sería la más adecuada para que 

el crédito de reactivación económica realmente sea un instrumento de sostenibilidad 

en su negocio, luego de las pérdidas sufridas por el terremoto del 16 de abril? 

 

Tabla N° 13: Medidas para hacer del crédito de reactivación un elemento de 

sostenibilidad para los comerciantes y pequeños empresarios.  
 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Tasa de interés del 2% 

con mora del 5% 

69 25,09% 

Plazo de 10 a 20 años  53 19,27% 

Monto de $ 5000 a $ 

50000 

48 17,46% 

12 meses de gracia  20 7,27% 

Que el cobro se haga con 

la planilla de luz  

16 5,82% 

Sin garante  18 6,55% 

Sin central de riesgo  15 5,45% 

Condonación del 

impuesto a la renta por el 

tiempo de pago del crédito  

36 13,09% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 
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Gráfico N° 13: Medio de financiamiento. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Análisis e interpretación 

 

De los datos que se obtuvieron de la aplicación de las encuestas a los 

comerciantes y empresarios que han sido beneficiarios de los créditos de reactivación 

fue posible determinar que el 25,09% considera como una medida un tasa de interés 

del 2% con mora del 5% con el fin de que el crédito de reactivación económica 

realmente sea un instrumento de sostenibilidad, luego de las pérdidas sufridas por el 

terremoto del 16 de abril, mientras que el 19,27% se inclinó por una extensión del 

plazo del pago entre 10 a 20 años, por otra parte el 17,46% consideran un aumento 

del monto del crédito de $ 5000 a $ 50000, el 7,27% señala que sería pertinente 

aplicar 12 meses de gracia con el fin de que el negocio se estabilice de forma 

oportuna para hacer frente a sus obligaciones crediticias, el 5,82% manifiesta que 

sería adecuado que el cobro de las cuotas se haga por medio la planilla de luz; el 

6,55% considera que no se debería pedir garante para dicho crédito, siendo esto 

además una de las limitantes que se han presentado; el 5,45% señaló que no se 

debería de tomar en cuenta la central de riesgo y finalmente el 13,09% determinó que 

sería necesaria una condonación del impuesto a la renta por el plazo del pago del 

crédito de reactivación económica; esta pregunta se relaciona con el objetivo 

específico N° 3. 
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Pregunta N° 14.- ¿Cuánto tiempo lleva usted dedicándose a su actividad 

comercial? 

 

Tabla N° 14: Tiempo en la actividad comercial. 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

De 1 a 3 años 19 5,97% 

4 – 6 años 37 13,15% 

7 – 10 años 31 10,76% 

11 – 14 años 43 15,54% 

15 – 18 años 66 24,70% 

Más de 18 años 79 29,88% 

Total 275 100,00% 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

 

Gráfico N° 14: Tiempo en la actividad comercial. 

 

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes y empresarios beneficiarios de los créditos de 

reactivación económica del BanEcuador del cantón Portoviejo 

Elaborado por: Autoras de Tesis 

 

Análisis e interpretación 

 

De acuerdo con el gráfico N° 14 el 29,88% de los comerciantes tiene más de 18 

años en su actividad comercial continua; el 24,70% tiene entre 15 y 18 años; el 

15,54% tiene entre 11 y 14 años; el 13,15% determinó que tiene entre 4 y 6 años en 

el ejercicio de su actividad; mientras que el 10,76% tiene entre 7 y 10 años; y por 

último el 5,97% tiene menos de 1 a 3 años en dicha actividad comercial. 
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Mediante los datos expuestos, se determina que la mayoría de los comerciantes 

tienen más de 18 años desarrollando actividades comerciales; lo cual demuestra que 

este sector de la economía tienen gran fortaleza en la ciudad de Portoviejo se 

constituye en una estable fuente de ingresos para los comerciantes los cuales de ello 

proveen de los bienes que requieren en sus hogares; esta pregunta se relaciona con el 

objetivo específico N° 3.  

 

3.2. Presentación y análisis de resultados de la entrevista aplicada a 

comerciantes y empresarios beneficiarios del cantón Portoviejo 

 

Para el desarrollo de la presente investigación ha sido necesario la selección de 

diez negocios de forma aleatoria a fin de poder analizar sus cuentas y poder analizar 

sus indicadores de rendimiento económico, tales como el VAN (Valor Actual Neto) 

el TIR (Tasa Interna de Retorno) la relación costo beneficio para ello se solicitan los 

datos tanto de ingresos como de egresos para desarrollar el estado de flujo, así como 

el estado de resultados proyectado y poder llegar a los índices de rentabilidad de cada 

negocio.
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3.2.1. Análisis Financiero Negocio N° 1: Mini Marquet 3 Hermanas 

3.2.1.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 1. 

Tabla N° 15: Estado de flujo proyectado negocio N° 1.  

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $6.000,00 $6.151,51 $6.306,84 $6.466,10 $6.629,38 $6.796,78 $6.968,41 $7.144,37 

Ingresos por ventas del producto   $6.000,00 $6.151,51 $6.306,84 $6.466,10 $6.629,38 $6.796,78 $6.968,41 $7.144,37 

Egresos operativos   -$3.340,63 -$3.376,63 -$3.835,75 -$3.872,84 -$3.910,49 -$3.948,69 -$3.987,48 -$4.026,84 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería) 

  -$2.520,00 -$2.556,00 -$3.015,12 -$3.052,21 -$3.089,86 -$3.128,06 -$3.166,85 -$3.206,21 

Gastos en Ventas   -$200,00 -$200,00 -$200,00 -$200,00 -$200,00 -$200,00 -$200,00 -$200,00 

Gastos administrativos   -$620,63 -$620,63 -$620,63 -$620,63 -$620,63 -$620,63 -$620,63 -$620,63 

Utilidad Bruta   $2.659,37 $2.774,88 $2.471,09 $2.593,26 $2.718,89 $2.848,09 $2.980,93 $3.117,53 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización 

  -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto 

  $2.549,37 $2.664,88 $2.361,09 $2.483,26 $2.608,89 $2.738,09 $2.870,93 $3.007,53 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL) 

  $25,49 $26,65 $23,61 $24,83 $26,09 $27,38 $28,71 $30,08 

Utilidad después de impuesto   $2.523,88 $2.638,23 $2.337,48 $2.458,43 $2.582,80 $2.710,71 $2.842,22 $2.977,45 

Inversión fija -$10.333,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$6.333,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Utilidad de ejercicio   $2.523,88 $2.638,23 $2.337,48 $2.458,43 $2.582,80 $2.710,71 $2.842,22 $2.977,45 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$16.666,00 $2.633,88 $2.748,23 $2.447,48 $2.568,43 $2.692,80 $2.820,71 $2.952,22 $3.087,45 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.1.2. Calculo de TIR negocio N° 1.  

 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $7.297,99 

10% $4.145,31 

15% $1.790,56 

20% $-5,83 

22% $-605,64 

19,98% $0,00 

40% $-4.124,41 

50% $-5.227,63 

60% $-6.017,06 

70% $-6.604,31 

80% $-7.055,50 

Tabla N° 16: Tasa interna de retorno (TIR). 

 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

De acuerdo a la tabla N° 16 se determina que el negocio es rentable por cuanto la 

tasa interna de retorno indica un resultado positivo de 19,98%, lo que corresponde 

con una excelente rentabilidad económica.  

 

3.2.1.3.Cálculo del valor actual neto (VAN) negocio N° 1. 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

 

VAN= -10333,00 + 2633,88 + 2748,23 + 2447,48 + 2568,43 + 2692,80 + 2820,71 + 2952,22 + 3087,45 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -10333,00 + 2633,88 + 2748,23 + 2447,48 + 2568,43 + 2692,80 + 2820,71 + 2952,22 + 3087,45 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VAN= -10333,00 + 2633,88 + 2748,23 + 2447,48 + 2568,43 + 2692,80 + 2820,71 + 2952,22 + 3087,45 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VAN= -10333,00 + 2468,49 + 2413,93 + 2014,77 + 1981,57 + 1947,07 + 1911,49 + 1874,99 + 1837,74 

                  
VAN= -10333,00 + 16450,05 

              

                  
VAN= 6117,05 
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Mediante la aplicación de la respectiva fórmula se ha determina que el proyecto 

goza de rentabilidad puesto que la cifra obtenida es muy elevada dando como 

resultado $6117,05, por lo tanto al ser un valor mayor que cero entonces se establece 

la factibilidad financiera para el negocio. 

 

3.2.1.4.Relación beneficio / costo negocio N° 1 

 

La relación del beneficio / costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad del negocio, para lo cual se emplean las 

ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 
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(   ) 
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VPI= 6000 + 6151,51 + 6306,8 + 6466,1 + 6629,4 + 6796,8 + 6968,41 + 7144,37 
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1,68 

                
VPI= 5623,24 + 5403,22 + 5191,81 + 4988,67 + 4793,48 + 4605,92 + 4425,71 + 4252,54 

                
VPI= 39284,59 

               
 

Determinación del Valor Presente de los Egresos 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 

E1…5 = Egresos por año 
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i = Tasa de descuento del 10% 

 

       
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

VPE= -10333 + -3340,63 + -3376,63 + -3835,75 + -3872,84 + -3910,49 + -3948,69 + -3987,48 + -4026,84 
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VPE= -10333 + -3340,63 + -3376,63 + -3835,75 + -3872,84 + -3910,49 + -3948,69 + -3987,48 + -4026,84 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VPE= -10333 + -3130,86 + -2965,89 + -3157,60 + -2987,94 + -2827,54 + -2675,88 + -2532,49 + -2396,90 

                  
VPE= -10333 + 22675,09 

              

                  
VPE= 

-
33008,09 

                 

Determinación de la Relación Beneficio Costo 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 39284,5 

 

 

33008,09 

 
   

 

B/C= 1,19014763 

 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 
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B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 

Con el resultado descrito el cual es 1,19 se concluye que el negocio es viable 

en el tiempo analizado, es decir, que los ingresos superan los egresos producto del 

trabajo realizado, esto se debe a que el negocio presenta buen giro al comercializar 

productos de primera necesidad.  

 
 

3.2.1.5.Período de recuperación de la inversión negocio N° 1 

 

 

 

 

Tabla N° 17: Periodo de recuperación de la inversión. 

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $10.333,00     

Mayo   $2.633,88 $2.633,88 

Junio   $2.748,23 $5.382,11 

Julio   $2.447,48 $7.829,59 

Agos.   $2.568,43 $10.398,01 

Sep.   $2.692,80 $13.090,82 

Oct.   $2.820,71 $15.911,52 

Nov.   $2.952,22 $18.863,74 

Dici.   $3.087,45 $21.951,20 

total $10.333,00 $21.951,20   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

 

PR= $21951,20-10333,00 

 

$3.087,45 

 
   PR= $11.618,20 

 

 

$3.087,45 

 
   PR= $3,76 

 PR= Tres meses y 22 días  

 

Presenta una rápida recuperación al darse en tres periodos y 22 días es decir 

durante el cuarto mes, que son cifras muy alentadoras para el presente negocio.  
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3.2.2. Análisis Financiero Negocio N° 2: Total Jeans  

3.2.2.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 2 

Tabla N° 18: Estado de flujo proyectado negocio N° 2.  

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $9.000,00 $9.186,35 $9.376,57 $9.570,72 $9.768,89 $9.971,17 $10.177,63 $10.388,37 

Ingresos por ventas del producto   $9.000,00 $9.186,35 $9.376,57 $9.570,72 $9.768,89 $9.971,17 $10.177,63 $10.388,37 

Egresos operativos   -$5.245,00 -$5.292,70 -$5.763,70 -$5.812,84 -$5.862,72 -$5.913,34 -$5.964,73 -$6.016,89 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería)   -$4.180,00 -$4.227,70 -$4.276,12 -$4.325,26 -$4.375,14 -$4.425,76 -$4.477,15 -$4.529,31 

Gastos en Ventas   -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 

Gastos administrativos   -$885,00 -$885,00 -$1.307,58 -$1.307,58 -$1.307,58 -$1.307,58 -$1.307,58 -$1.307,58 

Utilidad Bruta   $3.755,00 $3.893,65 $3.612,87 $3.757,88 $3.906,17 $4.057,83 $4.212,90 $4.371,48 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización   -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto   $3.645,00 $3.783,65 $3.502,87 $3.647,88 $3.796,17 $3.947,83 $4.102,90 $4.261,48 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL)   $36,45 $37,84 $35,03 $36,48 $37,96 $39,48 $41,03 $42,61 

Utilidad después de impuesto   $3.608,55 $3.745,81 $3.467,84 $3.611,40 $3.758,21 $3.908,35 $4.061,87 $4.218,87 

Inversión fija -$13.466,64 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$6.733,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Utilidad de ejercicio   $3.608,55 $3.745,81 $3.467,84 $3.611,40 $3.758,21 $3.908,35 $4.061,87 $4.218,87 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$20.199,96 $3.718,55 $3.855,81 $3.577,84 $3.721,40 $3.868,21 $4.018,35 $4.171,87 $4.328,87 
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.2.2. Calculo de TIR negocio N° 2 

 

Tabla N° 19: Tasa interna de retorno (TIR) 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $11.648,67 

10% $7.160,72 

15% $3.806,54 

20% $1.246,30 

22% $391,15 

22,98% $0,00 

40% $-4.628,69 

50% $-6.203,47 

60% $-7.330,41 

70% $-8.168,62 

80% $-8.812,44 
 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

 

De acuerdo a la tabla N° 19 se determina que el proyecto es rentable por cuanto la 

tasa interna de retorno es de 22,98%, lo que refleja alta factibilidad en el negocio N° 

2 el cual se dedica a la distribución de prendas de vestir; puesto que esta tasa es 

mayor  que los 9,76% del crédito, es decir, existe sostenibilidad en el negocio.   

 

3.2.2.3. Cálculo del valor actual neto (VAN) negocio N° 2 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

VAN= -13466,64 + 3718,55 + 3855,81 + 3577,84 + 3721,40 + 3868,21 + 4018,35 + 4171,87 + 4328,87 

   

(1+0,067) 

 

(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -13466,64 + 3718,55 + 3855,81 + 3577,84 + 3721,40 + 3868,21 + 4018,35 + 4171,87 + 4328,87 

   

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

                  
VAN= -13466,64 + 3718,55 + 3855,81 + 3577,84 + 3721,40 + 3868,21 + 4018,35 + 4171,87 + 4328,87 

   

1,07 

 

1,14 

 

1,21 

 

1,30 

 

1,38 

 

1,48 

 

1,57 

 

1,68 

                  
VAN= -13466,64 + 3485,05 + 3386,78 + 2945,29 + 2871,10 + 2796,97 + 2723,09 + 2649,60 + 2576,67 

                  
VAN= -13466,64 + 23434,55 

              

                  
VAN= 9967,91 
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Por medio del cálculo del VAN se estima que el negocio goza de rentabilidad, 

puesto que en los ocho meses analizadas las cuentas se obtiene un VAN = $9967,91 

la misma que se trata de una cifra altamente alentadora.  

 

3.2.2.4.Relación beneficio / costo negocio N° 2 

 

La relación del Beneficio / Costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad del negocio, para lo cual se emplean las 

ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

VPI= 9000 + 9186,35 + 9376,6 + 9570,7 + 9768,9 + 9971,2 + 10177,6 + 10388,4 

 
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                
VPI= 9000 + 9186,35 + 9376,6 + 9570,7 + 9768,9 + 9971,2 + 10177,6 + 10388,4 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                
VPI= 9000 + 9186,35 + 9376,6 + 9570,7 + 9768,9 + 9971,2 + 10177,6 + 10388,4 

 
1,067 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                
VPI= 8434,86 + 8068,90 + 7718,82 + 7383,92 + 7063,55 + 6757,09 + 6463,92 + 6183,47 

                
VPI= 58074,52 

               

 
 

Determinación del Valor Presente de los Egresos. 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 

E1…5 = Egresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 



97 

 

       
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

V
PE= 

-
13466,64 + 

-
5245 + 

-
5292,7 + 

-
5763,7 + 

-
5812,84 + 

-
5862,72 + 

-
5913,34 + 

-
5964,73 + 

-
6016,89 

   

(
1+0,067) 

 

(
1+0,067)2 

 

(
1+0,067)3 

 

(
1+0,067)4 

 

(
1+0,067)5 

 

(
1+0,067)6 

 

(
1+0,067)7 

 

(
1+0,067)8 

                  V
PE= 

-
13466,64 + 

-
5245 + 

-
5292,7 + 

-
5763,7 + 

-
5812,84 + 

-
5862,72 + 

-
5913,34 + 

-
5964,73 + 

-
6016,89 

   

1
,067 

 

1
,067 

 

1
,067 

 

1
,067 

 

1
,067 

 

1
,067 

 

1
,067 

 

1
,067 

                  V
PE= 

-
13466,64 + 

-
5245 + 

-
5292,7 + 

-
5763,7 + 

-
5812,84 + 

-
5862,72 + 

-
5913,34 + 

-
5964,73 + 

-
6016,89 

   

1
,07 

 

1
,14 

 

1
,21 

 

1
,30 

 

1
,38 

 

1
,48 

 

1
,57 

 

1
,68 

                  V
PE= 

-
13466,64 + 

-
4915,65 + 

-
4648,88 + 

-
4744,69 + 

-
4484,67 + 

-
4239,13 + 

-
4007,25 + 

-
3788,26 + 

-
3581,43 

                  V
PE= 

-
13466,64 + 

-
34409,97 

              

                  V
PE= 

-
47876,61 

                 

Determinación de la Relación Beneficio Costo 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 58074,52 

 

 

47876,61 

 
   

 

B/C= 1,21300401 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 

B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 
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Se obtiene que el costo /beneficio del presente negocio es de 1,21, es decir, al ser 

mayor a 1 se establece que es un negocio sostenible, a pesar de que solo se han 

analizado ocho meses de actividad.  

 

3.2.2.5.Período de recuperación de la inversión negocio N° 2 

 

 

 

Tabla N° 20: Periodo de recuperación de la inversión.  

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $13.466,64     

Mayo   $3.718,55 $3.718,55 

Junio   $3.855,81 $7.574,36 

Julio   $3.577,84 $11.152,20 

Agos.   $3.721,40 $14.873,61 

Sep.   $3.868,21 $18.741,81 

Oct.   $4.018,35 $22.760,17 

Nov.   $4.171,87 $26.932,04 

Dici.   $4.328,87 $31.260,90 

total $13.466,64 $31.260,90   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  
 

PR= $31260,90-13466,64 

 

$4.328,87 

  PR= $17.794,26 

 

$4.328,87 

  PR= $4,11 

PR= 

Cuatro meses y 3 

días 

 

 

Dado los datos correspondientes a las ventas que presenta este negocio, se estima 

recuperar la inversión en cuatro meses y 3 días aproximadamente. 
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3.2.3. Análisis Financiero Negocio N° 3: LiderCel.  

3.2.3.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 3 

Tabla N° 21: Estado de flujo proyectado negocio N° 3.  

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $10.500,00 $10.717,41 $10.939,33 $11.165,84 $11.397,04 $11.633,03 $11.873,90 $12.119,76 

Ingresos por ventas del producto   $10.500,00 $10.717,41 $10.939,33 $11.165,84 $11.397,04 $11.633,03 $11.873,90 $12.119,76 

Egresos operativos   -$5.930,00 -$5.985,50 -$6.464,41 -$6.521,59 -$6.579,63 -$6.638,53 -$6.698,32 -$6.759,01 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería)   -$5.420,00 -$5.475,50 -$5.531,83 -$5.589,01 -$5.647,05 -$5.705,95 -$5.765,74 -$5.826,43 

Gastos en Ventas   -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 

Gastos administrativos   -$270,00 -$270,00 -$692,58 -$692,58 -$692,58 -$692,58 -$692,58 -$692,58 

Utilidad Bruta   $4.570,00 $4.731,91 $4.474,92 $4.644,25 $4.817,41 $4.994,50 $5.175,58 $5.360,75 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización   -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto   $4.460,00 $4.621,91 $4.364,92 $4.534,25 $4.707,41 $4.884,50 $5.065,58 $5.250,75 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL)   $44,60 $46,22 $43,65 $45,34 $47,07 $48,85 $50,66 $52,51 

Utilidad después de impuesto   $4.415,40 $4.575,69 $4.321,27 $4.488,91 $4.660,34 $4.835,66 $5.014,92 $5.198,24 

Inversión fija -$11.000,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$5.500,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Utilidad de ejercicio   $4.415,40 $4.575,69 $4.321,27 $4.488,91 $4.660,34 $4.835,66 $5.014,92 $5.198,24 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$16.500,00 $4.525,40 $4.685,69 $4.431,27 $4.598,91 $4.770,34 $4.945,66 $5.124,92 $5.308,24 
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.3.2.Calculo de TIR negocio N° 3  

 

Tabla N° 22: Tasa interna de retorno (TIR) 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $19.834,62 

10% $14.316,79 

15% $10.193,02 

20% $7.045,53 

22% $5.994,30 

39,25% $0,00 

40% $-175,22 

50% $-2.109,69 

60% $-3.493,46 

70% $-4.522,22 

80% $-5.312,03 
 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

De acuerdo a la tabla N° 22 se determina que el proyecto es rentable por cuanto la 

tasa interna de retorno es de 39,25%, lo que indica que la distribuidora de celulares 

LiderCel es un negocio rentable y sostenible.  

 

3.2.3.3.Cálculo del valor actual neto (VAN) Negocio N° 3 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

VAN= -11000,00 + 4525,40 + 4685,69 + 4431,27 + 4598,91 + 4770,34 + 4945,66 + 5124,92 + 5308,24 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -11000,00 + 4525,40 + 4685,69 + 4431,27 + 4598,91 + 4770,34 + 4945,66 + 5124,92 + 5308,24 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VAN= -11000,00 + 4525,40 + 4685,69 + 4431,27 + 4598,91 + 4770,34 + 4945,66 + 5124,92 + 5308,24 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VAN= -11000,00 + 4241,24 + 4115,71 + 3647,83 + 3548,11 + 3449,27 + 3351,49 + 3254,89 + 3159,62 

                  
VAN= -11000,00 + 28768,16 

              

                  
VAN= 17768,16 
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Mediante la aplicación de la respectiva fórmula se ha determina que la 

distribuidora LiderCel se constituye en un buen negocio puesto que se obtiene un 

VAN = $17768,16     por lo tanto al ser un valor mayor que cero entonces se 

establece amplia factibilidad. 

 

3.2.3.4.Relación beneficio / costo Negocio N° 3 

 

La relación del Beneficio / Costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad de sostenibilidad en el negocio, para lo 

cual se emplean las ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

VPI= 10500 + 10717,4 + 10939 + 11166 + 11397 + 11633 + 11873,9 + 12119,8 

 
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                
VPI= 10500 + 10717,4 + 10939 + 11166 + 11397 + 11633 + 11873,9 + 12119,8 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                
VPI= 10500 + 10717,4 + 10939 + 11166 + 11397 + 11633 + 11873,9 + 12119,8 

 
1,067 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                
VPI= 9840,67 + 9413,71 + 9005,29 + 8614,57 + 8240,81 + 7883,27 + 7541,23 + 7214,04 

                
VPI= 67753,60 

               
 

Determinación del Valor Presente de los Egresos 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 

E1…5 = Egresos por año 
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i = Tasa de descuento del 10% 

       
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

VPE= -11000 + -5930 + -5985,5 + -6464,41 + -6521,59 + -6579,63 + -6638,53 + -6698,32 + -6759,01 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 

 
(1+0,067)3 

 
(1+0,067)4 

 
(1+0,067)5 

 
(1+0,067)6 

 
(1+0,067)7 

 
(1+0,067)8 

                  
VPE= -11000 + -5930 + -5985,5 + -6464,41 + -6521,59 + -6579,63 + -6638,53 + -6698,32 + -6759,01 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VPE= -11000 + -5930 + -5985,5 + -6464,41 + -6521,59 + -6579,63 + -6638,53 + -6698,32 + -6759,01 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VPE= -11000 + -5557,64 + -5257,41 + -5321,52 + -5031,48 + -4757,51 + -4498,68 + -4254,17 + -4023,16 

                  
VPE= -11000 + 

-
38701,57 

              

                  
VPE= 

-
49701,57 

                 

Determinación de la Relación Beneficio Costo 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 67753,6 

 

 

49701,57 

 
   

 

B/C= 1,36320845 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 

B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 
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Con el resultado descrito en la relación beneficio /costo de 1,36 se concluye 

que el negocio es viable, esto en un corto periodo por lo tanto es un muy buen 

emprendimiento.  

 

3.2.3.5.Período de recuperación de la inversión negocio N° 3 

 

 

 

Tabla N° 23: Periodo de Recuperación de la Inversión  

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $11.000,00     

Mayo   $4.525,40 $4.525,40 

Junio   $4.685,69 $9.211,09 

Julio   $4.431,27 $13.642,36 

Agos.   $4.598,91 $18.241,27 

Sep.   $4.770,34 $23.011,61 

Oct.   $4.945,66 $27.957,26 

Nov.   $5.124,92 $33.082,18 

Dici.   $5.308,24 $38.390,43 

total $11.000,00 $38.390,43   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  
 

PR= 

$38390,43-

11000,00 

 

$5.308,24 

  PR= $27.390,43 

 

$5.308,24 

  PR= $5,16 

PR= 5 meses y 4 días 

 

Dado los datos y con el ahorro que presenta este negocio, se estima recuperar 

la inversión en aproximadamente cinco meses y cuatro días aproximadamente.  
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3.2.4. Análisis Financiero Negocio N° 4: Ecuarcadis SA.  

3.2.4.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 4 

Tabla N° 24: Estado de flujo proyectado negocio N° 4.  

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $7.800,00 $7.961,51 $8.126,36 $8.294,62 $8.466,37 $8.641,68 $8.820,61 $9.003,25 

Ingresos por ventas del producto   $7.800,00 $7.961,51 $8.126,36 $8.294,62 $8.466,37 $8.641,68 $8.820,61 $9.003,25 

Egresos operativos   -$3.760,00 -$3.787,75 -$4.238,50 -$4.267,08 -$4.296,10 -$4.325,56 -$4.355,45 -$4.385,79 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería)   -$3.450,00 -$3.477,75 -$3.505,92 -$3.534,50 -$3.563,52 -$3.592,98 -$3.622,87 -$3.653,21 

Gastos en Ventas   -$120,00 -$120,00 -$120,00 -$120,00 -$120,00 -$120,00 -$120,00 -$120,00 

Gastos administrativos   -$190,00 -$190,00 -$612,58 -$612,58 -$612,58 -$612,58 -$612,58 -$612,58 

Utilidad Bruta   $4.040,00 $4.173,76 $3.887,86 $4.027,54 $4.170,27 $4.316,12 $4.465,16 $4.617,46 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización   -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto   $3.930,00 $4.063,76 $3.777,86 $3.917,54 $4.060,27 $4.206,12 $4.355,16 $4.507,46 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL)   $39,30 $40,64 $37,78 $39,18 $40,60 $42,06 $43,55 $45,07 

Utilidad después de impuesto   $3.890,70 $4.023,12 $3.740,08 $3.878,36 $4.019,67 $4.164,06 $4.311,61 $4.462,39 

Inversión fija -$12.666,64 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$6.333,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Utilidad de ejercicio   $3.890,70 $4.023,12 $3.740,08 $3.878,36 $4.019,67 $4.164,06 $4.311,61 $4.462,39 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$18.999,96 $4.000,70 $4.133,12 $3.850,08 $3.988,36 $4.129,67 $4.274,06 $4.421,61 $4.572,39 
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.4.2.Calculo de TIR negocio N° 4 

 

Tabla N° 25: Tasa interna de retorno (TIR) 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $14.161,69 

10% $9.381,72 

15% $5.807,25 

20% $3.077,33 

22% $2.165,16 

27,69% $0,00 

40% $-3.194,20 

50% $-4.877,73 

60% $-6.083,40 

70% $-6.980,74 

80% $-7.670,35 
 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

 

De acuerdo a la tabla N° 25 se determina que Ecuarcadis SA es un negocio 

rentable y sostenible en el tiempo con una recuperación tasa de recuperación 

promediada en un  27,69%, por lo cual que puede mantenerse holgadamente y 

otorgar empleo.  

 

3.2.4.3.Cálculo del valor actual neto (VAN) negocio N° 4 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

VAN= -12666,64 + 4000,70 + 4133,12 + 3850,08 + 3988,36 + 4129,67 + 4274,06 + 4421,61 + 4572,39 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -12666,64 + 4000,70 + 4133,12 + 3850,08 + 3988,36 + 4129,67 + 4274,06 + 4421,61 + 4572,39 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VAN= -12666,64 + 4000,70 + 4133,12 + 3850,08 + 3988,36 + 4129,67 + 4274,06 + 4421,61 + 4572,39 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VAN= -12666,64 + 3749,48 + 3630,36 + 3169,40 + 3077,07 + 2986,02 + 2896,37 + 2808,21 + 2721,62 

                  
VAN= -12666,64 + 25038,53 

              

                  
VAN= 12371,89 
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Mediante la aplicación de la respectiva fórmula se ha determina que el negocio es 

rentable puesto que la cifra obtenida es positiva dando como resultado $12371,89, 

por lo tanto al ser un valor mayor que cero entonces se establece la factibilidad 

financiera para el negocio. 

 

3.2.4.4.Relación beneficio / costo negocio N° 4 

 

La relación del Beneficio / Costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad de desarrollar el negocio, para lo cual 

se emplean las ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

VPI= 7800 + 7961,51 + 8126,4 + 8294,6 + 8466,4 + 8641,7 + 8820,61 + 9003,25 

 

(1+0,067) 

 

(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                
VPI= 7800 + 7961,51 + 8126,4 + 8294,6 + 8466,4 + 8641,7 + 8820,61 + 9003,25 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

                
VPI= 7800 + 7961,51 + 8126,4 + 8294,6 + 8466,4 + 8641,7 + 8820,61 + 9003,25 

 

1,067 

 

1,14 

 

1,21 

 

1,30 

 

1,38 

 

1,48 

 

1,57 

 

1,68 

                
VPI= 7310,22 + 6993,05 + 6689,64 + 6399,39 + 6121,74 + 5856,14 + 5602,06 + 5359,00 

                
VPI= 50331,25 

               

Determinación del Valor Presente de los Egresos 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 
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E1…5 = Egresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

       
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

VPE= -12666,64 + -3760 + -3787,75 + -4238,5 + -4267,08 + -4296,1 + -4325,56 + -4355,45 + -4385,79 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 

 
(1+0,067)3 

 
(1+0,067)4 

 
(1+0,067)5 

 
(1+0,067)6 

 
(1+0,067)7 

 
(1+0,067)8 

                  
VPE= -12666,64 + -3760 + -3787,75 + -4238,5 + -4267,08 + -4296,1 + -4325,56 + -4355,45 + -4385,79 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VPE= -12666,64 + -3760 + -3787,75 + -4238,5 + -4267,08 + -4296,1 + -4325,56 + -4355,45 + -4385,79 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VPE= -12666,64 + -3523,90 + -3327,00 + -3489,14 + -3292,10 + -3106,36 + -2931,27 + -2766,19 + -2610,55 

                  
VPE= -12666,64 + 

-
25046,52 

              

                  
VPE= -37713,16 

                 

Determinación de la Relación Beneficio Costo 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 50331,25 

 

 

37713,16 

 
   

 

B/C= 1,33458055 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 
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B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 

 

Con el resultado descrito el cual es 1,33 se concluye que el negocio es viable.   

 

3.2.4.5.Período de recuperación de la inversión negocio N° 4 

 

 

 

Tabla N° 26: Periodo de Recuperación de la Inversión  

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $12.666,64     

Mayo   $4.000,70 $4.000,70 

Junio   $4.133,12 $8.133,82 

Julio   $3.850,08 $11.983,90 

Agos.   $3.988,36 $15.972,27 

Sep.   $4.129,67 $20.101,94 

Oct.   $4.274,06 $24.375,99 

Nov.   $4.421,61 $28.797,60 

Dici.   $4.572,39 $33.369,99 

total $12.666,64 $33.369,99   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  
 

PR= 

$33369,99-

12666,64 

 

$4.572,39 

  PR= $20.703,35 

 

$4.572,39 

  PR= $4,53 

PR= 4 meses y 16 días 

 

Dado los datos y con el ahorro que presenta este negocio, se estima recuperar la 

inversión en aproximadamente cuatro meses y medio, 16 días. 
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3.2.5. Análisis Financiero Negocio N° 5: Parrillada Orlando.  

3.2.5.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 5 

Tabla N° 27: Estado de flujo proyectado negocio N° 5.  

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $10.400,00 $10.615,34 $10.835,14 $11.059,50 $11.288,50 $11.522,24 $11.760,82 $12.004,34 

Ingresos por ventas del producto   $10.400,00 $10.615,34 $10.835,14 $11.059,50 $11.288,50 $11.522,24 $11.760,82 $12.004,34 

Egresos operativos   -$4.750,00 -$4.790,50 -$5.254,19 -$5.295,91 -$5.338,26 -$5.381,25 -$5.424,88 -$5.469,16 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería)   -$4.300,00 -$4.340,50 -$4.381,61 -$4.423,33 -$4.465,68 -$4.508,67 -$4.552,30 -$4.596,58 

Gastos en Ventas   -$260,00 -$260,00 -$260,00 -$260,00 -$260,00 -$260,00 -$260,00 -$260,00 

Gastos administrativos   -$190,00 -$190,00 -$612,58 -$612,58 -$612,58 -$612,58 -$612,58 -$612,58 

Utilidad Bruta   $5.650,00 $5.824,84 $5.580,95 $5.763,59 $5.950,24 $6.140,99 $6.335,94 $6.535,18 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización   -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto   $5.540,00 $5.714,84 $5.470,95 $5.653,59 $5.840,24 $6.030,99 $6.225,94 $6.425,18 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL)   $55,40 $57,15 $54,71 $56,54 $58,40 $60,31 $62,26 $64,25 

Utilidad después de impuesto   $5.484,60 $5.657,69 $5.416,24 $5.597,05 $5.781,84 $5.970,68 $6.163,68 $6.360,93 

Inversión fija -$10.666,64 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$5.333,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Utilidad de ejercicio   $5.484,60 $5.657,69 $5.416,24 $5.597,05 $5.781,84 $5.970,68 $6.163,68 $6.360,93 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$15.999,96 $5.594,60 $5.767,69 $5.526,24 $5.707,05 $5.891,84 $6.080,68 $6.273,68 $6.470,93 
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.5.2. Calculo de TIR negocio N° 5.  

 

Tabla N° 28: Tasa interna de retorno (TIR) 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $27.354,27 

10% $20.564,87 

15% $15.488,05 

20% $11.611,17 

22% $10.315,89 

51,65% $0,00 

40% $2.708,43 

50% $320,62 

60% $-1.388,30 

70% $-2.659,30 

80% $-3.635,37 
 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

De acuerdo a la tabla N° 28 se determina que el proyecto es rentable por cuanto la 

tasa interna de retorno indica un 51,65%%, lo que demuestra la vialidad así como la 

sostenibilidad del negocio con una alta tasa interna de retorno.  

 

3.2.5.3.Cálculo del valor actual neto (VAN) Negocio N° 5 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

VAN= -10666,64 + 5594,60 + 5767,69 + 5526,24 + 5707,05 + 5891,84 + 6080,68 + 6273,68 + 6470,93 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -10666,64 + 5594,60 + 5767,69 + 5526,24 + 5707,05 + 5891,84 + 6080,68 + 6273,68 + 6470,93 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VAN= -10666,64 + 5594,60 + 5767,69 + 5526,24 + 5707,05 + 5891,84 + 6080,68 + 6273,68 + 6470,93 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VAN= -10666,64 + 5243,30 + 5066,09 + 4549,22 + 4403,06 + 4260,19 + 4120,65 + 3984,48 + 3851,69 

                  
VAN= -10666,64 + 35478,67 

              

                  
VAN= 24812,03 
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Mediante la aplicación de la respectiva fórmula se ha determina que el proyecto es 

rentable puesto que la cifra obtenida es positiva dando como resultado $24812,03, 

por lo tanto al ser un valor mayor que cero el negocio goza de sostenibilidad según 

su VAN así lo indica. 

 

3.2.5.4.Relación beneficio / costo negocio N° 5 

 

La relación del Beneficio / Costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad de desarrollar el proyecto de inversión, 

para lo cual se emplean las ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

VPI= 10400 + 10615,3 + 10835 + 11060 + 11289 + 11522 + 11760,8 + 12004,3 

 
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                
VPI= 10400 + 10615,3 + 10835 + 11060 + 11289 + 11522 + 11760,8 + 12004,3 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                
VPI= 10400 + 10615,3 + 10835 + 11060 + 11289 + 11522 + 11760,8 + 12004,3 

 
1,067 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                
VPI= 9746,95 + 9324,06 + 8919,52 + 8532,53 + 8162,33 + 7808,19 + 7469,42 + 7145,34 

                
VPI= 67108,34 

               

Determinación del Valor Presente de los Egresos 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 

E1…5 = Egresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 
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(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

VPE= -10666,64 + -4750 + -4790,5 + -5254,19 + -5295,91 + -5338,26 + -5381,25 + -5424,88 + -5469,16 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 

 
(1+0,067)3 

 
(1+0,067)4 

 
(1+0,067)5 

 
(1+0,067)6 

 
(1+0,067)7 

 
(1+0,067)8 

                  
VPE= -10666,64 + -4750 + -4790,5 + -5254,19 + -5295,91 + -5338,26 + -5381,25 + -5424,88 + -5469,16 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VPE= -10666,64 + -4750 + -4790,5 + -5254,19 + -5295,91 + -5338,26 + -5381,25 + -5424,88 + -5469,16 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VPE= -10666,64 + -4451,73 + -4207,77 + -4325,26 + -4085,85 + -3859,91 + -3646,67 + -3445,40 + -3255,41 

                  
VPE= -10666,64 + 31278,01 

              

                  
VPE= -41944,65 

                 

Determinación de la Relación Beneficio Costo 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 67108,34 

 

 

41944,65 

 
   

 

B/C= 1,59992609 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 

B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 
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Con el resultado descrito el cual es 1,59 se concluye que el negocio es viable 

y sostenible hasta el momento del análisis al dar como resultado un beneficio/costo 

mayor a 1.  

 

3.2.5.5.Período de recuperación de la inversión negocio N° 5 

 

 

 

Tabla N° 29: Periodo de Recuperación de la Inversión  

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $10.666,64     

Mayo   $5.594,60 $5.594,60 

Junio   $5.767,69 $11.362,29 

Julio   $5.526,24 $16.888,53 

Agos.   $5.707,05 $22.595,59 

Sep.   $5.891,84 $28.487,42 

Oct.   $6.080,68 $34.568,10 

Nov.   $6.273,68 $40.841,78 

Dici.   $6.470,93 $47.312,71 

total $10.666,64 $47.312,71   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  
 

PR= 

$47312,71-

10666,64 

 

$6.470,93 

  PR= $36.646,07 

 

$6.470,93 

  PR= $5,66 

PR= 5 meses y 20 días 

 

 

Dado los datos y con el ahorro que presenta este negocio, se estima recuperar 

la inversión en cinco meses y 20 días aproximadamente.  
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3.2.6. Análisis Financiero Negocio N° 6: Tapicería Automotriz Klever.  

3.2.6.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 6 

Tabla N° 30: Estado de flujo proyectado negocio N° 6.  

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $6.900,00 $7.074,24 $7.252,87 $7.436,02 $7.623,79 $7.816,30 $8.013,67 $8.216,03 

Ingresos por ventas del producto   $6.900,00 $7.074,24 $7.252,87 $7.436,02 $7.623,79 $7.816,30 $8.013,67 $8.216,03 

Egresos operativos   -$3.480,00 -$3.507,00 -$3.956,99 -$3.984,80 -$4.013,03 -$4.041,69 -$4.070,78 -$4.100,30 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería)   -$3.300,00 -$3.327,00 -$3.354,41 -$3.382,22 -$3.410,45 -$3.439,11 -$3.468,20 -$3.497,72 

Gastos en Ventas   -$80,00 -$80,00 -$80,00 -$80,00 -$80,00 -$80,00 -$80,00 -$80,00 

Gastos administrativos   -$100,00 -$100,00 -$522,58 -$522,58 -$522,58 -$522,58 -$522,58 -$522,58 

Utilidad Bruta   $3.420,00 $3.567,24 $3.295,88 $3.451,22 $3.610,76 $3.774,61 $3.942,89 $4.115,73 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización   -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto   $3.310,00 $3.457,24 $3.185,88 $3.341,22 $3.500,76 $3.664,61 $3.832,89 $4.005,73 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL)   $33,10 $34,57 $31,86 $33,41 $35,01 $36,65 $38,33 $40,06 

Utilidad después de impuesto   $3.276,90 $3.422,67 $3.154,02 $3.307,81 $3.465,75 $3.627,96 $3.794,56 $3.965,67 

Inversión fija -$10.466,64 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$5.233,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Utilidad de ejercicio   $3.276,90 $3.422,67 $3.154,02 $3.307,81 $3.465,75 $3.627,96 $3.794,56 $3.965,67 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$15.699,96 $3.386,90 $3.532,67 $3.264,02 $3.417,81 $3.575,75 $3.737,96 $3.904,56 $4.075,67 
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.6.2.Calculo de TIR Negocio N° 6. 

 

Tabla N° 31: Tasa interna de retorno (TIR) 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $12.719,13 

10% $8.553,87 

15% $5.444,00 

20% $3.072,58 

22% $2.281,05 

29,14% $0,00 

40% $-2.357,98 

50% $-3.809,80 

60% $-4.847,32 

70% $-5.618,11 

80% $-6.209,55 
 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

De acuerdo a la tabla N° 31 se determina que el proyecto es rentable por cuanto la 

tasa interna de retorno indica un 29,14%, lo que aparentemente resulta de un negocio 

factible.  

 

3.2.6.3.Cálculo del valor actual neto (VAN) negocio N° 6 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

VAN= -10466,64 + 3386,90 + 3532,67 + 3264,02 + 3417,81 + 3575,75 + 3737,96 + 3904,56 + 4075,67 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -10466,64 + 3386,90 + 3532,67 + 3264,02 + 3417,81 + 3575,75 + 3737,96 + 3904,56 + 4075,67 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VAN= -10466,64 + 3386,90 + 3532,67 + 3264,02 + 3417,81 + 3575,75 + 3737,96 + 3904,56 + 4075,67 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VAN= -10466,64 + 3174,23 + 3102,94 + 2686,95 + 2636,88 + 2585,50 + 2533,08 + 2479,83 + 2425,96 

                  
VAN= -10466,64 + 21625,37 

              

                  
VAN= 11158,73 
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Mediante la aplicación de la respectiva fórmula se ha determina que el proyecto es 

rentable puesto que la cifra obtenida es positiva dando como resultado $11158,73 por 

lo tanto al ser un valor mayor que cero entonces se establece la factibilidad puesto 

que el valor del VAN es positivo. 

 

3.2.6.4.Relación beneficio / costo negocio N° 6 

 

La relación del Beneficio / Costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad del negocio, para lo cual se emplean las 

ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

VPI= 6900 + 7074,24 + 7252,9 + 7436 + 7623,8 + 7816,3 + 8013,67 + 8216,03 

 
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                
VPI= 6900 + 7074,24 + 7252,9 + 7436 + 7623,8 + 7816,3 + 8013,67 + 8216,03 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                
VPI= 6900 + 7074,24 + 7252,9 + 7436 + 7623,8 + 7816,3 + 8013,67 + 8216,03 

 
1,067 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                
VPI= 6466,73 + 6213,71 + 5970,58 + 5736,97 + 5512,50 + 5296,81 + 5089,56 + 4890,43 

                
VPI= 45177,30 

               

Determinación del Valor Presente de los Egresos 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 

E1…5 = Egresos por año 
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i = Tasa de descuento del 10% 

 

       
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

VPE= -10466,64 + -3480 + -3507 + -3956,99 + -3984,8 + -4013,03 + -4041,69 + -4070,78 + -4100,3 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 

 
(1+0,067)3 

 
(1+0,067)4 

 
(1+0,067)5 

 
(1+0,067)6 

 
(1+0,067)7 

 
(1+0,067)8 

                  
VPE= -10466,64 + -3480 + -3507 + -3956,99 + -3984,8 + -4013,03 + -4041,69 + -4070,78 + -4100,3 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VPE= -10466,64 + -3480 + -3507 + -3956,99 + -3984,8 + -4013,03 + -4041,69 + -4070,78 + -4100,3 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VPE= -10466,64 + -3261,48 + -3080,40 + -3257,40 + -3074,32 + -2901,69 + -2738,90 + -2585,39 + -2440,62 

                  
VPE= -10466,64 + 23340,20 

              

                  
VPE= -33806,84 

                 

Determinación de la Relación Beneficio Costo 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 45177,3 

 

 

33806,84 

 
   

 

B/C= 1,33633608 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 
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B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 

 

Con el resultado descrito el cual es 1,33 se concluye que el negocio de es 

viable.  

 

3.2.6.5.Período de recuperación de la inversión negocio N° 6 

 

 

 

Tabla N° 32: Periodo de recuperación de la inversión  

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $10.466,64     

Mayo   $3.386,90 $3.386,90 

Junio   $3.532,67 $6.919,57 

Julio   $3.264,02 $10.183,59 

Agos.   $3.417,81 $13.601,40 

Sep.   $3.575,75 $17.177,15 

Oct.   $3.737,96 $20.915,11 

Nov.   $3.904,56 $24.819,67 

Dici.   $4.075,67 $28.895,35 

total $10.466,64 $28.895,35   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  
 

PR= 

$28895,35-

10466,64 

 

$4.075,67 

  PR= $18.428,71 

 

$4.075,67 

  PR= $4,52 

PR= 4 meses y 16 días 

 

 

Dado los datos y con el ahorro que presenta este negocio, se estima recuperar la 

inversión en cuatro meses y 16 días aproximadamente.  
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3.2.7. Análisis Financiero Negocio N° 7: El Sanduchón.  

3.2.7.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 7 

Tabla N° 33: Estado de flujo proyectado negocio N° 7.  

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $9.150,00 $9.339,46 $9.532,84 $9.730,23 $9.931,71 $10.137,35 $10.347,26 $10.561,51 

Ingresos por ventas del producto   $9.150,00 $9.339,46 $9.532,84 $9.730,23 $9.931,71 $10.137,35 $10.347,26 $10.561,51 

Egresos operativos   -$5.245,00 -$5.292,70 -$5.763,70 -$5.812,84 -$5.862,72 -$5.913,34 -$5.964,73 -$6.016,89 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería)   -$4.980,00 -$5.027,70 -$5.076,12 -$5.125,26 -$5.175,14 -$5.225,76 -$5.277,15 -$5.329,31 

Gastos en Ventas   -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 -$180,00 

Gastos administrativos   -$85,00 -$85,00 -$507,58 -$507,58 -$507,58 -$507,58 -$507,58 -$507,58 

Utilidad Bruta   $3.905,00 $4.046,76 $3.769,14 $3.917,39 $4.068,99 $4.224,01 $4.382,53 $4.544,62 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización   -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto   $3.795,00 $3.936,76 $3.659,14 $3.807,39 $3.958,99 $4.114,01 $4.272,53 $4.434,62 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL)   $37,95 $39,37 $36,59 $38,07 $39,59 $41,14 $42,73 $44,35 

Utilidad después de impuesto   $3.757,05 $3.897,39 $3.622,55 $3.769,32 $3.919,40 $4.072,87 $4.229,80 $4.390,27 

Inversión fija -$13.466,64 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$6.733,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Utilidad de ejercicio   $3.757,05 $3.897,39 $3.622,55 $3.769,32 $3.919,40 $4.072,87 $4.229,80 $4.390,27 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$20.199,96 $3.867,05 $4.007,39 $3.732,55 $3.879,32 $4.029,40 $4.182,87 $4.339,80 $4.500,27 
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.7.2.Calculo de TIR negocio N° 7 

 

Tabla N° 34: Tasa interna de retorno (TIR) 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $12.675,57 

10% $8.004,18 

15% $4.512,73 

20% $1.847,60 

22% $957,40 

24,39% $0,00 

40% $-4.268,43 

50% $-5.907,89 

60% $-7.081,10 

70% $-7.953,71 

80% $-8.623,92 
 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

De acuerdo a la tabla N° 34 se determina que el proyecto es rentable por cuanto la 

tasa interna de retorno es de 24,39%, lo que refleja la factibilidad en el negocio al 

ubicarse por encima del 10%.   

 

3.2.7.3.Cálculo del valor actual neto (VAN) negocio N° 7 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

 

VAN= -13466,64 + 3867,05 + 4007,39 + 3732,55 + 3879,32 + 4029,40 + 4182,87 + 4339,80 + 4500,27 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -13466,64 + 3867,05 + 4007,39 + 3732,55 + 3879,32 + 4029,40 + 4182,87 + 4339,80 + 4500,27 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VAN= -13466,64 + 3867,05 + 4007,39 + 3732,55 + 3879,32 + 4029,40 + 4182,87 + 4339,80 + 4500,27 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VAN= -13466,64 + 3624,23 + 3519,92 + 3072,64 + 2992,94 + 2913,52 + 2834,57 + 2756,25 + 2678,70 

                  
VAN= -13466,64 + 24392,78 

              

                  
VAN= 10926,14 
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Por medio del cálculo del VAN se estima que el negocio El Sanduchón goza de 

rentabilidad, puesto que en los ocho meses analizadas las cuentas se obtiene un VAN 

= $10926,14 situación altamente satisfactoria.  

 

3.2.7.4.Relación beneficio / costo negocio N° 7. 

 

La relación del Beneficio / Costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad del negocio, para lo cual se emplean las 

ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos. 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

VPI= 9150 + 9339,46 + 9532,8 + 9730,2 + 9931,7 + 10137 + 10347,3 + 10561,5 

 
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                
VPI= 9150 + 9339,46 + 9532,8 + 9730,2 + 9931,7 + 10137 + 10347,3 + 10561,5 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                
VPI= 9150 + 9339,46 + 9532,8 + 9730,2 + 9931,7 + 10137 + 10347,3 + 10561,5 

 
1,067 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                
VPI= 8575,45 + 8203,38 + 7847,46 + 7506,98 + 7181,28 + 6869,70 + 6571,65 + 6286,53 

                
VPI= 59042,43 

               

Determinación del Valor Presente de los Egresos. 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 

E1…5 = Egresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 
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(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

VPE= -13466,64 + -5245 + -5292,7 + -5763,7 + -5812,84 + -5862,72 + -5913,34 + -5964,73 + -6016,89 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 

 
(1+0,067)3 

 
(1+0,067)4 

 
(1+0,067)5 

 
(1+0,067)6 

 
(1+0,067)7 

 
(1+0,067)8 

                  
VPE= -13466,64 + -5245 + -5292,7 + -5763,7 + -5812,84 + -5862,72 + -5913,34 + -5964,73 + -6016,89 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VPE= -13466,64 + -5245 + -5292,7 + -5763,7 + -5812,84 + -5862,72 + -5913,34 + -5964,73 + -6016,89 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VPE= -13466.64 + -4915,65 + -4648,88 + -4744,69 + -4484,67 + -4239,13 + -4007,25 + -3788,26 + -3581,43 

                  
VPE= -13466.64 + 34409,97 

              

                  
VPE= -47876,61 

                 

Determinación de la Relación Beneficio Costo 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 59042,43 

 

 

47876,61 

 
   

 

B/C= 1,2332207 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 

B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 
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Se obtiene que el costo /beneficio del presente negocio es de 1,23; es decir, al 

pasar de 1, es un negocio sostenible.  

3.2.7.5.Período de recuperación de la inversión negocio N° 7 

 

 

 

Tabla N° 35: Periodo de recuperación de la inversión.  

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $13.466,64     

Mayo   $3.867,05 $3.867,05 

Junio   $4.007,39 $7.874,44 

Julio   $3.732,55 $11.606,99 

Agos.   $3.879,32 $15.486,31 

Sep.   $4.029,40 $19.515,71 

Oct.   $4.182,87 $23.698,58 

Nov.   $4.339,80 $28.038,38 

Dici.   $4.500,27 $32.538,66 

total $13.466,64 $32.538,66   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  
 

PR= 

$32538,66-

13466,64 

 

$4.500,27 

  PR= $19.072,02 

 

$4.500,27 

  PR= $4,24 

PR= 4 meses y 7 días 

 

Dado los datos correspondientes a las ventas que presenta este negocio, se estima 

recuperar la inversión en cuatro meses y siete días aproximadamente.   
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3.2.8. Análisis Financiero Negocio N° 8: Servicio Técnico Hamilton.  

3.2.8.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 8 

Tabla N° 36: Estado de flujo proyectado negocio N° 8.  

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $9.450,00 $9.645,67 $9.845,40 $10.049,26 $10.257,34 $10.469,72 $10.686,51 $10.907,79 

Ingresos por ventas del producto   $9.450,00 $9.645,67 $9.845,40 $10.049,26 $10.257,34 $10.469,72 $10.686,51 $10.907,79 

Egresos operativos   -$5.450,00 -$5.509,25 -$5.991,97 -$6.053,01 -$6.114,97 -$6.177,85 -$6.241,68 -$6.306,47 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería)   -$5.050,00 -$5.109,25 -$5.169,39 -$5.230,43 -$5.292,39 -$5.355,27 -$5.419,10 -$5.483,89 

Gastos en Ventas   -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 -$240,00 

Gastos administrativos   -$160,00 -$160,00 -$582,58 -$582,58 -$582,58 -$582,58 -$582,58 -$582,58 

Utilidad Bruta   $4.000,00 $4.136,42 $3.853,43 $3.996,25 $4.142,37 $4.291,87 $4.444,83 $4.601,32 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización   -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto   $3.890,00 $4.026,42 $3.743,43 $3.886,25 $4.032,37 $4.181,87 $4.334,83 $4.491,32 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL)   $38,90 $40,26 $37,43 $38,86 $40,32 $41,82 $43,35 $44,91 

Utilidad después de impuesto   $3.851,10 $3.986,16 $3.706,00 $3.847,39 $3.992,05 $4.140,05 $4.291,48 $4.446,41 

Inversión fija -$11.666,64 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$5.833,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

utilidad de ejercicio   $3.851,10 $3.986,16 $3.706,00 $3.847,39 $3.992,05 $4.140,05 $4.291,48 $4.446,41 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$17.499,96 $3.961,10 $4.096,16 $3.816,00 $3.957,39 $4.102,05 $4.250,05 $4.401,48 $4.556,41 
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.8.2.Calculo de TIR negocio N° 8  

 

Tabla N° 37: Tasa interna de retorno (TIR) 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $14.970,84 

10% $10.219,92 

15% $6.667,84 

20% $3.955,52 

22% $3.049,35 

30,58% $0,00 

40% $-2.273,15 

50% $-3.944,32 

60% $-5.140,82 

70% $-6.031,13 

80% $-6.715,20 
 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

De acuerdo a la tabla N° 37 se determina que el proyecto es rentable por cuanto la 

tasa interna de retorno indica un 30,58%, lo que indica que Servicio Técnico 

Hamilton goza de rentabilidad.  

 

3.2.8.3.Cálculo del valor actual neto (VAN) Negocio N° 8 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

 

VAN= -11666,64 + 3961,10 + 4096,16 + 3816,00 + 3957,39 + 4102,05 + 4250,05 + 4401,48 + 4556,41 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -11666,64 + 3961,10 + 4096,16 + 3816,00 + 3957,39 + 4102,05 + 4250,05 + 4401,48 + 4556,41 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VAN= -11666,64 + 3961,10 + 4096,16 + 3816,00 + 3957,39 + 4102,05 + 4250,05 + 4401,48 + 4556,41 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VAN= -11666,64 + 3712,37 + 3597,89 + 3141,34 + 3053,17 + 2966,05 + 2880,10 + 2795,43 + 2712,11 

                  
VAN= -11666,64 + 24858,45 

              

                  
VAN= 13191,81 
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Mediante la aplicación de la respectiva fórmula se ha determinado que Servicio 

Técnico Hamilton se constituye en un buen negocio puesto que se obtiene un VAN = 

$13191,8 por lo tanto al ser un valor mayor que cero entonces se establece amplia 

factibilidad. 

 

3.2.8.4.Relación beneficio / costo 

 

La relación del Beneficio / Costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad de sostenibilidad en el negocio, para lo 

cual se emplean las ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

VPI= 9450 + 9645,67 + 9845,4 + 10049 + 10257 + 10470 + 10686,5 + 10907,8 

 

(1+0,067) 

 

(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                
VPI= 9450 + 9645,67 + 9845,4 + 10049 + 10257 + 10470 + 10686,5 + 10907,8 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

 

1,067 

                
VPI= 9450 + 9645,67 + 9845,4 + 10049 + 10257 + 10470 + 10686,5 + 10907,8 

 

1,067 

 

1,14 

 

1,21 

 

1,30 

 

1,38 

 

1,48 

 

1,57 

 

1,68 

                
VPI= 8856,61 + 8472,34 + 8104,76 + 7753,12 + 7416,73 + 7094,94 + 6787,11 + 6492,64 

                
VPI= 60978,25 

               

Determinación del Valor Presente de los Egresos 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 

E1…5 = Egresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 
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(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

Determinación de la Relación Beneficio Costo 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 60978,25 

 

 

47542,06 

 
   

 

B/C= 1,28261691 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 

B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 

 

VPE= -11666,64 + -5450 + -5509,25 + -5991,97 + -6053,01 + -6114,97 + -6177,85 + -6241,68 + -6306,47 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 

 
(1+0,067)3 

 
(1+0,067)4 

 
(1+0,067)5 

 
(1+0,067)6 

 
(1+0,067)7 

 
(1+0,067)8 

                  
VPE= -11666,64 + -5450 + -5509,25 + -5991,97 + -6053,01 + -6114,97 + -6177,85 + -6241,68 + -6306,47 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VPE= -11666,64 + -5450 + -5509,25 + -5991,97 + -6053,01 + -6114,97 + -6177,85 + -6241,68 + -6306,47 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VPE= -11666,64 + -5107,78 + -4839,09 + -4932,61 + -4669,97 + -4421,53 + -4186,50 + -3964,15 + -3753,80 

                  
VPE= -11666,64 + -35875,42 

              

                  
VPE= -47542,06 
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Con el resultado descrito el cual es 1,28 se concluye que el negocio de es 

viable para y esto en un corto periodo por lo tanto es un emprendimiento muy 

rentable.  

3.2.8.5.Período de recuperación de la inversión negocio N° 8 

 

 

 

Tabla N° 38: Periodo de Recuperación de la Inversión  

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $11.666,64     

Mayo   $3.961,10 $3.961,10 

Junio   $4.096,16 $8.057,26 

Julio   $3.816,00 $11.873,25 

Agos.   $3.957,39 $15.830,64 

Sep.   $4.102,05 $19.932,69 

Oct.   $4.250,05 $24.182,74 

Nov.   $4.401,48 $28.584,22 

Dici.   $4.556,41 $33.140,63 

total $11.666,64 $33.140,63   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  
 

PR= 

$33140,63-

11666,64 

 

$4.556,41 

  PR= $21.473,99 

 

$4.556,41 

  PR= $4,71 

PR= 4 meses y 21 días 

 

Dado los datos y con el ahorro que presenta este negocio, se estima recuperar la 

inversión en aproximadamente cuatro meses y 21 días.  
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3.2.9. Análisis Financiero Negocio N° 9: Lubricadora JB.  

3.2.9.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 9 

Tabla N° 39: Estado de flujo proyectado negocio N° 9.  

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $8.060,00 $8.226,89 $8.397,24 $8.571,11 $8.748,58 $8.929,73 $9.114,63 $9.303,36 

Ingresos por ventas del producto   $8.060,00 $8.226,89 $8.397,24 $8.571,11 $8.748,58 $8.929,73 $9.114,63 $9.303,36 

Egresos operativos   -$3.780,00 -$3.810,75 -$4.264,54 -$4.296,22 -$4.328,38 -$4.361,01 -$4.394,14 -$4.427,76 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería)   -$3.650,00 -$3.680,75 -$3.711,96 -$3.743,64 -$3.775,80 -$3.808,43 -$3.841,56 -$3.875,18 

Gastos en Ventas   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Gastos administrativos   -$190,00 -$190,00 -$612,58 -$612,58 -$612,58 -$612,58 -$612,58 -$612,58 

Utilidad Bruta   $4.280,00 $4.416,14 $4.132,70 $4.274,89 $4.420,20 $4.568,72 $4.720,49 $4.875,60 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización   -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto   $4.170,00 $4.306,14 $4.022,70 $4.164,89 $4.310,20 $4.458,72 $4.610,49 $4.765,60 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL)   $41,70 $43,06 $40,23 $41,65 $43,10 $44,59 $46,10 $47,66 

Utilidad después de impuesto   $4.128,30 $4.263,08 $3.982,47 $4.123,24 $4.267,10 $4.414,13 $4.564,39 $4.717,94 

Inversión fija -$12.666,64 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$6.333,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Utilidad de ejercicio   $4.128,30 $4.263,08 $3.982,47 $4.123,24 $4.267,10 $4.414,13 $4.564,39 $4.717,94 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$18.999,96 $4.238,30 $4.373,08 $4.092,47 $4.233,24 $4.377,10 $4.524,13 $4.674,39 $4.827,94 
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.9.2.Calculo de TIR negocio N° 9 

 

Tabla N° 40: Tasa interna de retorno (TIR) 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $15.749,57 

10% $10.689,13 

15% $6.904,39 

20% $4.013,50 

22% $3.047,46 

29,93% $0,00 

40% $-2.629,47 

50% $-4.413,19 

60% $-5.690,75 

70% $-6.641,68 

80% $-7.372,51 
 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

De acuerdo a la tabla N° 40 se determina que Lubricadora JB es un negocio 

rentable y sostenible en el tiempo con una tasa de recuperación del 29,93%.  

 

3.2.9.3.Cálculo del valor actual neto (VAN) negocio N° 9. 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

VAN= -12666,64 + 4238,30 + 4373,08 + 4092,47 + 4233,24 + 4377,10 + 4524,13 + 4674,39 + 4827,94 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -12666,64 + 4238,30 + 4373,08 + 4092,47 + 4233,24 + 4377,10 + 4524,13 + 4674,39 + 4827,94 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VAN= -12666,64 + 4238,30 + 4373,08 + 4092,47 + 4233,24 + 4377,10 + 4524,13 + 4674,39 + 4827,94 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VAN= -12666,64 + 3972,16 + 3841,13 + 3368,93 + 3265,99 + 3164,93 + 3065,84 + 2968,75 + 2873,74 

                  
VAN= -12666,64 + 26521,47 

              

                  
VAN= 13854,83 

                 

Mediante la aplicación de la respectiva fórmula se ha determina que el negocio es 

rentable puesto que la cifra obtenida es positiva dando como resultado $13854,83, 
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por lo tanto al ser un valor mayor que cero entonces se establece la factibilidad 

financiera para el negocio. 

 

3.2.9.4.Relación beneficio / costo 

 

La relación del Beneficio / Costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad del negocio, para lo cual se emplean las 

ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos. 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

VPI= 8060 + 8226,89 + 8397,2 + 8571,1 + 8748,6 + 8929,7 + 9114,63 + 9303,36 

 
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                
VPI= 8060 + 8226,89 + 8397,2 + 8571,1 + 8748,6 + 8929,7 + 9114,63 + 9303,36 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                
VPI= 8060 + 8226,89 + 8397,2 + 8571,1 + 8748,6 + 8929,7 + 9114,63 + 9303,36 

 
1,067 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                
VPI= 7553,89 + 7226,15 + 6912,63 + 6612,71 + 6325,80 + 6051,34 + 5788,79 + 5537,64 

                
VPI= 52008,95 

               

Determinación del Valor Presente de los Egresos 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 

E1…5 = Egresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 



132 

 

       
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

Determinación de la Relación Beneficio Costo 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 52008,95 

 

 

37892,94 

 
   

 

B/C= 1,3725234 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 

B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 

 

VPE= -12666,64 + -3780 + -3810,75 + -4264,54 + -4296,22 + -4328,38 + -4361,01 + -4394,14 + -4427,76 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 

 
(1+0,067)3 

 
(1+0,067)4 

 
(1+0,067)5 

 
(1+0,067)6 

 
(1+0,067)7 

 
(1+0,067)8 

                  
VPE= -12666,64 + -3780 + -3810,75 + -4264,54 + -4296,22 + -4328,38 + -4361,01 + -4394,14 + -4427,76 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VPE= -12666,64 + -3780 + -3810,75 + -4264,54 + -4296,22 + -4328,38 + -4361,01 + -4394,14 + -4427,76 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VPE= -12666,64 + -3542,64 + -3347,20 + -3510,58 + -3314,58 + -3129,70 + -2955,29 + -2790,76 + -2635,53 

                  
VPE= -12666,64 + 

-
25226,30 

              

                  
VPE= -37892.94 
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Con el resultado descrito el cual es 1,37 se concluye que el negocio es viable al 

encontrar una relación beneficio / costo mayor a 1.  

3.2.9.5.Período de recuperación de la inversión negocio N° 9 

 

 

 

Tabla N° 41: Periodo de Recuperación de la Inversión  

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $12.666,64     

Mayo   $4.238,30 $4.238,30 

Junio   $4.373,08 $8.611,38 

Julio   $4.092,47 $12.703,85 

Agos.   $4.233,24 $16.937,09 

Sep.   $4.377,10 $21.314,19 

Oct.   $4.524,13 $25.838,32 

Nov.   $4.674,39 $30.512,71 

Dici.   $4.827,94 $35.340,65 

total $12.666,64 $35.340,65   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  
 

PR= 

$35340,65-

12666,64 

 

$4.827,94 

  PR= $22.674,01 

 

$4.827,94 

  PR= $4,70 

PR= 4 meses y 21 días 

 

Dado los datos y con el ahorro que presenta este negocio, se estima recuperar la 

inversión en aproximadamente cuatro meses y 21 días aproximadamente.   
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3.2.10. Análisis Financiero Negocio N° 10: Autorrepuestos el Original.  

3.2.10.1. Estado de flujo proyectado negocio N° 10 

Tabla N° 42: Estado de flujo proyectado negocio N° 10.  Trescientos   

Detalle Mes cero Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciem. 

Ingresos operativos   $10.400,00 $10.651,34 $10.835,14 $11.059,50 $11.288,50 $11.522,24 $11.760,82 $12.004,34 

Ingresos por ventas del producto   $10.400,00 $10.651,34 $10.835,14 $11.059,50 $11.288,50 $11.522,24 $11.760,82 $12.004,34 

Egresos operativos   -$4.370,00 -$4.410,50 -$4.874,19 -$4.915,91 -$4.958,26 -$5.001,25 -$5.044,88 -$5.089,16 

Costos de adquisición y 

mantenimiento  

de inventarios (mercadería)   -$4.300,00 -$4.340,50 -$4.381,61 -$4.423,33 -$4.465,68 -$4.508,67 -$4.552,30 -$4.596,58 

Gastos en Ventas   $140,00 $140,00 $140,00 $140,00 $140,00 $140,00 $140,00 $140,00 

Gastos administrativos   -$210,00 -$210,00 -$632,58 -$632,58 -$632,58 -$632,58 -$632,58 -$632,58 

Utilidad Bruta   $6.030,00 $6.240,84 $5.960,95 $6.143,59 $6.330,24 $6.520,99 $6.715,94 $6.915,18 

Ajustes por gasto de 

depreciación y 

amortización   -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 -$110,00 

Utilidad bruta antes de 

impuesto   $5.920,00 $6.130,84 $5.850,95 $6.033,59 $6.220,24 $6.410,99 $6.605,94 $6.805,18 

22% impuesto a la Renta (1%  

MENSUAL)   $59,20 $61,31 $58,51 $60,34 $62,20 $64,11 $66,06 $68,05 

Utilidad después de impuesto   $5.860,80 $6.069,53 $5.792,44 $5.973,25 $6.158,04 $6.346,88 $6.539,88 $6.737,13 

Inversión fija -$13.333,28 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Capital de operación -$6.666,64 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Utilidad de ejercicio   $5.860,80 $6.069,53 $5.792,44 $5.973,25 $6.158,04 $6.346,88 $6.539,88 $6.737,13 

Depreciación   $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 

Amortización   $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 $60,00 

Flujo Neto -$19.999,92 $5.970,80 $6.179,53 $5.902,44 $6.083,25 $6.268,04 $6.456,88 $6.649,88 $6.847,13 
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 
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3.2.10.2. Calculo de TIR Negocio N° 10 

 

Tabla N° 43: Tasa interna de retorno (TIR) 

CÁLCULO DEL TIR 

TASA VAN 

5% $27.151,42 

10% $19.934,68 

15% $14.536,49 

20% $10.412,82 

22% $9.034,77 

43,28% $0,00 

40% $936,74 

50% $-1.607,14 

60% $-3.428,62 

70% $-4.783,88 

80% $-5.825,03 
 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  

 

De acuerdo a la tabla N° 43 se determina que el proyecto es rentable por cuanto la 

tasa interna de retorno indica un 43,28%, lo que demuestra la vialidad así como la 

sostenibilidad del negocio con una alta tasa interna de retorno.  

 

3.2.10.3. Cálculo del valor actual neto (VAN) Negocio N° 10. 
 

       ∑
  

(   ) 

 

   

 

VAN= -13333,28 + 5970,80 + 6179,53 + 5902,44 + 6083,25 + 6268,04 + 6456,88 + 6649,88 + 6847,13 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                  
VAN= -13333,28 + 5970,80 + 6179,53 + 5902,44 + 6083,25 + 6268,04 + 6456,88 + 6649,88 + 6847,13 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VAN= -13333,28 + 5970,80 + 6179,53 + 5902,44 + 6083,25 + 6268,04 + 6456,88 + 6649,88 + 6847,13 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VAN= -13333,28 + 5595,88 + 5427,84 + 4858,90 + 4693,30 + 4532,20 + 4375,59 + 4223,41 + 4075,61 

                  
VAN= -13333,28 + 37782,73 

              

                  
VAN= 24449,45 
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Mediante la aplicación de la respectiva fórmula se ha determina que el negocio es 

rentable puesto que la cifra obtenida es positiva dando como resultado $24449,45, 

por lo tanto al ser un valor mayor que cero el negocio goza de sostenibilidad según 

su VAN. 

 

3.2.10.4. Relación beneficio / costo Negocio N° 10. 

 

La relación del Beneficio / Costo es el valor resultante de la comparación 

realizada entre el valor presente de los ingresos y el valor presente de los egresos, 

con dicha información se define la viabilidad de la inversión, para lo cual se emplean 

las ecuaciones descritas a continuación: 

 

Determinación del Valor Presente de los Ingresos. 

Dónde: 

VPI = Valor presente de los ingresos 

I1….5 = Ingresos por año 

i = Tasa de descuento del 10% 

 

    
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

VPI= 10400 + 10651,3 + 10835 + 11060 + 11289 + 11522 + 11760,8 + 12004,3 

 
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 (1+0,067)3 (1+0,067)4 (1+0,067)5 (1+0,067)6 (1+0,067)7 (1+0,067)8 

                
VPI= 10400 + 10651,3 + 10835 + 11060 + 11289 + 11522 + 11760,8 + 12004,3 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                
VPI= 10400 + 10651,3 + 10835 + 11060 + 11289 + 11522 + 11760,8 + 12004,3 

 
1,067 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                
VPI= 9746,95 + 9355,68 + 8919,52 + 8532,53 + 8162,33 + 7808,19 + 7469,42 + 7145,34 

                
VPI= 67139,96 

               

Determinación del Valor Presente de los Egresos. 

Dónde: 

VPE = Valor presente de los egresos 

E0 = Inversión 

E1…5 = Egresos por año 
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i = Tasa de descuento del 10% 

 

       
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

  
(   ) 

 
  

(   ) 
 

 

Determinación de la Relación Beneficio Costo. 

 

Dónde: 

B = Beneficio (valor presente de los ingresos) 

C = Costo (valor presente de los costos) 

 

    
   
   

 

B/C= 67139,96 

 

 

42315,58 

 
   

 

B/C= 1,5866487 

 

De acuerdo a la regla establecida para éste proceso se determina que: 

 

B/C > 1 = Proyecto viable,  ya que los ingresos son más altos que los 

egresos. 

B/C = 1 = Los beneficios son iguales que los costos, por tanto no es 

viable el proyecto. 

B/C < 1 = Proyecto no viable, debido a que los costos que se generan son 

más altos que los ingresos. 

VPE= -13333,28 + -4370 + -4410,5 + -4874,19 + -4915,91 + -4958,26 + -5001,25 + -5044,88 + -5089,16 

   
(1+0,067) 

 
(1+0,067)2 

 
(1+0,067)3 

 
(1+0,067)4 

 
(1+0,067)5 

 
(1+0,067)6 

 
(1+0,067)7 

 
(1+0,067)8 

                  
VPE= -13333,28 + -4370 + -4410,5 + -4874,19 + -4915,91 + -4958,26 + -5001,25 + -5044,88 + -5089,16 

   
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

 
1,067 

                  
VPE= -13333,28 + -4370 + -4410,5 + -4874,19 + -4915,91 + -4958,26 + -5001,25 + -5044,88 + -5089,16 

   
1,07 

 
1,14 

 
1,21 

 
1,30 

 
1,38 

 
1,48 

 
1,57 

 
1,68 

                  
VPE= -13333,28 + -4095,60 + -3873,99 + -4012,45 + -3792,68 + -3585,15 + -3389,16 + -3204,05 + -3029,22 

                  
VPE= -13333,28 + 28982,30 

              

                  
VPE= -42315,58 
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Con el resultado descrito el cual es 1,58 se concluye que el negocio es viable y 

sostenible hasta el momento del análisis al dar como resultado un beneficio/costo 

mayor a 1.  

 

3.2.10.5. Período de recuperación de la inversión negocio N° 10 

 

 

 

Tabla N° 44: Periodo de Recuperación de la Inversión  

Periodo de recuperación de la inversión 

Meses Inversión Flujo neto Flujo neto acumulado 

0 $13.333,28     

Mayo   $5.970,80 $5.970,80 

Junio   $6.179,53 $12.150,33 

Julio   $5.902,44 $18.052,77 

Agos.   $6.083,25 $24.136,03 

Sep.   $6.268,04 $30.404,06 

Oct.   $6.456,88 $36.860,94 

Nov.   $6.649,88 $43.510,82 

Dici.   $6.847,13 $50.357,95 

total $13.333,28 $50.357,95   
Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María  
 

PR= $30389,32-13333,28 

 

$6.847,13 

  PR= $37.024,67 

 

$6.847,13 

  PR= $5,41 

PR= 5 meses 12 días 

 

Dado los datos y con el ahorro que presenta este negocio, se estima recuperar la 

inversión en aproximadamente cinco meses y 12 días.  
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3.2.11. Comparativo del VAN de los negocios analizados 

 

Tabla N° 45: Comparación del VAN de los negocios analizados.   

Razón Social VAN 

Mini Marquet 3 Hermanas $ 6.117,05 

Distribuidor Jeans Total $ 9.967,91 

LiderCel $ 17.768.16  

Renta car ECUARCADIS SA $ 12.371,89  

Parrilladas Orlando   $ 24.812,03  

Tapicería Automotriz Klever $ 11.158,73  

Restaurant el Sanduchón   $ 10.926,14 

Servicio T. Hamilton   $ 13.191,81  

Lubricadora JB $ 13.854,83  

Auto-repuestos El Original   $ 24449,45  

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 

 

Gráfico N° 15: VAN de los negocios analizados  

 

Elaborado por: Vinces Álava Alis Cristina y Zambrano Giler Saskia María 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De los diez negocios analizados en el periodo de mayo a diciembre; todos ellos 

presentan un VAN positivo con un pico más bajo de $ 6.117,05 para el Mini Marquet 

3 Hermanas y con un pico más alto de $ 24.812,03 para parrilladas Orlando.  
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Esta tendencia claramente positiva, indica que los negocios mencionados cuentan 

con un alta sostenibilidad, la misma que se ha visto claramente fortalecida por la 

obtención del crédito otorgado por BanEcuador.  

 

Según estas cifras se aprecia que existe ya una muy buena respuesta de la 

población de la ciudad de Portoviejo, posibilitando una recuperación económica ágil 

y activa como debe ser ante el desastre producido por el movimiento telúrico del 16 

de Abril del 2016 que se constituyó en un golpe muy duro a la economía de la capital 

de los Manabitas.  
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

4.1.CONCLUSIONES 

 

BanEcuador ha cumplido con las acciones de reactivación productiva inmersas en 

su planificación al conceder hasta el periodo de mayo a diciembre un total de 963 

créditos a los comerciantes y pequeños empresarios de la ciudad de Portoviejo con 

una tasa de interés del 9,76%.  

 

Se determina mediante la encuesta aplicada a los beneficiarios que el préstamo no 

es considerado como una herramienta de sostenibilidad eficiente para sus negocios 

como lo manifestó el 59,27% de ellos en la pregunta N° 12, pero al realizar el 

análisis con el flujo de sus movimientos económicos, obtenidos mediante la 

entrevista empleada se pudo apreciar el alto grado de sostenibilidad en los negocios 

que obtuvieron  el crédito.   

 

Se considera que la actividad económica de los pequeños empresarios tiene muy 

alta sostenibilidad, ya que la mayoría de los comerciantes y pequeños empresarios 

encuestados tienen más de 11 años en su actividad como se lo pudo establecer en la 

pregunta N°14 de la encuesta, considerando los tres últimos indicadores del grafico 

estadístico N°14.  

 

La mayoría de los beneficiarios indico que la documentación solicitada es muy 

difícil de conseguir (grafico N° 2) y que los requisitos son excesivos (grafico N° 1).  

 

Aunque muchos de los beneficiarios (el 15,64%) obtuvo su crédito en menos de 

10 días es también notable que el 28,36% de ellos lo obtuvo más de 61 días (grafico 

N° 3) lo que es mucho para la necesidad post-terremoto.  

 

Solo el 12% de los beneficiarios encuestados indico que le otorgaron el monto de 

$15100 a $20000; mientras que solo el 38,18% señalo que el plazo otorgado fue de 

120 meses.  
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La mayoría de los beneficiarios consideran que una tasa de interés del 9,76% es 

muy alta para las pérdidas que sufrieron durante el terremoto (grafico N°7) las cuales 

en su mayoría superan montos de $5001 a $10000 y llegan a más de los $25001 en 

algunos casos (grafico N°11). 

 

La mayoría de los beneficiarios indico que de adjudicarse el monto mayor del 

crédito reactivación económica ($20 000) le generaría un máximo de utilidad de $ 

501 a $ 1000 mensuales lo que no es suficiente para la manutención del negocio el 

pago de cuotas e insumos necesarios para la actividad en especial para aquellos que 

solo se les dio 60 meses de plazo para la cancelación del crédito.  

 

Del análisis de las cuentas de los negocios seleccionados se establece que pese a 

la opinión de los beneficiarios, el crédito del BanEcuador si ha fortalecido la 

sostenibilidad de los negocios, produciendo una rápida recuperación del movimiento 

financiero, lo que es notorio al evaluar el VAN de los negocios siendo el más bajo de 

$ 6.117,05 y el más alto de $ 24.812,03 cifras alentadoras en esta investigación.  
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4.2. RECOMENDACIONES 

 

Que se mantengan y se mejoren las iniciativas de BanEcuador en la entrega de 

crédito al menos por los siguientes cinco años, tiempo necesario para lograr un 

impacto importante en la recuperación económica de los comerciantes y pequeños 

empresarios de la ciudad de Portoviejo.  

 

Mejorar las características del préstamo para que este sea una herramienta aún 

mejor; como los beneficiarios manifiestan: que la tasa de interés sea del 2% con 

mora del  5%, con plazo de 10 hasta 20 años y la condonación del impuesto a la renta 

por el tiempo de pago del crédito; según el grafico N° 13.  

 

Mantener la sostenibilidad de los comercios y pequeñas empresas, emprendiendo 

continuamente acciones de beneficio a este importante sector de la economía.  

 

Disminuir los requisitos para otorgar el crédito para lo cual se podría hacer cruce 

de información con el SRI para establecer que el solicitante es meritorio del crédito 

aun si se encuentra en central de riesgo y realizar el cobro mediante diversas 

modalidades, por ejemplo que las cuotas sean canceladas con las planillas de luz 

como se lo aplico para las cocinas de inducción y así prescindir del garante.  

 

Disminuir el tiempo de entrega de los créditos, como ya se lo menciono 

realizando una calificación más eficiente de crédito realizando cruce de información 

con el SRI.  
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ANEXOS 
 



 

 

Anexo N° 1: Formato de Encuesta 

 

Encuesta aplicada a los comerciantes y pequeños empresarios beneficiarios de 

los créditos del BanEcuador en el cantón Portoviejo. 

 

Pregunta N° 1.- ¿Cómo califica los requisitos solicitados por el BanEcuador para la 

solicitud de los créditos de reactivación económica?  

 

Excesivos   (       ) 

Normales   (       ) 

De acuerdo a la emergencia    (       ) 

 

Pregunta N° 2.- ¿Cómo califica el nivel de dificultad para conseguir la 

documentación requerida para el crédito? 

 

Muy difíciles de conseguir    (       ) 

Difíciles de conseguir    (       ) 

Sencillos de conseguir   (       ) 

Muy sencillos de conseguir  (       ) 

 

Pregunta N° 3.- ¿En qué tiempo le fue otorgado el crédito de reactivación 

económico del BanEcuador? 

 

De 1 a 10 días   (       ) 

De 11 a 20 días   (       ) 

De 21 a 30 días   (       ) 

De 31 a 40 días   (       ) 

De 41 a 50 días   (       ) 

De 51 a 60 días   (       ) 

Más de 61 días   (       ) 

Pregunta N° 4.- ¿Qué monto le dieron de crédito? 

De 1000 a 5000  (       ) 

De 5100 a 10000  (       ) 



 

 

De 10100 a 15000  (       ) 

De 15100 a 20000  (       ) 

 

Pregunta N° 5.- ¿Qué plazo le concedieron para la cancelación del crédito de 

reactivación económica? 

 

60 meses   (       ) 

120 meses  (       ) 

 

Pregunta N° 6.- ¿Qué grado de dificultad le represento conseguir un garante según 

las condiciones establecidas por el BanEcuador (ganar lo necesario para afrontar la 

cuota con ingresos comprobados y firmar pagare a la orden)? 

 

Muy difícil   (       ) 

Medianamente difícil   (       ) 

Fácil   (       ) 

 

Pregunta N° 7.- ¿Considerando las pérdidas económicas sufridas en su negocio por 

el terremoto del 16 de abril cómo calificaría la tasa de interés del 9,76% anual? 

 

Muy Alta  (       ) 

Alta   (       ) 

Normal   (       ) 

Baja   (       ) 

Muy Baja   (       ) 

 

Pregunta N° 8.- ¿De haber obtenido el monto más alto del crédito de reactivación 

económica ($20 000) en cuanto estima usted la utilidad mensual que podría usted 

conseguir de la inversión directa del dinero obtenido por el crédito?  

 

De $ 1 a $ 500  (       ) 

De $ 501 a $ 1000  (       ) 

De $ 1001 a $ 1500  (       ) 

De $ 1501 a $ 2000  (       ) 



 

 

Más de $ 2001   (       ) 

 

Pregunta N° 9.- ¿Cree usted adecuado que se haya considerado la central de riesgo 

para otorgar los créditos de reactivación economía post- terremoto? 

 

Muy adecuado   (       ) 

Adecuado   (       ) 

Inadecuado   (       ) 

 

Pregunta N° 10.- ¿En que empleó el dinero obtenido por el crédito de reactivación 

económica?  

 

Compra de mercadería   (       ) 

Adecuación de nuevo local   (       ) 

Pago de deudas vencidas   (       ) 

 

Pregunta N° 11.- ¿Cuál es la cuantía aproximada de sus pérdidas referentes a su 

actividad comercial producto del terremoto del 16 de abril? 

 

De $1000 a $5000  (       ) 

De $5001 a $10000  (       ) 

De $10001 a $15000  (       ) 

De $15001 a $20000  (       ) 

De $20001 a $25000  (       ) 

Más de $ 25001   (       ) 

Pregunta N° 12.- ¿Considera usted que el crédito de reactivación económica 

otorgado por el BanEcuador en realidad le contribuye a tener sostenibilidad en su 

negocio, considerando las pérdidas producidas el 16 de abril? 

 

Si  (       ) 

No  (       ) 

 

Pregunta N° 13.- ¿Cuál de las siguientes medidas sería la más adecuada para que el 

crédito de reactivación económica realmente sea un instrumento de sostenibilidad en 

su negocio, luego de las pérdidas sufridas por el terremoto del 16 de abril? 



 

 

 

Tasa de interés del 2% con mora del % 5  (       ) 

Plazo de 10 a 20 años   (       ) 

Monto de $ 5000 a $ 50000  (       ) 

12 meses de gracia   (       ) 

Que el cobro se haga con la planilla de luz   (       ) 

Sin garante   (       ) 

Sin central de riesgo   (       ) 

Condonación del impuesto a la renta por el tiempo de pago del crédito  (       )  

 

Pregunta N° 14.- ¿Cuánto tiempo lleva usted dedicándose a su actividad comercial? 

 

De 1 a 3 años (       ) 

4 – 6 años      (       ) 

7 – 10 años    (       ) 

11 – 14 años   (       ) 

15 – 18 años   (       ) 

Más de 18 años (       ) 



 

 

Anexo N° 2. Simulación de la amortización del crédito de BanEcuador para la 

reactivación Económica.  

CAPITAL: $20.000,00  

  PAGOS: MENSUALES 

  PAGOS EN EL AÑO: 12 

  TASA: 

 

ANUAL 

  INTERÉS NOMINAL: 9,76% 

  INTERÉS PAGOS: 0,81% 

  AÑOS PLAZO: 10 

  NÚMERO DE PAGOS: 120 

  

     Años Pagos Interés Capital Saldo 

0       $20.000,00  

1 ($ 261,65) ($ 162,67) ($ 98,98) $19.901,02  

2 ($ 261,65) ($ 161,86) ($ 99,79) $19.801,23  

3 ($ 261,65) ($ 161,05) ($ 100,60) $19.700,63  

4 ($ 261,65) ($ 160,23) ($ 101,42) $19.599,21  

5 ($ 261,65) ($ 159,41) ($ 102,24) $19.496,96  

6 ($ 261,65) ($ 158,58) ($ 103,08) $19.393,89  

7 ($ 261,65) ($ 157,74) ($ 103,91) $19.289,97  

8 ($ 261,65) ($ 156,89) ($ 104,76) $19.185,22  

9 ($ 261,65) ($ 156,04) ($ 105,61) $19.079,61  

10 ($ 261,65) ($ 155,18) ($ 106,47) $18.973,14  

11 ($ 261,65) ($ 154,31) ($ 107,34) $18.865,80  

12 ($ 261,65) ($ 153,44) ($ 108,21) $18.757,59  

13 ($ 261,65) ($ 152,56) ($ 109,09) $18.648,50  

14 ($ 261,65) ($ 151,67) ($ 109,98) $18.538,53  

15 ($ 261,65) ($ 150,78) ($ 110,87) $18.427,66  

16 ($ 261,65) ($ 149,88) ($ 111,77) $18.315,88  

17 ($ 261,65) ($ 148,97) ($ 112,68) $18.203,20  

18 ($ 261,65) ($ 148,05) ($ 113,60) $18.089,60  

19 ($ 261,65) ($ 147,13) ($ 114,52) $17.975,08  

20 ($ 261,65) ($ 146,20) ($ 115,45) $17.859,63  

21 ($ 261,65) ($ 145,26) ($ 116,39) $17.743,24  

22 ($ 261,65) ($ 144,31) ($ 117,34) $17.625,90  

23 ($ 261,65) ($ 143,36) ($ 118,29) $17.507,60  

24 ($ 261,65) ($ 142,40) ($ 119,26) $17.388,35  

25 ($ 261,65) ($ 141,43) ($ 120,23) $17.268,12  

26 ($ 261,65) ($ 140,45) ($ 121,20) $17.146,92  

27 ($ 261,65) ($ 139,46) ($ 122,19) $17.024,73  

28 ($ 261,65) ($ 138,47) ($ 123,18) $16.901,55  

29 ($ 261,65) ($ 137,47) ($ 124,18) $16.777,36  



 

 

30 ($ 261,65) ($ 136,46) ($ 125,19) $16.652,17  

31 ($ 261,65) ($ 135,44) ($ 126,21) $16.525,96  

32 ($ 261,65) ($ 134,41) ($ 127,24) $16.398,72  

33 ($ 261,65) ($ 133,38) ($ 128,27) $16.270,44  

34 ($ 261,65) ($ 132,33) ($ 129,32) $16.141,12  

35 ($ 261,65) ($ 131,28) ($ 130,37) $16.010,75  

36 ($ 261,65) ($ 130,22) ($ 131,43) $15.879,32  

37 ($ 261,65) ($ 129,15) ($ 132,50) $15.746,83  

38 ($ 261,65) ($ 128,07) ($ 133,58) $15.613,25  

39 ($ 261,65) ($ 126,99) ($ 134,66) $15.478,59  

40 ($ 261,65) ($ 125,89) ($ 135,76) $15.342,83  

41 ($ 261,65) ($ 124,79) ($ 136,86) $15.205,97  

42 ($ 261,65) ($ 123,68) ($ 137,98) $15.067,99  

43 ($ 261,65) ($ 122,55) ($ 139,10) $14.928,89  

44 ($ 261,65) ($ 121,42) ($ 140,23) $14.788,66  

45 ($ 261,65) ($ 120,28) ($ 141,37) $14.647,29  

46 ($ 261,65) ($ 119,13) ($ 142,52) $14.504,77  

47 ($ 261,65) ($ 117,97) ($ 143,68) $14.361,10  

48 ($ 261,65) ($ 116,80) ($ 144,85) $14.216,25  

49 ($ 261,65) ($ 115,63) ($ 146,03) $14.070,22  

50 ($ 261,65) ($ 114,44) ($ 147,21) $13.923,01  

51 ($ 261,65) ($ 113,24) ($ 148,41) $13.774,60  

52 ($ 261,65) ($ 112,03) ($ 149,62) $13.624,98  

53 ($ 261,65) ($ 110,82) ($ 150,83) $13.474,15  

54 ($ 261,65) ($ 109,59) ($ 152,06) $13.322,09  

55 ($ 261,65) ($ 108,35) ($ 153,30) $13.168,79  

56 ($ 261,65) ($ 107,11) ($ 154,54) $13.014,25  

57 ($ 261,65) ($ 105,85) ($ 155,80) $12.858,45  

58 ($ 261,65) ($ 104,58) ($ 157,07) $12.701,38  

59 ($ 261,65) ($ 103,30) ($ 158,35) $12.543,03  

60 ($ 261,65) ($ 102,02) ($ 159,63) $12.383,40  

61 ($ 261,65) ($ 100,72) ($ 160,93) $12.222,46  

62 ($ 261,65) ($ 99,41) ($ 162,24) $12.060,22  

63 ($ 261,65) ($ 98,09) ($ 163,56) $11.896,66  

64 ($ 261,65) ($ 96,76) ($ 164,89) $11.731,77  

65 ($ 261,65) ($ 95,42) ($ 166,23) $11.565,54  

66 ($ 261,65) ($ 94,07) ($ 167,58) $11.397,96  

67 ($ 261,65) ($ 92,70) ($ 168,95) $11.229,01  

68 ($ 261,65) ($ 91,33) ($ 170,32) $11.058,69  

69 ($ 261,65) ($ 89,94) ($ 171,71) $10.886,98  

70 ($ 261,65) ($ 88,55) ($ 173,10) $10.713,88  

71 ($ 261,65) ($ 87,14) ($ 174,51) $10.539,37  

72 ($ 261,65) ($ 85,72) ($ 175,93) $10.363,44  



 

 

73 ($ 261,65) ($ 84,29) ($ 177,36) $10.186,07  

74 ($ 261,65) ($ 82,85) ($ 178,80) $10.007,27  

75 ($ 261,65) ($ 81,39) ($ 180,26) $9.827,01  

76 ($ 261,65) ($ 79,93) ($ 181,72) $9.645,29  

77 ($ 261,65) ($ 78,45) ($ 183,20) $9.462,09  

78 ($ 261,65) ($ 76,96) ($ 184,69) $9.277,39  

79 ($ 261,65) ($ 75,46) ($ 186,19) $9.091,20  

80 ($ 261,65) ($ 73,94) ($ 187,71) $8.903,49  

81 ($ 261,65) ($ 72,42) ($ 189,24) $8.714,25  

82 ($ 261,65) ($ 70,88) ($ 190,77) $8.523,48  

83 ($ 261,65) ($ 69,32) ($ 192,33) $8.331,15  

84 ($ 261,65) ($ 67,76) ($ 193,89) $8.137,26  

85 ($ 261,65) ($ 66,18) ($ 195,47) $7.941,79  

86 ($ 261,65) ($ 64,59) ($ 197,06) $7.744,74  

87 ($ 261,65) ($ 62,99) ($ 198,66) $7.546,08  

88 ($ 261,65) ($ 61,37) ($ 200,28) $7.345,80  

89 ($ 261,65) ($ 59,75) ($ 201,90) $7.143,90  

90 ($ 261,65) ($ 58,10) ($ 203,55) $6.940,35  

91 ($ 261,65) ($ 56,45) ($ 205,20) $6.735,15  

92 ($ 261,65) ($ 54,78) ($ 206,87) $6.528,28  

93 ($ 261,65) ($ 53,10) ($ 208,55) $6.319,72  

94 ($ 261,65) ($ 51,40) ($ 210,25) $6.109,47  

95 ($ 261,65) ($ 49,69) ($ 211,96) $5.897,51  

96 ($ 261,65) ($ 47,97) ($ 213,68) $5.683,83  

97 ($ 261,65) ($ 46,23) ($ 215,42) $5.468,40  

98 ($ 261,65) ($ 44,48) ($ 217,17) $5.251,23  

99 ($ 261,65) ($ 42,71) ($ 218,94) $5.032,29  

100 ($ 261,65) ($ 40,93) ($ 220,72) $4.811,57  

101 ($ 261,65) ($ 39,13) ($ 222,52) $4.589,05  

102 ($ 261,65) ($ 37,32) ($ 224,33) $4.364,73  

103 ($ 261,65) ($ 35,50) ($ 226,15) $4.138,58  

104 ($ 261,65) ($ 33,66) ($ 227,99) $3.910,58  

105 ($ 261,65) ($ 31,81) ($ 229,84) $3.680,74  

106 ($ 261,65) ($ 29,94) ($ 231,71) $3.449,03  

107 ($ 261,65) ($ 28,05) ($ 233,60) $3.215,43  

108 ($ 261,65) ($ 26,15) ($ 235,50) $2.979,93  

109 ($ 261,65) ($ 24,24) ($ 237,41) $2.742,52  

110 ($ 261,65) ($ 22,31) ($ 239,34) $2.503,17  

111 ($ 261,65) ($ 20,36) ($ 241,29) $2.261,88  

112 ($ 261,65) ($ 18,40) ($ 243,25) $2.018,63  

113 ($ 261,65) ($ 16,42) ($ 245,23) $1.773,39  

114 ($ 261,65) ($ 14,42) ($ 247,23) $1.526,17  

115 ($ 261,65) ($ 12,41) ($ 249,24) $1.276,93  



 

 

116 ($ 261,65) ($ 10,39) ($ 251,26) $1.025,66  

117 ($ 261,65) ($ 8,34) ($ 253,31) $772,35  

118 ($ 261,65) ($ 6,28) ($ 255,37) $516,99  

119 ($ 261,65) ($ 4,20) ($ 257,45) $259,54  

120 ($ 261,65) ($ 2,11) ($ 259,54) $0,00  

TOTAL  31398,07    

 

 

 

 

 

 

  



 

 

Anexo N° 3: Requisitos para la solicitud de crédito de reactivación económica del 

BanEcuador.  

 

 Solicitante y garante deberán presentar lo siguiente:  

 No encontrase en central de riesgo  

 Copia de cedula 

 Copia  de certificado de votación  

 Copia de RUC  

 Certificado laboral  

 3 Últimas declaraciones de IVA  

 Impuesto predial  

 Certificación bancaria (2)  

 3 Últimos estados de cuenta  

 Matricula de vehículo  

 Planilla de servicios básicos  

 Ambos deberán justificar ganar rubros mensuales de tal manera que el 

40% de los mismos correspondan al valor de la cuota mensual a pagar.  

 Elaboración de un presupuesto detallado de en qué será invertido el 

crédito de reactivación económica.  

 Si el negocio funcionara en una local rentada copia de contrato de 

arrendamiento.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Anexo N° 4: Solicitud de crédito  

 

La siguiente ficha deberá ser llenada por el solicitante y por el garante.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Anexo N° 5: Registro fotográfico del proceso de investigación de campo.  

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 


